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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

MES DE REFERENCIA: AGOSTO/ 2022

1.INFORMACOES GERAIS

Organizacdo: Sociedade Guairense de Beneficéncia

CNPJ: 48.344.071/0001-38

Endereco: Avenida 19, n2. 1000, Centro

Telefone: (17)3330-4500

Email: oficial@sogube.org.br

Site: sogube.org.br

Facebook: SogubelnspirandoCidadania

Técnico Responsavel: Marcia M. Goncalves

Presidente: Miguel Marques de Carvalho

Gerente: Marcia Matsumoto Gongalves

2.INFORMACOES DO AJUSTE

Objeto do ajuste: Qualificacdo profissional para jovens.

Processo n.2 Termo de Fomento n.2

117/2022 04/2021

Modalidade:
Chamamento Publico n®

074/2021 - 04/2021

Publico Alvo: Adolescentes de 15 a 18 anos, inseridos na rede regular de ensino, ou concluido o

Ensino Médio, encaminhamento da rede de atendimento (adolescentes em via de inser¢ao na rede

regular encaminhado pela rede para inclusio).

Servico: Profissionalizacio e capacitacio profissional

Agéncia: 0475-8 Conta Corrente: 29.007-6

Banco: Brasil

Data da suspensao das atividades: Nao houve suspensao das atividades

2.1 INFORMACOES INICIAIS

Vigéncia:

01/01/2022 a31/12/2002

Valor inicial:

R$ 140.564,67

Data assinatura:

23/11/2021

12 Aditivo | Vigéncia:

Valor:

12 Apostilamento Alteracgoes: -




SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

2.2 GLOSAS: nao se aplica.

2.3 PLANO DE ACAO COMPENSATORIA EM VIGENCIA: nio se aplica.

2.4 META PREVISTA MENSAL 2.5 META EXECUTADA
45 adolescentes - 12 SEMESTRE 12 SEMESTRE: 48 adolescentes
45 adolescentes - 22 SEMESTRE Turma 1 = 16 adolescentes

Turma 2 = 17 adolescentes

Turma 3 = 15 adolescentes

22 SEMESTRE: 50 adolescentes

Turma 1 =18 - 02 desistentes e 01 afastado =15
Turma 2 =17 - 02 desistente e 01 retornou da casa
lar=16

Turma 3 = 20 - 02 desistente e 01 inserido = 19

3. ATIVIDADES

3.1 METODOLOGIA APLICADA NO MES

O Projeto esta sendo desenvolvido por metodologia presencial?, estruturados de acordo com
a organizacao curricular e as Competéncias basicas dos cursos e suas modalidades basico do
curso Atendimento e recep¢do e inicio dos cursos de Auxiliar de Almoxarife, Técnicas e
Vendas e Operador de loja e mercado, com atividades tedricas, desenvolvidas na instituicao
com momento de estudo, troca de informacdes, atividade grupal, dinamicas, roda de
conversa, atividades pesquisa de campo, material impresso, e recurso de multimidia, visitas
no comércio.

CURSO RECEPCIONISTA E ATENDIMENTO GERAL

3.1.1 TEMAS TRABALHADOS NAS TURMAS 1, 2 E 3:
Encontro 7: Atendimento ao Cliente e Recepcao - Perfil da recepcionista

- Dinamica bexiga mais palito dente - proteger seus sonhos

- Roda de conversa para reflexdo sobre “atitudes”

- Leitura do texto tirado da internet: 6 qualidades para uma boa recepcionista
-Desenho boneco: com as qualidades e habilidades essencial do profissional do
atendimento.

- Colocar no boneco as qualidades proprias que se tem para um profissional do
atendimento.

1 podera ser alterado de acordo com o Plano Sio Paulo, adotados os protocolos sanitarios.
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Encontro 8: Atendimento ao Cliente Recepg¢io -Dialogo no telefone

- Leitura de conversac¢ao dialogo de uma empresa Banco - secretaria x cliente
- Criar uma conversacdo entre cliente e atendente e apresentar na sala em duplas
- Listarem as dificuldades e facilidades que tiveram.

Encontro 9: Atendimento ao Cliente e Recepcao - Expectativa do cliente

- Leitura do texto da apostila (Atendimento ao Cliente)

- Exemplos de momento da verdade x expectativa do cliente. Estacionamento/ entrada da
loja recepcao estrutura fisica/ atendimento prestado pelo atendente / fechamento da
venda/ pagamento/

- Através da vivencia registrar no caderno seus proprios momento da verdade.

Encontro 10: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao - Pesquisa

- Pesquisa de campo - Como é o atendimento do comercio da cidade
- Formacdo de duplas para elaboracao das perguntas
- Reflexao o que eles acharam sobre o que foi relatado pelos clientes do municipio

Encontro 11: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Entrevista

- Dinamica caixa surpresa trabalhar o medo e inseguranca (em roda, passar a caixa de
maos em maos ao comando de musica quando a caixa parar a pessoa terd que escolher que
abre a caixa e paga o "mico" que estd la dentro ou se passa para frente para préxima
rodada.

- Simulac¢do de entrevista de emprego com perguntas para responder

- Video simulacdo de entrevista para analisar o comportamento dos entrevistados

- Video 10 dicas para uma entrevista de emprego

Encontro 12: Atendimento ao Cliente e Recepcao - Entrevista
- Simulacdo de entrevista de emprego na pratica em sala de aula

- Duplas 1° Papel (entrevistador) 2° papel (entrevistado)

- Relatar como se sentiram

Encontro 13: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Curriculo

- Orientagdes sobre curriculo / diferenga de curriculo de papelaria
- Montar um curriculo no caderno com dados pessoais

Encontro 14: Atendimento ao Cliente e Recep¢io montar Curriculo

- Continuacdo curriculo, montar no computador no Word para impressao
- Avaliacao de satisfacao do primeiro modulo
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Encontro 15: Atendimento ao Cliente e Recepcao / Avaliacao de satisfacdo/ Finalizacao do
modulo

DESENVOLVIMENTO TURMA 1

Turma 1: A educadora entregou os materiais e passou o comando da dindmica, a turma em
geral protegeu suas bexigas e ao mesmo tempo estourando a do amigo e assim os demais
seguiu fazendo a mesma coisa. No final a educadora perguntou porque eles estouram
disseram que foi porque estouram a sua por isso que estouram a do amigo também. A
dinamica trouxe a reflexdo ao grupo que na maioria das vezes agimos deixamos facilmente
se influenciar pelas atitudes de outras pessoas, mais devemos ficar atentos para ndo sermos
influenciado pelas coisas erados que trard consequéncias tanto na vida pessoal quanto na
profissional.

Foram participativos através da realizacdo da leitura do texto, em seguida citaram algumas
qualidades que eles acreditam ser importantes, como ser organizado, ser paciente e sincero.
As duplas montaram o modelo de conversagdo uns foram com o tema de banco, escola,
escritorio etc., disseram que a dificuldade que teve foi em apresentar e teve facilidade em
montar as falas.

Alguns apresentam boa dic¢ao para a leitura, relataram que na realidade no momento da
verdade acontece coisas que nao faz parte de uma boa recepc¢do aos clientes como por
exemplo um estacionamento sem cobertura em dias de chuva é muito ruim.

A turma elaborou as perguntas para a pesquisa de campo, eles gostaram muito porem
relatou que encontrou varios tipos de pessoas, trouxeram da pesquisa que alguns lugares
ainda faltam ter um melhorar o atendimento, se preocupar mais com a satisfacao do cliente
do que em apenas realizar uma venda.

Na atividade da dindmica da caixa surpresa eles amaram pois foi um momento de
distracdo e ao passar a caixa eles tiveram o sentimento de medo/nervoso/ansiedade da
caixa parar neles e ter que pagar o "MICO" que estava dentro, na segunda rodada a caixa
parou em um adolescente e ele decidiu abrir e ao abrir tinha um chocolate e todo ficaram
surpreso, a atividade proporcionou reflexao sobre enfrentar o medo que temos em algum
momento de nossas vidas.

Em duplas foram participativos elaboraram as perguntas para serem feitos para as pessoas
que seria abordada a turma tiveram bons comportamento na rua ao abordar as pessoas se
apresentaram, eles gostaram da atividade externas disse para fazer mais vezes, refletiram
que o comercio no geral tem um atendimento padronizado da um bom dia "em que posso de
ajudar” e para isso uns adolescentes disseram que precisam ter algo a mais para encantar os
clientes. A atividade mostrou para os adolescentes o que precisa ser agregado no
atendimento para melhorar e quando eles estiverem na posicao de atendente ja sabem o que
podem ser feitos para melhorar.

A proposta da simulacdo de entrevista pode proporcionar conhecimento para que l1a na
frente quando eles forem encaminhados para entrevista de emprego
Ja vao ter nogao de como se portar.

Na atividade do curriculo grande parte tem dificuldade com a informatica em relacdo a
digitacdo e sobre as finalidades das teclas, mais gostaram da atividade até disseram que ia
levar o curriculo em algumas empresas para solicitar vaga de trabalho.

Em relagdo a avaliacdo de satisfacdo relataram que estdo gostando que o curso tem
contribuido muito apara a vida deles que ajudou a lidar com timidez, fazer novas amizades,
aprender se comunicar melhor ser mais atencioso através dos relatos percebe que o curso
tem contribuido bastante para o desenvolvimento dos adolescentes.
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TURMA 2 - segunda/terca/quarta
Encontro 7: Atendimento ao Cliente e Recepcao - Perfil da recepcionista

- Dinamica bexiga mais palito dente - proteger seus sonhos

- Roda de conversa para reflexdao sobre “atitudes”

- Leitura do texto tirado da internet: 6 qualidades para uma boa recepcionista

- Desenho boneco: com as qualidades e habilidades essencial do profissional do
atendimento.

- Colocar no boneco as qualidades proprias que se tem para um profissional do
atendimento.

Encontro 8: Atendimento ao Cliente Recep¢ao -Dialogo no telefone

- Leitura de conversacao didlogo de uma empresa Banco - secretaria x cliente
- Criar uma conversacao entre cliente e atendente e apresentar na sala em duplas
- Listarem as dificuldades e facilidades que tiveram.

Encontro 9: Atendimento ao Cliente e Recepc¢do - Expectativa do cliente

- Leitura do texto da apostila (Atendimento ao Cliente)

- Exemplos de momento da verdade x expectativa do cliente. Estacionamento/ entrada da
loja recepcao estrutura fisica/ atendimento prestado pelo atendente / fechamento da
venda/ pagamento/

- Através da vivencia registrar no caderno seus proprios momento da verdade.

Encontro 10: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao - Pesquisa

- Pesquisa de campo - Como é o atendimento do comercio da cidade
- Formacao de duplas para elaboragao das perguntas
- Reflexdo o que eles acharam sobre o que foi relatado pelos clientes do municipio

Encontro 11: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Entrevista

- Dindmica caixa surpresa trabalhar o medo e inseguranga

- Simulagdo de entrevista de emprego com perguntas para responder

- Video simulacdo de entrevista para analisar o comportamento dos entrevistados
- Video 10 dicas para uma entrevista de emprego

Encontro 12: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Entrevista
- Simulacdo de entrevista de emprego na pratica em sala de aula

- Duplas 1° Papel (entrevistador) 2° papel (entrevistado)
- Relatar como se sentiram
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Encontro 13: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Curriculo

- Orientagdes sobre curriculo / diferenca de curriculo de papelaria
- Montar um curriculo no caderno com dados pessoais

Encontro 14: Atendimento ao Cliente e Recep¢iao montar Curriculo

- Continuacgdo curriculo, montar no computador no Word para impressao
- Avaliacdo de satisfacdo do primeiro modulo

Encontro 15: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao / Avaliacao de satisfacdo/ Finalizacao do
modulo

DESENVOLVIMENTO TURMA 2

O encontro teve inicio, com a explicagdo da dindmica em seguida a turma comegou a brincar
com as bexigas chutando para o outro quando uns estouraram a bexiga do outro em seguida
todos fizeram a mesma coisa ao termino da brincadeira paramos para refletir sobre as
atitudes de todos em geral, uma adolesceste respondeu que ela ndo estourou o baldo de
ninguém porem teve o seu estourado, outros responderam que estouram o seu por isso
também estourou o dos amigos. A turma relatou que foi um sentimento ruim ter o seu balao
estourado e fez a mesma coisa com as outras pessoas, porem sabendo que ndo é a decisao
mais certa a se fazer que ndo podemos pagar com a mesma moeda e ndo podemos seguir o
exemplo ruim das pessoas.

Foram participativos em relagdo a leitura, ao realizar a atividade se identificaram com
algumas qualidades que sdo necessarios ter para ser uma boa recepcionista que é ser
comunicativa, organizada e prestativo.

A turma mesmo que se organizou entre eles formandos as duplas para montar o dialogo,
tiveram dificuldade tanto para elaborar as falas como para apresentar, alguns foram
criativos e detalhistas em relacdo a escrita, as turmas entenderam que para se iniciar uma
dialogo telefénico tem as etapas principais, que ndao pode ser esquecida como identificacao
da empresa, identificacdo do atendente e saudagdes e finalizar a conversa como um
agradecimento.

Na leitura da apostila, momento da verdade, trouxeram que ja presenciou varios
acontecimentos, como por exemplo, nos supermercados disse que isso é o que mais acontece
do carrinho estar estragado, ndo terem produtos, e precisam procurar.

Na atividade da dinamica da caixa surpresa, eles amaram pois foi um momento de distracao
e ao passar a caixa eles tiveram o sentimento de medo da caixa parar neles e ter que pagar o
"mico" que estava dentro, na quarta rodada a caixa parou em uma adolescente e ele decidiu
abrir e ao abrir tinha um chocolate ela ficou surpresa e gostou muito, a atividade pode
proporcionar uma reflexao sobre os desafios que encontramos que devemos enfrentar pois
nem sempre sera coisa ruim pode ser oportunidades boa que na maioria das vezes perdemos
por conta da inseguranga.

Turma levou bem a sério a atividade de entrevista de emprego, gostaram mais de
entrevistar do que ser entrevistado apos a atividade realizamos um bate papo onde a turma
teve duvidas sobre tatuagem e emprego se quem tinha tatuagem mais exposta tinha menos
chances no mercado de trabalho foi explicado pela educadora.

Na parte do curriculo uns ja tinha nogao por ja terem feitor anteriormente em outros cursos

outros porem nunca tinha feito, gostaram, tiveram diividas na hora de digitar e formatar. No
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geral das atividades os adolescentes demonstraram bem participativos, interessados e tem
muita troca entre eles, de experiéncias e informagdes.

Na avaliacdo do modulo relataram que o curso tem contribuido bastante para eles em
relacdo ao bom comportamento ter mais respeito com as pessoas, proporcionou mais alegria
para suas vidas, estdo esperancosos que o curso vai oportunizar o primeiro emprego da vida
deles

TURMA 3 - segunda/terca/quinta
Encontro 7: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao - Perfil da recepcionista

- Dindmica bexiga mais palito dente - proteger seus sonhos

- Roda de conversa para reflexdo sobre “atitudes”

- Leitura do texto tirado da internet: 6 qualidades para uma boa recepcionista
-Desenho boneco: com as qualidades e habilidades essencial do profissional do
atendimento.

- Colocar no boneco as qualidades proprias que se tem para um profissional do
atendimento.

Encontro 8: Atendimento ao Cliente Recepg¢io -Dialogo no telefone

- Leitura de conversacao dialogo de uma empresa Banco - secretaria x cliente
- Criar uma conversacdo entre cliente e atendente e apresentar na sala em duplas
- Listarem as dificuldades e facilidades que tiveram.

Encontro 9: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Expectativa do cliente

- Leitura do texto da apostila (Atendimento ao Cliente)

- Exemplos de momento da verdade x expectativa do cliente. Estacionamento/ entrada da
loja recepcao estrutura fisica/ atendimento prestado pelo atendente / fechamento da
venda/ pagamento/

- Através da vivencia registrar no caderno seus proprios momento da verdade.

Encontro 10: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao - Pesquisa

- Pesquisa de campo - Como é o atendimento do comercio da cidade

- Formacgdo de duplas para elaboracao das perguntas

- Reflexdo o que eles acharam sobre o que foi relatado pelos clientes do municipio
Encontro 11: Atendimento ao Cliente e Recepcao - Entrevista

- Dinamica caixa surpresa trabalhar o medo e inseguranga

- Simulac¢do de entrevista de emprego com perguntas para responder

- Video simulacdo de entrevista para analisar o comportamento dos entrevistados

- Video 10 dicas para uma entrevista de emprego

Encontro 12: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Entrevista
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- Simulacdo de entrevista de emprego na pratica em sala de aula
- Duplas 1° Papel (entrevistador) 2° papel (entrevistado)
- Relatar como se sentiram

Encontro 13: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao - Curriculo

- Orientagdes sobre curriculo / diferenca de curriculo de papelaria
- Montar um curriculo no caderno com dados pessoais

Encontro 14: Atendimento ao Cliente e Recep¢iao montar Curriculo

- Continuacgdo curriculo, montar no computador no Word para impressao
- Avaliacdo de satisfacdo do primeiro modulo

Encontro 15: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao / Avaliacdo de satisfacao/ Finalizacdo do
modulo

DESENVOLVIMENTO TURMA 3

O encontro comec¢ou com a dinamica onde foi explicado o comando da brincadeira para a
turma se divertiram bastante gostaram escreveram seus sonhos, realizacdes e algo que é
importante para eles, apds a brincadeira relataram que foi legal pois s6 ndo gostaram de ter
seus "sonhos" destruidos a educadora refletiu junto a eles a importancia de ndo prejudicar
as pessoas e sempre analisar as atitudes se é correto antes de sair copiando as pessoas.

Através da leitura e explicagdo tiveram boa compreensao sobre as qualidades que deve ser
ter para o setor recepcionista como pro atividade, atitude, vontade de ajudar as pessoas. Na
montagem do didlogo em duplas escolheram como tema banco central (empréstimo), escola
como fazer matricula de aluno, autoescola como tirar habilitagio todas as turmas
desenvolveram a conversa e relataram que ndo tiveram dificuldade em montar e sim na
apresentacdo, um deles relataram que nao gosta de ler por ter vergonha.

Através da atividade compreenderam que um bom atendimento é tudo para um negdcio,
cometeram também de seus vivencias que quando vao em algum estabelecimento sempre
vao com expectativa de alguma coisa por exemplo de ser bem atendidos, de ter o produto
que foi comprar etc. Mas ja aconteceu de ser bem atendido e também de nao ser recebido
com aquela simpatia do que esperava.

A turma gostou da experiéncia de entrevista relataram que deu para ter nocdo de como vai
ser quando eles tiverem que passar por esse momento relatam também que foi mais facil
entrevistar o amigo do que ser entrevistado porque na hora de responder as perguntas da
vergonha e nervosismo, nervosismo ansiedade na roda compartilharam o aprendizado na
aula com as explica¢des e video.

No aprendizado do curriculo aprenderam quais os dados necessarios que pode colocar e o
que ndo tem necessidade de colocar como por exemplos ndmero pessoal e documentos.

Alguns adolescentes apresentaram familiarizacdo com o computador em salvar arquivo
editar outros apresentaram mais dificuldade precisando assim de ajuda. No geral a turma
ainda precisa se comprometer mais, nas trocas e trabalho em equipe, seguir regras, porém
sao participativos.

A turma avaliou o curso como bom, através do curso mudaram a forma de pensamento
sobre a vida, clareou mais visdo sobre o mercado de trabalho, melhorou a convivéncia com
as pessoas.
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3.2.3 - DIFICULDADES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Nio houve

TURMA 2 - Uso do celular

TURMA 3 - Uso constante do celular, tem uma turminha que o comportamento ainda esta a
desejar, muitas conversas paralelas, as vezes palavroes.

3.2.4 - FACILITADORES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Participativos/ comprometimento com o curso de nao faltar
TURMA 2 - Participativos e presenca
TURMA 3 - Participativos

3.3 INTERVENCAO DIRETA

Visita Atendimento Contato
Quantitativo Encaminhamentos
Domiciliar individual telefonico
CREAS - encaminhou
Mensal 05 05 70 04 jovens de 17 anos

parainscriciao e 01 da
casa lar para

reinsercao.

3.4 ATIVIDADES DA EQUIPE INDIRETA

FUNCAO ATIVIDADES

- Organizac¢do dos materiais junto com o administrativo;

- Entendimento Profissional com a equipe do CREAS Sanaly e Daniele
referentes casos especiais, encaminhamento de novos jovens para
inscricdo nos cursos.

- Relatério mensal de julho.

- Matéria do projeto na rede social

Coordenadora - Orientacdo individual com adolescentes das turmas quando
necessario - dos novos casos.

- Entendimento com a gestora da Guarda Mirim Eloisa referente ao
encaminhamento de alguns adolescentes no mercado de trabalho.

- Organizacgdo junto a equipe para inscri¢do dos novos integrantes para
o projeto, encaminhado pela rede CREAS e Casa Lar.

- Participacdo como conselheira na reuniao ordinaria no CMDCA.

Auxiliar - Organizou documentacdo necessaria,

Administrativo - Elaborou prestacao de contas do més, orcamentos e compras,
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- Fechamento financeiro e contabil,
- Fez pagamentos de colaboradores e credores.
- Organizacdo dos lanches para os participantes.

- organizacdo dos uniformes junto a educadora.

- Responsavel pelo acolhimento na recepcdo dos adolescentes que
solicitam vaga para os cursos, orientacao das fichas e documentacao.

- Busca ativa junto com a equipe, e outros.

Secretaria
- Controle do portio entrada e saida
- Colaboracdo na inscricdo dos adolescentes nos cursos do segundo
semestre.
- Execucdo direta do projeto no desenvolvimento das competéncias
das unidades curriculares de acordo com o cronograma de atividade
- Planejamento das atividades semanais interna e externa.
- Relatério do més de referéncia
- Reunido pedagogica junto com a coordenacao
- Busca ativa dos adolescentes faltosos junto com a secretaria e
Educadora

coordenadora.

- Responsavel pelo grupo do WhatsApp para acompanhamento
durante o curso.

- Organizagdo da reunido com as familias junto com a coordenadora

- Organizacdo das fichas e inscricdo dos adolescentes nos cursos junto
com a secretaria

- Organizacdo do planejamento para o segundo semestre.

3.5 DESCRICAO E OBSERVACOES DAS ATIVIDADES

3.5.1 Resultados atingidos: As aulas presenciais foram realizadas com éxito dentro do
cronograma, foi cumprido de acordo com os objetivos das atividades, os adolescentes
no inicio demonstraram muita ansiedade, apresentaram um bom perfil de
relacionamento e participagdo, muito proativos, adquiriram conhecimentos especificos
do modulo basico com muito aprendizado, cada dia estdo demonstrando maturidade e
com conhecimentos, ponto importante foi a melhoria na comunicagdo. Teve algumas

desisténcias por casos especiais e por motivos particulares.

3.5.2 Avaliacao da equipe:
No geral o projeto esta dentro dos cumprimentos previstos, os adolescentes cumpriram o curso

modulo basico, fizeram a avaliagdo de satisfacdo, o resultado foi muito positivo, nas turmas
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observa-se a grande participacdo dos adolescentes nas atividades, apresentam uma boa postura,

ja se familiarizaram nos espacos da instituicio.

3.5.3 Avaliacgao de Satisfagdo dos adolescentes:

Na avaliacdo realizada no final do primeiro mddulo basico, 45 adolescentes responderam a

avaliacdo individual sendo 33 responderam que o curso no geral esta 6timo, 10 bom e 02 regular.

3.6 LISTA DE ATENDIDOS NO 22 SEMESTRE:

TURMA 1
N DATA DATA DATA
e NORE NASC. [ELEEORE SRRERE INICIO DESISTENCIA
Ana Gabriela Barbosa Rua 2 n.1815
1 | Vitorino 07/03/2007 | 999761670 |37x39 - Bom Jesus 19/07/22
Carlos Otavio de Oliveira de Av.31n. 1564 - 19/07/22
2 |Souza 31/01/2007 | 992011376 | Miguel Fabiano
Rua 19B n. 1348 - Tais 19/07/22
3 | Chayeni Gabrieli de Souza 26/01/2007 | 999743113 ||
Rua30n.355A-Jd 19/07/22
4 | Dillana Belchior da Silva 14/04/2006 | 992682178 | Paulista 31/08/2022
19/07/22
5 | Gabriel Cicero Firmino Silva 13/11/2006 | 981212683 |AV.7 n. 032 - Centro
AV.33n.1739- 19/07/22
6 | Higor Nascimento de Souza 31/08/2007 | 999756583 | Centro
Av. Jo3o José da Silva, | 19/07/22
7 | Larissa Vieira dos Santos 09/03/2007 | 999790198 | 769 - Jd Eliza
Layenny Lya de Souza Rua 18 B n. 1596 - Jd 19/07/22
8 | Silvestre 17/01/2006 | 991345625 | Ligia
Av. 3B, 906 - Jd 19/07/22
9 | Lorrayne Rocha Campos 13/05/2006 | 992057634 | Califérnia
19/07/22
10 | Luini Aparecida de Carvalho | 30/01/2007 | 992119851 | Av. 151990 - Guaira E 31/08/2022
Luiz Eduardo Monteiro Rua 13B n. 410 - 19/07/22
11 | Peixoto da Silva 15/07/2006 | 999757277 | Tonico Garcia
Av.3Cn.755-Jd 19/07/22
12 | Luiz Gustavo Borges da Costa | 18/09/2006 | 991864388 | California
Maria Eduarda Monteiro Rua 13B n. 410 - 19/07/22
13 | Peixoto da Silva 15/07/2006 | 999757277 | Tonico Garcia
Rua22Bn.833-Nova | 19/07/22
14 | Maria Vitéria Sousa Caetano | 23/05/2006 | 999721977 | Guaira
Rua 18B n. 0855 - 19/07/22
15 | Mariana da Silva Andrade 28/12/2006 | 999751281 |Joaquim P. Lelis
Rua 13B n. 695 - Rers. | 19/07/22
16 | Matheus Nicolau da Silva 12/09/2006 | 999756323 | Tais
Av. 25 n. 1507 - Vila 19/07/22 | 31/08/22
17 | Rodrigo de Souza dos Santos | 15/06/2005 | 992042421 | Aparecida Afastado
Rua 17Bn. 1544 - Jd 19/07/22
18 | Wellington José Mendes 11/01/2006 | 991591259 | Ligia
TURMA 2
DATA DATA DATA
N® DONE NASC. [ELERDNE 21 [013i1450 INICIO DESISTENCIA
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Alicia Nicolli Motta

1 | Ribeiro 24/05/2006 | 992388880 | AV. 19 n. 499 - Centro 18/07/22
Av. 21A n. 2047 - Jodo 18/07/22
2 | Amabia de Oliveira Vilela | 06/06/2007 | 999751332 | Vacaro
Av. 33 n. 1220 - Miguel 18/07/22
3 | Ana Julia de Oliveira Silva | 14/12/2006 | 992706229 | Fabiano 31/08/2022
18/07/22
4 | Ana Laura Vilares Franca |31/01/2006 | 999791958 | Av. 15 n. 1501 - GuairaE
Carlos Eduardo Pereira 18/07/22
5 | Fortunato 10/01/2006 | 99140961 | Av. 33 n. 2133 - Mutirao 3
Rua 02 n. 1610 -Jd 18/07/22
6 | Maisa Garcia de Azevedo |21/12/2006 | 999760810 | Eldorado
18/07/22
7 | Maria Clara Oliveira 17/10/2006 | 992710393 | Av. 39 n. 400 - Jd Elisa 31/08/2022

Av. Ovidio G. Nogueira, 228 | 18/07/22
8 | Micael Vieira de Oliveira |28/11/2006 | 991862963 | - Antonio M.

Mirele dos Santos 18/07/22
9 | Conceicdo 08/04/2007 | 997647236 | Rua 4 n. 1697 - Bom Jesus
Muriel Rodrigues 18/07/22
10 | Parreira 31/05/2007 | 999755043 | Av. 37 n. 387 - Jd Eliza
18/07/22
11 | Nathalia Luchiari 10/02/2007 | 992507457 | Rua 18B n. 1636 - Jd Ligia
18/07/22
12 | Pedro Gabriel Goulart 04/12/2006 | 991615993 | Rua 18B n. José Pugliesi
Ryan Henrique de Paiva 18/07/22
13 | Paes 22/03/2006 | 992090343 | Rua 28 n. 224 - Jd Paulista
18/07/22
14 | Tais Pereira de Oliveira 23/04/2007 | 33317284 |Rua 32 n. 705 - Jd Paulista
18/07/22
15 | Tiago Reis Andrade 23/06/2006 | 999784285 | Rua 15B n. 1570 - Jd Ligia
Vitor Hugo Aparecido 18/07/22
16 | Russinato 15/12/2006 | 992164782 | Rua 42A n. 48 - Mutirdo | 27/07/22
Av. 31 n. 1525 - Miguel 18/07/22
17 | Vitoria Regina Vieira 23/03/2007 | 988140020 | Fabiano
Walison Martins Santos Av. José flores n. 255 - Jd 18/07/22
18 | de Oliveira 06/01/2007 | 991770790 | Paulista
Pamela Gimenes dos Av. Orbis Clube n. 61 - Jd 31/08/22
19 | Santos 25/06/2005 | 999750194 | Palmares
TURMA 3
DATA DATA DATA
Ne RONME NASC. [ Aptanage) INICIO DESISTENCIA
Adriano Henrique Alves Av.5Bn. 813-Jd
1 | Pires 17/04/2007 999786405 California 18/07/22
Alyce Alves Martins dos Av.3An.912-Jd 18/07/22
2 | Santos 01/07/2007 | 996146713 | California
Rua 28 n.213-Jd 18/07/22
3 | Beatriz da Silva 18/05/2007 | 16993270294 | Paulista
Douglas Felipe Figueiredo Av. 35n. 2075 - 18/07/22
4 | Rocha 26/01/2007 991441262 Mutirdo IlI
Gabriel Augusto de Rua Foud G Jabour, 18/07/22
5 | Oliveira Brustelo 29/05/2007 | 992075280 |757 -Cohab Il
Gabriel Marques Av. 17 n. 1826 - Guaira 18/07/22
6 | Fernandes 17/05/2007 992844205 E 31/08/2022
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Isabelly Correia Fortunato Av. 31 n. 1525 - Miguel 18/07/22
7 |daCruz 26/06/2007 991834110 IFAbino
Isabelly Cristina Augsto Av. 33An. 2163 - 18/07/22
8 | Guarnieri 03/05/2007 | 999760664 | Mutirdo 3
Av. 9B n. 2973 - Nova 18/07/22
9 | Kauanny Miranda Cardoso | 08/03/2007 33312328 Guaira
Rua 38 n. 605 - miguel 18/07/22
10 | Kaue Silva de Oliveira 25/08/2004 | 992590442 Fabiano
Leandra de Paula Souza de AV. 21 n. 1294A - 18/07/22
11 | Holanda 11/03/2006 999766621 Cecap 31/08/2022
Luiz Fernando Rambul dos Rua 24B n. 1543 - 18/07/22
12 | Santos 19/04/2007 999757863 | Santa Terezinha
Manoela Vitoria Rodrigues Rua 15B n. 0929 - 18/07/22
13 | da Silva 13/07/2007 | 992410838 |Joaquim P. Lelis
18/07/22
14 | Neander Pereira da Silva 01/06/2007 | 992760772 |Rua 38 n. 359 - Centro
18/07/22
15 | Rhiery Vicente Lacativa 08/05/2007 981181609 Av. 15 n. 1494 - Centro
18/07/22
16 | Stefany Barrilim Figueira 14/05/2007 999791168 | Av. 21 n. 1304 - Cecap
Thiago Henrique Caetano Av. 19 n. 1866 - Guaira 18/07/22
17 | Alves 09/07/2007 991151488 E
Thiago Vilas Boas Pedroso 18/07/22
18 | dos Santos 27/07/2006 33314773 Av. 17 n. 104 - Centro
Thiago Rucinski dos 18/07/22
19 | Santos 26/01/2007 991452229 Rua 02 n. 544 - Centro
Maria Eduarda da Silva 18/07/22
20 | Bacelar 23/07/2007 | 99976-1708 | Rua 32A n. 059 - Cecap
Victor Vinicius Argman Av. 25n. 958 - Jd 22/08/22 | 31/08/2022
21 | Periera 23/07/2006 991780257 Paulista
Jodo Carlos Henrique da Av. 35n. 2026 - 22/08/22
22 | Silva Gomes 09/03/2007 992704158 Mutirdo IlI
3.7.LISTA DE ATENDIDOS POR ATENDIMENTO
Nome ConAtat.o Atendimento Bu.s ca Grupo
telefonico ativa | WhatsApp
Busca ativa saiu por
causa do horario
992682178 | escolar e esta
trabalhando
Dillana Belchior particular
992042421 Busca ativa/visita na
casa da responsavel,
Rodrigo de Sousa Santos desistente/afastado
992706229 Busca ativa/visita na
casa/via fone a avd
relatou que a
adolescente desistiu
do curso foi morar
com a outra avé
Ana Julia Oliveira paterna.
992119851 Busca ativa,
desistente foi morar
Luini Aparecida de Carvalho em Barretos
992710393 Busca
Maria Clara ativa/visita/via fone
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a adolescente
desistiu foi trabalhar
com o pai.

999750194 Atendimento junto
com a equipe da Alar,
retorno ao projeto.

Pamela Gimenes Orientacdo individual
992844205 Busca X

ativa/visita/via fone

Gabriel Marques adolescente desistiu.
999766621 Busca X

ativa/visita/via fone
adolescente nio fica
Leandra Paula na casa, desistiu

991780251 Busca ativa/via fone X
adolescente disse
que machucou o
pe/mas estava
desanimado para

Victor Argman comparecer no curso.
991452229 Busca ativa/via fone X
Thiago Rucisnk para a responsavel.

4.REUNIOES DE EQUIPE/OUTROS

- 05/08 - Reunido com educadora e recep¢do referente as faltas, busca ativa.
Planejamento.

- 15/08 - Reunido com educadora referente busca ativa dos adolescentes.

- 16/08 - Entendimento profissional com Sanaly do CREAS referente aos jovens de
medida socioeducativa,

- 18/08 - Recebimento do parecer da Comissao de monitoramento, troca com a equipe.
- 26/08 - Participacdo no Dia D da Campanha Nacional da pessoa com deficiéncia no
kaikan.

- 29 - Reuniao com educadora referente a participacao, frequéncia dos adolescentes das

turmas, busca ativa e avaliacdo de satisfacao.

5 - ATIVIDADE COMPLEMENTAR

Tema Data Acao

6.CAPACITACOES DA EQUIPE

Tema Carga horaria N.2 profissionais
Férum do Terceiro Setor 16 horas 02
(10e11/08)
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7.RECURSOS HUMANOS

7.1 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO DIRETA

Nome Funcao Carga Horaria

Fernanda Gongalves Roldao Yamane Educadora 30 horas

Marcia Matsumoto Gongalves Coordenadora 20 horas

7.2 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO INDIRETA

Rita de Cassia da Silva Sousa Recepcionista

Substituida a partir do dia 18/07 por Auxiliar de Escritério

Andreza Miranda Bonfim

Alessandra Ficher de Oliveira Sousa Coordenadora 20 horas

Financeira
Substituida a partir do dia 18/07 por
Angela Maria de Freitas Auxiliar
Administrativa

7.3.QUADRO DE ATIVIDADES E META

ATIVIDADE META META OBSERVACAO
PREVISTA EXECUTADA

Qualificacao Aquisicdo de material | Aquisicao de | Executado no més

profissional de consumo durante | material de | Primeiro semestre.
os encontros nos 12 | consumo referente | Segundo semestre:
meses. ao primeiro més. Aquisicao dos

materiais
necessarios.

Atender com | Foi realizado o | Executado no

qualidade e bem-estar

os adolescentes
projeto.

do

atendimento com

qualidade e bem-
estar dos
adolescentes  do
projeto, sala
organizada,

lanches, materiais
disponiveis, como
previsto
Esta
realizado
atendimento com
qualidade e bem
estar, espaco
organizado,
lanches, materiais

sendo

primeiro semestre.

Segundo Semestre:
Em andamento.
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Reuniao com as
familias

Capacitacao de
adolescentes e
preparo para 0

mercado de trabalho
de 90 adolescentes;

Permanéncia minima
de 80% dos jovens nos
Cursos.

Desenvolvimento de
habilidades e
potencialidades
individuais para o
trabalho global;
Desenvolvimento de

novas habilidades e
potencialidades de pelo
menos 50% dos jovens.

disponiveis, ar
condicionado, TV.

Primeiro semestre:
Executado.
Segundo semestre:
Participagdo de 38
responsaveis

Primeiro semestre:
Encerrado a
capacitacao de 48
adolescentes e a
prepara¢do para o
mercado de
trabalho, acima da
meta prevista.

2% semestre: em
andamento,
fechando o meés
com 50
adolescente.

Primeiro semestre:

Total 64
adolescentes e 48
concluintes.
Segundo semestre:
50 adolescentes
em andamento.
Primeiro
Semestre:
Execucao dos
modulos
especificos

Turma 1= Auxiliar
de Almoxarifado;
Turma 2 =
Técnicas de
Vendas; Turma 3 =
Operador de Loja e
Mercado.

Segundo Semestre:

Executado.

Encerrado 0
primeiro semestre.
Modulos basico e
especificos.

Segundo Semestre:

Conclusao do
modulo basico
Recepcao e
atendimento 30
horas.

Primeiro semestre:

Média geral 75%,
porém com meta
acima de 45
adolescentes
previsto no
semestre.

Segundo semestre:
Em andamento.

Primeiro Semestre:
Executado.

Segundo Semestre:
Término do
modulo basico e
avaliacao de
satisfacdo.
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75% dos adolescentes e
jovens em atividades
praticas laborais de
vivéncia

Inclusio de 10% de
acesso e inclusio de
jovens em situa¢do de

Atendimento e
Recepcao,
conclusao
horas.

30

Primeiro
Semestre:
Desenvolvimento
de habilidades e
potencialidades
individuais para o
trabalho global;

Segundo Semestre:
Em andamento.

Primeiro

Semestre:
Adolescentes e
jovens com
oportunidade de
vivéncias em
empresas, para
melhor
desempenho da
aprendizagem e
desenvolvimento
profissional.

Segundo Semestre:
Ainda ndo se aplica

Primeiro Semestre:
75% adolescentes
engajados com
desenvolvimento
pessoal e
profissional,
almejando o seu
primeiro emprego.
Segundo semestre:
Em andamento.

Primeiro Semestre:
08 (oito) empresas
acolheram os 48
adolescentes  nas
praticas laborais de
2 a 3 dias, 90%
cumpriram:
Shopping calgados,
Carvalho botoes,
Mais vocé
confecgoes, Saldao
Supermercado,
Eletro Lider,
Duavesso Calgados,
D&D
Supermercado,
Muraishi
Supermercado.

Segundo Semestre:
Ainda nao se aplica

cumprimento de Primeiro Semestre:
medida Primeiro 1(uma)
socioeducativa, e/ou | Semestre: adolescente da casa
em acolhimento | 03 adolescentes do | alar caso especial
institucional acolhimento, 03 de | foi afastada do
referenciados pela | medida curso para
rede de atendimento. | socioeducativa e | tratamento,
07 adolescentes da | podendo retornar
rede. no préximo
Acompanhamento | semestre, no curso
com a equipe | especifico, e 01
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Oportunizar média de
20% dos jovens
qualificados para o
mercado de trabalho

técnica da ALAR/

CREAS/FORUM
dos adolescentes
da Casa Lar.
Segundo semestre:
Encaminhado 04
adolescentes da
medida pelo
CREAS. Da rede
foram
encaminhados 10
do Conselho
tutelar, CREAS.
Primeiro
Semestre:

Foram incluidos 17
adolescentes  no
mercado de
trabalho.

Segundo Semestre:
- 06 Adolescentes
TOTAL = 23
inseridos no
mercado de
trabalho

adolescente
concluiu o curso.

Segundo Semestre:
01 adolescente da
medida, afastado
do curso (recluso
novamente), 02
CREAS e 01 do CT.
Retorno de 01
adolescente da casa
alar que estava
afastada no
primeiro semestre
por motivos de
saude.

Primeiro Semestre:
- Maria Aparecida -
22 vara

- Samuel - 22 vara

- Diego - Centro de
Lazer/judo

- Vitoéria -
Departamento de
Compras.

-Beatriz - Forum

- Gabrielly - Ganha
Tempo.

- Daila Gongalves -
Turismo

- Hitalo -
Ambulatorio

- Kerollaine -
ambulatério

- Raiane - Cei Nilce
- Lorraine - CRAS 1
- Joao Pedro -
D.Obras

- Marya -
Sec.Educacgao
- Pablo -
Aniceto
-Marcelo -
Vivendas

- Jodao Victor - PSF
V1 Aparecida

PSF

PSF
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Permanéncia escolar
em 100% dos casos
inseridos na educagao
regular.

Retorno escolar em

60% dos casos em
situacao de evasao

Permanéncia no
ensino regular/
acompanhamento de
frequéncia e

rendimento na escola;

Solicitacao de
Declaracdo escolar
para inclusdo nos
cursos.

Boletim escolar no
primeiro semestre.
Segundo semestre:
Em andamento.

- Theilor
Farmacia
Municipal
Segundo Semestre:
- Higor Figueira -
Camara Municipal

- Ana Laura - Santa
Luz

- Jaelison - Clinica

veterinaria
-Gabriela -
Delegacia da
Mulher

- Gabrielly - Sec.
Desenvolvimento
- Kaiene - PSF
Aniceto

- Guilherme da
Silva Francisco -
PSF.

Encaminhamento
das listas dos
adolescentes para
as escolas, para
acompanhamento

8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

8.1 MONITORAMENTO E AVALIACAO ORGANIZACAO

x | - Apresentacdo de prestacdo de contas até o 102 util.

x | - Envio por e-mail da prestacao de contas para a comissao de monitoramento, 6rgao
gestor e a secdo das parcerias.

x | - Entrega da prestacdo de contas fisica na se¢ao das parcerias com o 32 setor.

x | - Apresentacdo de dados quantitativos e qualitativos sobre resultados do ajuste.

x | - Alimentacdo do site (transparéncia).

X | - Apresentacdo de pesquisa de satisfacdo.

- Avaliacdo do cumprimento do objeto com equipe do ajuste.
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‘ - Elaboracao e apresentacado de prestacdo de contas anual e final (fisica e online).
8.2 MONITORAMENTO E AVALIACAO ADMINISTRAGCAO PUBLICA

8.2.1 COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAQ

X | - Contato telefonico com a comissdo de monitoramento e avaliacao.

- Reunido por meio de videoconferéncia.

- Reunidao com a equipe da organizacao in loco.

- Visita em loco/Ganha tempo

- Devolutiva por meio de relatério de monitoramento e avaliacdo.

- Analise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.

- Andlise da pesquisa de satisfagdo em amostragem da pesquisa apresentada pela
organizacao.

8.2.2 GESTOR DO AJUSTE

- Contato telefénico com a comissdo de monitoramento e avaliacgdo.

- Reunido por meio de videoconferéncia.

- Reunido com a equipe da organizacao in loco.

- Andlise do custo beneficio em relagdo ao ajuste.

- Envio de relatéorio trimestral de monitoramento e avaliacio até o 302 dia
subsequente ao vencimento trimestre.

- Analise e homologacdo de parecer do relatério trimestral de monitoramento e
avaliacao.

- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.

X | - Andlise e fundamentacdo de parecer sobre apostilamento - aprovado.

- Elaboracao de Parecer Conclusivo do ajuste.

8.2.3 SECAO DAS PARCERIAS COM O TERCEIRO SETOR

- Lancamento da prestacdo de contas na transparéncia.

- Envio de relatério de acompanhamento do ajuste.

X | - Orientacdo via contato telefénico ou WhatsApp.

- Reunido in loco.

9. APRESENTACAO DAS ATIVIDADES EM MIDIAS SOCIAIS

Print (Grupos WhatsApp; comentarios Facebook ou Instagram).
CD ou Pen drive.

x | Controle de frequéncia/participacao.

10. FOTOS OU PRINTS E ANEXOS

ANEXO - FOTOS
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Turma 2
Curso Técnicas de Vendas
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ANEXO LISTAS DE PRESENCAS:
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Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

ANEXO - AVALIACAO DE SATISFACAO.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

-—l

o

UNSeD ,

NOME: ! M_,lf-') n,d?',")'v”l anlda (/{ 2.')) TelefoneU?) H.‘ q iz 9 (P((YL [ (‘nt(/’
3 P9 ’ ‘7 )

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -- 0 curso estd respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, lacal, lanche). Comente.
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2 — Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na reahxacao do curso ou se esta satisfatério? Comente.

F U ¢ o Pronade Do FO brolel 5o @ (1 n}“ 2 A vall. udas
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1 - Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profissional. !
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4 - Qual escola, per[odo e série scolar qu vucé estd inserido? Avalie seu desempenho escolar,
EE.E.T Evroch go Yeore bol i NG ) & Eng S 1ol w1 o ot 214
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5 - Pensando em politicas pablicas para juvens, 0 que o municipio estd ofertandn ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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G — Avalie o curso no geral:

) Otimo ( )Bom ( ) Regular ()Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
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AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO - TURMA 1

ENTO
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIM

) QT s / i Telefone:
NOME: . [ 4./

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

Yl iai 5 nte.
{ — O curso estd respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Come
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2= Voge tem alguma sugestﬁo pan('a melhona na reahza;ﬁo do curso ou se estd satisfatério? Comente. :
B 7 ¢ P Ty 1 S ol ) A dew g rocltevnoll
LSO NS ' Y { FX 7 s

i i nvolvimento
3 — Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desel
pessoal e profissional.
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ici A i ser
5 - Pensando em politicas publicas para jovens, ¢ qua © municipio estd ofertando ou 0 que esta precisando
implantado, dé sugestoes.
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6 — Avalie o curso no geral:

(4 Otimo ( )Bom ( ) Regular () lrregular.
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AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSQ RECEPCIONISTA GFRAL E ATENDIMENTO

o Bl (Tla7ade” Ap (00 ot SaudoTelefone: /% fut J¥/\

RESPONDA AS QUESTOES ABAIX():

1 - O curso esta respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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S/w\{:)ce tem alguma sugestdo para melhoria na realizacao do curso ou se astd satisfatorio? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional. , : s
Cogprimpihn, 2T34pa, Qe CLIThes LU0 /o imiom. #a_ L A_&(Qw
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olar.
4 —~ Qual escola, periodo e série escolar que vocé est?yunserldo? Avalie seu desempenho esc
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5 - Pensando em politicas publicas para juvens, o que o municiplo esta oferrando ou v que esta precisando ser

implantado, dé sugestdes.
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G — Avalie o curso no geral:

4 Otimo ( )Bom ( ) Regular ()lrregular.
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AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO - TURMA 1
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO
NOME: 24 e Todomlds ol M Telefone: (/7] 974314585 -

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1 — 0 curso esta respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.

= = . -
oy L1365 L oA, erT/ o g VP rra2 R W/}!//./ A,
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2 — Voeé tem alguma sugestao para melhoria na realizacéo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

01/:’/)1) s e IS ﬂ/dc&z A f Frws o Z;Vv\f?&
4D

3 — Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

0. ol f)é,v.%’; Phroal Y i I sl , 2 ‘Jw Wudle
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4 - Qual escola, perlodo e serie escolar que vocé qsta Inserbdo’ Avalic seu da;empenho esmlar

i/ Dip Yo Pado L Inownk
I

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio esta ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestbes.
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& - Avalie o curso no geral:

2 Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO —~TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS - CURSOQ RECEPCIONISTA GERAL E ATCNDIMENTO

NOME: L-QAJJZ Bl s Wls Telefone: ({7) 33 (X1- 1471
ol i

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso estd respondendo suas expectativas (contetdo, educadaor, maleriais, local, lanche), Comante.
) |

N 5 v - i ¥ =y 1 s { bl o ols
/ Moy : (/RN YTy JL] Aac s LITPERY, £ o or
= @ 1 47 oo { x sald o Ul ‘L Fend a0
3 A ] Yol AT P i 258 - Y
+ E - o 4
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2- Vnré tem alguma sugestdo para melhoria pa rpaluacao do curso ou se estd 53| isfatario? Cumente

/ )
] / V.:i--l “q. An
N/ L—:. Maf 2 /‘[f-/ j/ t‘\f” N ‘ rae PO XL,\ : = =7 1 Rl
/ ] - e ! - ¥ o { a0 Y e
h)t)‘n Al 4/1/'»- A 9 A7 T #‘»-,.. = 5 N 1 3
-
N WA

3 = Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, ho seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

O 09 aoe lopeden  snslloaibin coonii  Olsweisid
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| fodo e série escolar que vock estd Inserido? Avalie seu desempenho csco)ar.
~|/ Qual escola, P o ‘ pmemte s
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5 - Pensando em politicas publicas para jovens, o que © muni¢ipla petd ofertando ou o que estd precisando ser

implantado, dé sugestdes.
}
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& - Avalie o cursa no geral:

73.0timo ( )Bom ( ) Regular () lrregular.
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AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 1
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

N \ ‘\,. \ N QU«™) |
NOME: __ &l O\ 1 M JAtanE VA (V| N Telefone: i O il e \

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO;

1 -0 curso esta respondendo suas expectativas (conteudo educador, materiais, local, lanche). Comente,

'~
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N Ve Y U] 00nad & NS W y _2.0an0. 0) g ) . O nAlndd i on )\1\ LK 4,\ N
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2 ~Vocé tem alguma sugestao para melhona na reallzacio do curso ou se est4 satisfatério? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e prof ssional.

4 = Qual escola, perfodo e série escolar que vocé esté imendo’ Avalie seu desempenho escolar.
A Lol AT AN, \;;n EALAlDy Poonet O ) SIPA g = c J‘L | P ‘1
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5 = Pensando em politicas puablicas para jovens, o que o municipio esti ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes,
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6 — Avalie o curso no geral:

Otimo ( )Bom ( ) Regular () lIrregular.
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AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 1
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

7] G4 ' g 7/" N T~ :
/'/’ Telefone: 17 7=) |1 /7T 772 &7 4

NOME: (Ao &botoln
A

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 — O curso esté respondendo suas expectativas (contetdo, educador, materiais, local, lanche). Comente.
Gl d e . / f / = , y
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2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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/

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 - Q#gl_’escola, periodo e série escolar que vocé estd Inserldo? _Avalle’:c u desqnﬂe@nho escolar.

5 — Pensando em politi publi para | , © que o municipio estd ofertando ou o que estid precisando ser

implantado, dé sugestdes.
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& - Avalie o curso no geral:

()Q Otimo ( )Bom ( ) Regular ( )lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 1
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: {}Zﬂuj"—/'r’n ‘%&H‘/JLALL e ‘_)r»l."“,f*— Telefone: {El ) (:,5 \5‘\ q \‘/ 3 l\_l)
[4 { (/

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1 - O curso estd respondendo suas expectativas (conteado, educador, materiais, local, lanche). Comente.

. (9 Lungw? Q/mf)r‘),u MA,,VL}‘ paved  ynaslar e Vol clnl -
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7 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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7
1" _@_}\_.21 210 .

1 - Faga um relato breve o que essa primelra etapa do curso proporclonou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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Qual escola, perfodo e série escolar que vocé esta |nserido?, Avalie seu desempenho escolar.
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!, — Pensando em politicas publicas para jovens, o que © municipio esta ofertando ou o que esta pracisando sar

implantado, dé sugestdes.
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6 - Avalie o curso no geral:

() Otimo (4 Bom ( ) Regular ( ) lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO = TURMA 1

PROGRAMA DI QUALIFICAGAD PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECFPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

/ G (§ Y %
Youn lanl o (o Tp atone: L [ £ ) 19 (o [JOT
NOME: S WD :'i“l' .‘,/ N a4 Telefone: -

’.1) . T \‘ 2

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

i Y lanche). Comente.
1 - O curso esta respondendo suas expectativas (conteddo, educador, materials, local, ) e

Y m s AAANTD -
_/J" gl S Tydqd {{ ‘“Yuyii/r- f ¢ AAY )2
)L v & //}1~.1 ~ o (ylrnlr i
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2 — Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagao d(; curso ou se estd satisfatéﬂo? C“)"“E"l_?-’,

p b

A ¥

\artonin Bhe a0/ ) 2 9L AL V4 /) : A,
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i ento
4 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvim

pessoal e profissional. / y, V.
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4 Qual escola, periodo e série escolar, que voc& csta in nrldo’ Avalic seu. desempenho  escolar.
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5 — pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio esta ofertande ou o que estd precisando s¢r
implantado, dé sugestoes.
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& — Avalie o curso no geral:

%) Otimo ( )Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

CNPJ: 48.344.071/0001-38
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO ~TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: Jy ( L ) .r{g. 1 fo Taine / Lol Jo Sl Telefone:

RESFONDA AS QUESTOES ABAIXO:
{ — 0 curso estd respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materials, local, lanche). Comente.

ool

i " e )
2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatorio? Comente

i

g i imento
4 — Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvi
piessoal e profissional.

V) <

-

i i é 4 inserido? Avalie seu desempenho escolar.
4 - Qual escola, peruocri‘o e séne.escola/r que“ \foce est . o

/

/ -/ 7 )/ A - -
/ - # { y

5 — Pensando em politicas piblivas para jovens, o que © municipio estd ofertando ou 0 que wstd precisando ser
implantado, dé sugestdes.

6 — Avalie o curso no geral:

{ ) Otimo (<) Bom ( ) Regular ()irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

CNPJ: 48.344.071/0001-38
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

A avA A QY
Nome: Maria  VEona ousd L A0  Telefone: (AN 99913- 199

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

| - 0 curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente,

| R\ y By~ 10 VT ™ e TP Ya fel o
1A Yas'#1VEe L ad 1 a0Q [ AATSY X{ 2 i ] 1l 1
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) j‘— 4 Al A A 1 1l

2 Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizac#o do curso ou se estd satisfatorio? Comente.
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3 - Faga um relato breve 0 que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

\ &) { o tyn Az, HAaYad y{-) € g

4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé esta inserido? Avalie seu desempenho escolar.
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4 — Pensando em politicas [.Jﬁblicasvpara jovens, o que o municiplo ests ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.

f — Avalie o curso no geral:

() Otimo (%) Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 1
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: “Wtinianma Ao Ruibua  ds Civedaools Telefone: _{3 - 944 3 9244

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1 -0 curso estd respondendo suas expectativas (conteado, educador, materials, local, lanche). Comente.
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2 — Voce tem alguma sugest3o para melhoria na realizagao do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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3 — Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 - Qual escola, perioqlo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempenho escolar,
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5 — Pensando em politicas pablicas para jovens, o que o municipio esta ofertando ou o que esta precisando ser

implantado, dé sugestoes.
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6 — Avalie o curso no geral:

(% Gtimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO -~ TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: ogﬂ%m% ;i’g@; gi“ Q. i hgg[ig. Telefone: ‘:HM‘{OG 20

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso estd respondendo suas expectativas (conteddo, educador, materiais, local, lanche). Comente.

:.EY” : L a2 gﬁli.dﬂ d\i ; lllllllJ\_‘»‘.iuJU-c cAva a0y L LMo, { ﬁ J
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2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagao do curso ou sc esta satisfatério? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional,
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4 — Qual escola, peruodo e sér]e escolar que vocé estd |nsendn? Avalle seu desempenha  escolar.
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L
5 - Pensando em politicas publicas para jovens, 0 gue © municipio estd ofertando ou o que esti praclsando ser
Implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

() Otimo {X) Bom ( ) Regular () Irregular.
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:OCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
econhecida de Utilidade Publica Municipal

i i bl pelo Decreto n° 852 de 17/12/1
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/04/%?5

Reconhecimento de Utilidade Publica Fed
R e o ederal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14,
, : 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGCAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO -TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO
[13)
NOME: WQU/\ /YU/A/»@L(N Telefone: qq 7 Qx % 77" \(3 >

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso estd respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.

Bee tem alguma sugestao para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satlsfatérlo? Comente

F‘gof&’hw»\, o g L2 22 cuwﬁm , fff 0

oA A A dnl ”}mzm”o A

- Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e proﬁssuonal
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4 ~ Qual ?cola, perfodo e sene af_Ular ue vocé estd Inserido? Avahe/lseu desempenho  escolar.
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5 — Pensando em politicas publicas para Jovens, o quc © municipio estd ofartando ou o que esté precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

MOtimo ( )Bom ( ) Regular ( )Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Ezconlr:ec!da d:—: létili(Li,atlie Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
conhecimento de Utili abli
Recon 48_344,071/0001%%(’6 Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO —TURMA 1

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

‘-\ a
nome: | Bie, Cugroin wq)..'n;h.::r Telefone:(\ 7)< 4 /00 1749

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente.

| N¥awal i {)dmhl ‘{F') “+ LU u_u G U0 ?2‘ 4 490 2F: ALY rn.nl/" Wale] (‘kl
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? - Vocd tem alguma sugestdo para melhoria na realiza¢3o do curso ou se estd satisfatorio? Comente.
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3 — Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profi ssional.
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4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocd estd inserido? Avalie seu desempenho  escolar.
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5 - Pensando em polfticas publicas para jovens, 0 que o municipie esta ofertandn ou o que estd precisando ser

implantado, dé sugestbes,
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6 — Avalie o curso no geral:

(») Otimo ( )Bom ( ) Regular ()lIrregular,
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 2

TO
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERALE ATENDIMEN

, e gy ”
ME: 7 o p Wiy 47 ']A/)‘L/ sz, Telefone: (L7 )2 { )
NOME: /7. oV cerdy, AL [

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

do, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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& i 3 rso ou sc estd satisfatério? Comente.
2 - Vocé tem alguma sugestao para melhoria na realizagio do cu ;

R L } . / —__,_~v - x g I. W ¢ 3 y _<b

; . o It ekl (S
YA . ’ A 3

/'l‘ — . _{/4’.}“,‘, ¥ N

Q

i i esenvolvimento
4 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu d
pessoal e profissional.
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i A a precisando ser
5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municiplo esta ofertando ou o que esta precisan
implantado, dé sugestdes.

6 - Avalie o curso no geral:

DQOtimo ( )Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 2

PROGRAMA DE QUALIFICAGAOQ PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

nome: W\l oo CrodnQng Telefone: 1107119079

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1~ O curso esta respondendo suas expectativas (conteddo, educador, materials, lacal, lanche). Comente.

wA R 0% y 0

X

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

\v‘ 3V IOy DY, -4
v

3 - Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 - Qual esccfla, periodo e série escolar que vocé e_sté inserido? Avalie seu des:empenho escolar.
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5 - Pensando em politicas publicas para jovens, o que © municipio estd ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

{ )Otimo (<) Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO —~ TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

Nl U qny 4+

NOME VVIALS QU Wiy /,,'\ 16 A L‘.:v 7 /i L kiTelefone:

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ 0 curso esta respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche) Comente.
) y _, ’ g c +

LL\L\[ Loaa CpALS //AQ‘/TL__’/__‘__#
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2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatorio? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

=1

pessoal e profissional.
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4 - Qual escola, penodo e s

rie !s(,ol r que vocé E] mse ido? Avahe seu des#mpmho c;:colar.
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5 - Pensandu em politicas pablicas para jovens, o que o municiplo estd ofertando ou o que estd preclsando ser
implantado, dé sugestdes.
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& - Avalie o curso no geral:

{ ) Otimo () Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO - TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: Y\ Tumg :\ ﬂ.‘x\ﬂ{ ?in-, \)nnx{\'w;\ Telefone: _ 11 401 Q 1 ‘3"\@ U

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1- 0 curso estd respondendo suas expectativas (conteido, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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2 —Vocé tem alguma sugesto para melhoria na reallzacao do curso ou se esta satisfatorio? Comente.
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3 — Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 = Qual escola, periado e série escolar que vocé esti inserido? Avalie seu desempenho escolar.
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5« Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
Implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

() Otimo { )Bom ( ) Regular ()irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO - TURMA 2

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTQ

U \ D D 2 Q0I9p
NOME: \\'\”‘\,\-)’\\ \0n 30 xa o Vo Yaur Telefone: ,\ 1 “f bf 18h~H 430

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ 0 curso esta respondendo suas expectativas (comel’odo educador, materiais, local lnncho) Comente.
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2~ Vch tem alguma sugestﬂo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4,. - Qual escola, periodo e série escolar que vocé esté Insenﬂo? Avalle seu desempenho escolar.
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5 — Pensando em politicas piblicas para jovens, o que o municipio ¢sta ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

&) Otimo ( )Bom ( ) Regular ()lirregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

CNPJ: 48.344.071/0001-38
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO ~ TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: 4’1, i}&uﬂ \\ &&\f/l Telefone: Alo\u\ 5 1 6/ ‘\L“; )é‘

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -0 curso estd respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente
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2 = Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente
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4 ~ Qual escola , periodo e série escolar que vocé estd inserldq.? Avalie seu desempenho escolar
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i — Pensando em politicas pablicas para j
5 Jovens, u que 0 municipio esta otertandov ou o que estd preci
implantado, dé sugestdes, i gt
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6~ Avalie o curso no geral:

() 6timo ( )Bom () Regular ( )irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO —TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

/ T ; 3268
NOME: \jw\ ”)//J/nbuu’u DI (QMA X 1 ca Telefone: _( ) ‘YQJ 75 2200

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 — O curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche), Comente.

f
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2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente.

"') ) -ﬁf.\.u ‘:r.:.ﬁ& (I) u).ﬁ_;

i i envolvimento
3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu des:

pessoal e profissional.
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4 | Qual escola, periodo e sérle escolar que vocé astd inserido? Avalic seu desempenho escolar.
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2.1 4./‘\/\-()1('51 %rw'ﬁﬂu)all, qQ B m.m}) o
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;, - pensando em politicas publicas para jovens, 0 que © municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
o -
jmplantado, dé sugestes.
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f — Avalie o curso no geral:

(>4 Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular,
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

nome: N Nou RL&,))MQ, Nisdags Telefone: (148164 -3940

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ 0 curso esta respondendo suas expectativas (conteldo, educador, materiais, local, lanche). Comente,
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2= Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

K A !
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional,
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4 = Qual escol:}; perfodo_ e série escolar que vocé estd Inserido? Avalie seu desempenho  escolar.
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5 = Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio estd ofertande vu v que esta precisando ser
implantado, dé sugestBes.
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6 - Avalle o curso no geral:

( ) Otimo <] Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAD INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

A
(

NoME: “N\gi onED Qo u%mﬁtu&_a Telefone: )\ 990 Y\- 2\

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - 0 curso estd respondendo suas expectativas (contelido, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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7 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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3 = Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4_)— Qual escola, pen;?do (5 série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu disempenho escolar.
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5~ Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio estd ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes,
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6 — Avalie o curso no geral:
+) Gtimo ( )Bom ( ) Regular ( )Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAOQ INDIVIDUAL DE SATISFAGAQ - TURMA 2

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NoME_D\ine, Citi o 0. T Tolefone: {3 2% 132412

RLSPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso estd respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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2 - Voce tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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4 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 - Qual escola, per[odo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu descmpcnho escolar.

>~ - =
R A«Ah‘ A'SrLANTY ;‘\ Qs y,.h :i-. e A —'_M - o s 7y L Adnaaza (4 g
il /)
-{')L"' & A2 "'?‘LAL- 1"’\'\1 \) 9 & bl TR ln]_.. 494 ey
S T e =
A TARVR Tan WX, _',M»l VO, e »r')\"?» -y N8 1'

S ~ Pensando em politicas piiblicas para jovens, 0 que o municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.

) ot - \e
~ , \ o )\ N\ <o
Nres ONMNS s O gl AN AD VO Uy INAD T T
,¥|., BLVSRA o) L “oewedd g o Qugy s
T \
) Y WAy P g Do 9 O 'J\'
. T

6 — Avalie o curso no geral:
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO - TURMA 2
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME; [ e f; L oot Telefone: ( (/)70 o
- s / ¥4 { &} 1 L4 2
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RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1 - 0 curso estd respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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2 - Voce tem alguma sugest3o para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satlsfatério? Comente
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3 - Faga um relato breve o que essa primei i
eira etapa do curso proporcionou em s i
ua vida, no seu
pessoal e profissional. ' S
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Qual ‘_g)scola, periodo e série escolar que vocd estd Inserido? Avalie seu desempenho  escolar.
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5 = Pensando em politicas publicas Para jovens, © que o municipio estd ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestges,
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6 - Avalie o curso no geral:
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO - TURMA 2

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: (G nca )\ O LAk~ \ ) \',\ C. . Telefone: 7TQ A IRE G 7

HESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 O curso estd respondendo suas expectativas (conteido, educador, materiais, local, lanche). Comente.
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2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente,
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( {‘ AsviciSe Aoty Vo4 TR

3

- Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
prssoal e profissional.
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4 - Qual escola, vperjudu e série escolar que vocé estd Inserido? Avalie seu desempenho escolar.
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5 — Pensando em politicas puablicas para Jovens, o que o municipio estd ofartando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral;

() Otimo ( )Bom ( )Regular ()lrregular.

67



SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: I’-'-/,'A»:v-ﬂé,th' Lagtine oty A loe? Telefone:/ 4 /7)/ YA L5 52K

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso esta respondendo suas expectativas (conteddo, educador, materlais, local, lanche). Comente.
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2 - Vocé tem alguma sugest3o para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente.
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3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporclonou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalle seu desempenho escolar.
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5 — Ponsando em politicas plblicas para jovens, o que o municipio esta ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICACAQ PROFISSIONAL RUMOS - CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: %p—c_ Coalpos b il de 2. 0ve (gj vul—-  Telefone: (13) Q99 adoqlige

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1~ 0 curso estd respondendo suas expectativas (contetido, educador, materlais, local, lanche). Comente.

SION 4 Masan) A (ler QUAAQ wn L b P oot potieQ 0 Uenanpfig

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
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~Sedon Sl obo, I8 G 3 .00 [ R ad SRy Areg
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3~ Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimente
pessoal e profissional,

k-

4 - Qual escola, periodo e sérle escolar que vocé esta inserido? Avalle sey desempenho escolar.
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5 — Pensando em politicas pablicas para jovens, o que o munlelpio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

4 Otimo ( )Bom ( ) Regular ( )lIrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

vome: Quove WL CTI00A AL Tetefone: /|7 Q0 G4~

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ O curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materlals, local, lanche). Comente.

e a5 A~ thos ol O;““ UL Debe L

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

) P
ﬁ_‘) Mo i h1§g .

3 — Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporclonou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.
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4,- Qualﬂ escola, periodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempenho escolar.
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5 = Pensando em paliticas publicas para Jovens, o que 0 municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o ¢curso no geral:

{X) Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO ~ TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

; ] “ X ]" . : 7, . . . . . S
NOME: /.SN/M,.\&’/ NPASE A}.‘A.«(J’/(L‘\II_L/" Qv uc Telefone: L 7 AN 2161136

v

RFSPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso estd respondendo suas expectativas (contelido, educador, materials, local, lanche), Comente.

=N ¥ C ( P -~ ~ - Y v
Duee L NNATY o OVea 0 0~ O Jde Ut Ky hdlochhay, O [‘“,‘\A ’XJZ‘J"I"MP
3] v

e amy  on wvwhiko
v

2 - Vocé tem alguma sugestao para melhoria na realizag#o do curso ou se esta satisfatério? Comente.

Exkou podinkulo

3 — Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional,

Gr A0Sk veuuSas  gderhos  dRopes I STUNIVES . N Y oSS RS Qlus
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4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempenho escolar,
broore b Goneng 2ol Yoo\ ko woll [roeunb o doude ). Y oaniis TAENG? 0N
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5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que o munlciplo estd ofertando ou o gue esld precisando sor
Implantado, dé sugestdes.
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6 — Avalie o curso no geral:

(X) Otimo ( )Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO — TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: | i w8 e _adina “.)ls  Telefone: 1 399 111

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 - O curso esta respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.

2 ~Voce tem alguma sugestdo para melhoria na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

" i q t- v
e Ouc G570 a 2 Al — T VO A

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

seu desempenho escolar,
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4 - Qual escola, periodo e séric escolar que vocé estd inserido? Avalie
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s LY, Aon AN
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5 — Pensando em politicas publicas para jovens, © que © municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.

6 — Avalie o curso no geral:

(>4 Otimo ( )Bom ( ) Regular ()lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhec!da de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O
CNPJ: 48.344.071/0001-38 P 1O do Trioersss

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO -~ TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: ‘\(..-\ Q1RO 4'_~ (W erl oy Rl Telefone: 2N 23 - BN S
i 5

RESPONDA AS QUFSTOES ABAIXO:

1 — O curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche), Comente.

: f % Bk

/i '[/"w'_-‘n':”,‘ Uih - R R 7 o (Gl G e il P
A _ S = A e A v ; ) N 1 SO M KT,

P ITY A Lorm . r2an . il L Lo Yol LXK L i //' W aR/as : 1

2 — Vocé tem alguma sugestao para melhoria na realiza¢do do curso ou se estd satisfatério? Comenta.

4 E > .
W) s '\_&xi st NG ol rwn'” 112578 ‘.’_14 n//w/‘ FAp 1 e ==
1

e o QLT ZXULD e o
4

JRae

3 - Faga um relato breve o yue essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profissional.

[1,;4 A 2 lINPD LI L o o g M (2K //fr/f; n 1.//% [c..////(ul/f. L¥ )

/ pal

};'[//r///d { . /"x‘ Gl frpeeisica, S24 -

4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé estd inserldo? Avalie seu desempenho_escolar.

Jrlqg " 0.4 1y OGO - Yo O D {\\. ¥ e Vel | <‘\k.(;‘ul N \7:'—'1-"}4- w""".‘nll?
== - v : =
2 L2l £ 37128 FANRTE "’.‘11'-") r‘[_‘/l JhnG

(o

5 — pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio esta ofartando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.

J- /7

7 /) "o {/ ~ 2 7

7 / [ -~ 1A 1K) “oA s P —~ st at- 4 s e
G ;Ij:f/”/u@ L (/'h,"/ (0O .2 0 UL ’/ijnu ) Leon it 202 s JPIED

e BN o] D) Do y£Z) 7 ) PRI L7 A R s Vs N s B G riis

6 — Avalie o curso no geral:

4 Otimo ( )Bom ( ) Regular ( )lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: (/{Q‘-}Vﬂ ; '/\91"“ [ha) "'j: aav= /'JZ(«'-z .-di‘ifi"'\z-z-. Telefone: .-{4,, )/\-_i _f Yez72d2
U

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -0 curso est4 respondendo suas expectativas (conteddo, educador, materiais, local, lanche). Comente.

o . ) ﬁ 7 Ly ®
2. o~ f: NP M\AM)TS/ Llra | earyon Yaug G O, oy, O
Cies. Doarnoods 1 ~esnflin Jafoe ¢ locgl o0 Oryaluige
3 : S s 1 M1 A e AT .
A ,,..‘,'}1-:. o9 S e v : Vi ) 2 y

Qs ol 1

7 — Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizacdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.
/o d 0. X0 vy ST "v‘./rfw 4 A)n 3y 12 O ged
- 3 rr' , - o
tedd LB fa 0N ‘11” D0 AT
A T 1
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3 — Faga um relato breve 0 que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profissional.

YA A LA x XANAp_ | A Lo 23 Lt
—=

l"J [ L e

4 - Qual escola, perfodo e série escolar\que vocd estd inserido? Avalle seu .desempenho escolar.

WA o 7 s {

¢ I N 2 a ol - ¥ C &/
r/YYQ ral ,"Jz WA - 'L ’

[ Y o { v
~nJTh in [ 2 ru? \ f

(

5 — Pensando em politicas piblicas para jovens, o que © municiplo estd ofertande ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.

i o Yo
’q' 1 }‘Q(L 1(14 Vo0 S | (O Ardiearp I arand, sl AT L. e P
Q 2 ih ’Am U(/' J /\././Iz(}’ aa [0 Ma, 2] L; u[lpj}»"‘ 24
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6 — Avalie o curso no geral:

() Otimo ( )Bom ( ) Regular () irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO - TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICACAQ PROFISSIONAL RUMOS ~ CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: i )4 g‘)&g% 0 ; )!m ) Telefone: l()o SMA{O 0?7{7

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 = 0 curso esta respondendo suas expectativas (contedidn, educador, materiais, local, lanche) Comente.

e TS, W R

2 - Vocé tem alguma sugestao para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente.

s ORI (L\Rﬁh%aiib_ Lo & Linnd

3 - Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

A ) AN mmmm
. EMJM;M 0

AT, 0\‘)“ Mn Al

escolar.

5 = Pensando em politicas pablicas para jovens, o que o municipio estd ofertando ou o que estd precisando ser
Implantado, dé sugestdes.

6 - Avalie o curso no geral:

(Xétimo ( )Bom ( ) Regular ( )lrregular.

s
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS ~ CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

) e . :
NOME: _ )+ V1 0\ \\‘l\f“T\F\ Telefone: M e 454 9

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -0 ¢urso estd respondendo suas expectativas (contetido, educador, materiais, local, lanche). Comente.

Y .
\ o (kv (O iy oVyos- ] vy ICL A0 Xy [} $IT0285, F x4

1 ({UNQY e

2 = Vocé tem alguma sugestio para melhoria na realizacdo do curse ou se esta satisfatério? Comente.

) i 0 (5

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profissional.
1 & XAy A /YY) LLd oy CAD o -r;[, X0
(& gy ) LI SA‘CL("‘M)' o .

4 = Bual escola, perfodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu fesgmpenho escolar.

CNROYY QOUNC.on Al & (" emVnes © ke
J

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio estd ofertando ou o que estad precisando ser
implantado, dé sugestdes.

6 — Avalie o curso no geral:

() Otimo ( )Bom (™) Regular ()Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhec!da de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n® 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U
CNPJ: 48.344.071/0001-38 O de17I0371863

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFAGAO - TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

nNOoME: Lo i e 00 s i) m(\D. Coa i) Telefone: Qo "1Y-04 50

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 — O curso esta respondendo suas expectativas (contetdo, educador, materials, local, lanche). Comente,

i . gE

2 — Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realiza¢do do curso ou s€ esta satisfatério? Comente.
SLlede) = 1
L ¢ i

il

1 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
oal e profissional.
p?% p

Y ‘:}.‘Jj y v«;‘.’v\n\m’@\a

\

a4 - Qual _escola, perlod? e s

irie escolar que vocé estd | ido? Avalie seu d{sempenho Lescolar.
i W) rni0 A OS0N0 9 N O
o0 S tro,

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que © municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestoes.

. /7 \
M0 e \(ﬂrﬂ.o (6{‘0‘\ U0 e \frmdj o .

& - Avalie o curso no geral:

( ) Otimo ( )Bom megular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO ~ TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: aﬂuq _.;;.Jv-" it Rl s Bn o Telefone: £Y 9333~93272

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ O curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente.

N, Mona O i Tt 20 FemiBoultr  ralasis cBise 07 Vissda ot ralrr®

A ddpsenloms @ - Sl A -71/'”,.‘4.4, N 24 P ok [ WAl
- , :

i elle 3 (=

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizacdo do curso ou se esta satisfatério? Comente.

o)
S et c 7. 9 5 1.2 o 7%
i@l il sl - N N PS8 Lot 7] P12 Lbtiscod Do sta o L8 300 AT

_Q’[j;_q_na'/r . Dl 4 NAnAg .

3 — Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

Aoy fodauts do i o Figde o Aoy apeedize A b s caalioaer N
o

4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempanha  escolar.
N R Lal odoa F 20 o 19 00 |, Qep tal v"I'\hJ.‘/JqL.'J [ haiban Lo

| ‘Vll. aarler dolacles Wuiles

5 = Pensanda em politicas plblicas para jovens, o que o municipio estd ofertande vu v yue estd precisando ser
implantado, dé sugestées.

A, boseiradts 400  aboun ot don o beod stla i arle ols Ole im0

p n ’
datcdniinls a1 p (%) L dainls J s :lr.‘ 4 2oalmitn, A rpader

6 — Avalie o curso no geral:

) Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO - TURMA 3

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS ~ CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

, .
s 4 AdespdetTelafone: +(55) 1F TP 7 ipict

NOME:

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1~ 0 curso esta respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materiais, local, lanche). Comente.

e e

Cwmile i L /
Cicds 0 Vo, g

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizag8o do curso ou se est4 satisfatério? Comente.

vidaw Sadiate

3 — Faca um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

22Eeat L LrEg g e e e TR, T AT D SO R L' o o P AL BRI

4 s 222 T

4 - Qual escola, perfodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempenho escolar.
DA Lol 7, Ealeali el ‘/‘/ By PV L = Z‘Q(_&A

+

o AL g NLSAE " s par. A e o s I o

5 - Pensando em politicas pablicas para Jovens, o que o municiplo estd ofertando ou o que esté precisando ser
implantado, dé sugestdes.

= A < )
8 e o AeCat & t At ro o ara g Lo e e /Te .. 7

a0 k"' : > z pilel . /) o fZes1 2 bo 22 o .

6 — Avalie o curso no geral:

( ) Otimo () Bom ( ) Regular ()Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975 109/1563
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17

CNPJ: 48.344.071/0001-38
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAQ INDIVIDUAL DE SATISFACAO - TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME: J/”L/ox?cv ?&l}xu RBroes Bedegres DS Telefone: /7 9% 778 5692

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:
1 -0 curso esté respondendo suas expectativas (conteudo, educador, materials, local, lanche). Comente.

L}JL/Y/‘ L) i ahop  PIoh flr./(ofhlJEUA. N2irn IUIA /s ¢ }}Mfy 2

LN

2 - Vocé tem alguma sugestio para melhoria na reallzago do curso ou se esta satisfatério? Comente,

L o . ox -ty },mﬂu /L/,ufw Py ) rundeor

3 ~ Faga um relato breve o que essa primeira etapa do cursa proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

777[72/,1\4&0 L ONCOU L3 APy D«C.';n L) QNS N O
Crnaedanolee mesn) b o ¢

4‘5 Qual escola, periodo e ségie escolar que vocé esta inserido? Avalie seu desempenho escolar.
Conclcle pmorie, 20k 9 pAner amanbe b - no

ok 14 :'G*T's

5 — Pensando em politicas publicas para iovens, & que o municipio estd ufertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestées.

Tj&erJao J}ﬂ-{ﬁ L o ,'ﬁafuwmﬁ)

6 — Avalie o curso no geral:

(X) Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS ~ CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

NOME:,_i2 nyd)’.’f/yp{/lf };/XZIIM[(’ (’/f‘( ff/l 3 Telefune:i Z (j (3 /g)ﬂ////{./)

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1- O curso esta respondendo suas expectativas (contatido, educador, materiais, local, lanche). Comente.

HKon

2 ~ Vocé tem alguma sugestdo para melhorla na realizagdo do curso ou se estd satisfatério? Comente.

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvalvimento
pessual e profissional.

A Quulien 0, fidi O ARl
L ’

4 - Qual escola, periodo e séne qscolar que vocé estd inserido? Avalle seu desempenho escolar.
%:’w\ﬂ\ (iarAen wal) ﬂ’fmm(r) e oy b os 1Y
b Tou (g3 IAP.Z‘_\

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, 0 que © municipio esta ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes.

JJ’(mm /!gtj Lo g TN j}» D poolodh Agiu
e miprres Mh e Ainmpo mnz

6 - Avalic o curso no geral:

( ) Otimo (%) Bom ( ) Regular () lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO ~ TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

¢

i . o ¢ A T Ryl ,
NOME: _\/) 1 0 ¥ r/m L7l Banailism, 2 /%,ujj H Telefone: /299706 4903

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -0 curso estd respondendo suas expectativas (contelido, educador, materials, local, lanche). Comente.

»

2 - Vocé tem alguma sugestdo para melhoria na realizagio do curso ou se est4 satisfatério? Comente.

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento
pessoal e profissional,

. ) .-
MR aluda o g 14 2 Ao ronelon » NNy Vo
S 7 7

4 - Qual escola, periodo e série escolar que vocé estd Inserido? Avalie seu desempenho escolar.
. { . . . e d

Ao KeVl g ontre 'naAnm ([ T8 .00 ,f—_.‘)r /%

[} T, " [ . & )" T4 1 " e (o )

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, 0 que o municipio estd ofertando ou o que esta precisando ser
implantado, dé sugestdes.

6 — Avalie o curso no geral:

{+) Otimo ( )Bom ( ) Regular () Irregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

Telefone: /¥ 8993¢ icy

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1 -0 curso esté respondendo suas expectativas (contetido, educador, materials, local, lanche). Comente

Ddoan DO pclheo y/JVE d’/)«/(,c Lkl goCte e clns. E’Jz/mr//q KL‘;)MYIL')L'\/V“
7

2 -~ Vocé tem alguma sugest3o para melhoria na realizagdo do curso ou se esta satisfatério? Comente

Fxﬁu‘:w oli__oloy Lednefn */a;vm—an:,\-vf-

3 - Faga um relato breve o que essa pri
primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu d
F esenvolvi
pessoal e profissional, ' e

2LA_ %q
2 Vph/uu LLE QA Il P M.’_,.n

4 - Qual escola, periodo e sérle escolar que vocé esti inserido? Avalie seu desempenho escalar

O Lealon il 7&"('-‘;~t tl_c\-r-lb

5 ~ Pensando em politicas puiblicas para jovens, o i ]
: que o municipio estd ofertando ou o que esta precisando
implantado, dé sugestdes. ! & =

7
ol Qe £ }re (VA

Vs

6 — Avalie o curso no geral:

() Otimo ( )Bom ( ) Regular ( )lrregular.
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SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA

Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n°® 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

AVALIACAO INDIVIDUAL DE SATISFACAO — TURMA 3
PROGRAMA DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL RUMOS — CURSO RECEPCIONISTA GERAL E ATENDIMENTO

Vi

/n
/ /

NOME: 9 20 HecendAa Telefone:

[/ ~—t

A

RESPONDA AS QUESTOES ABAIXO:

1~ 0 curso esta respondendo suas expectativas (contetido, educador, materials, local, lanche). Comente,

) sy P | - n 4
£ ] & AT MMp e lp y ko) e~ s 2.4 231 Sy

YR . ) Loces < Sy LAy A CHn gt ot

2 —Vocé tem alguma sugest3o para melhoria na realizagdo do curso ou se est4 satisfatério? Comente.

- g P 7~
o 2ol £ oF

3 - Faga um relato breve o que essa primeira etapa do curso proporcionou em sua vida, no seu desenvolvimento

pessoal e profissional.

o . P A .

AVIAL, L X LS BN G 2 L £ PP 4 A /A."r'/-’, LAY
rhit /e | e x "2 n ? ] . ter o

4 = Qual escola, perfodo e série escolar que vocé estd inserido? Avalie seu desempenho  escolar.

- » o 3 Y
o ) . L7 CASe ' * .7 ] ) ~
o Fo - ATy = > g L4 At Lo LN

5 — Pensando em politicas publicas para jovens, o que o municipio estd ofertando ou o que estd precisando ser
implantado, dé sugestdes,
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6 — Avalie o curso no geral:

( ) Otimo (\) Bom ( ) Regular () Irregular.

Guaira-SP, 20 de setembro de 2022.
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MARCIA MATSUMOTO GONCALVES
Gerente Executiva
CPF n. 141.557.148-75
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