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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

MES DE REFERENCIA: JULHO/ 2022

1.INFORMACOES GERAIS

Organizacdo: Sociedade Guairense de Beneficéncia

CNPJ: 48.344.071/0001-38

Endereco: Avenida 19, n2. 1000, Centro

Telefone: (17)3330-4500

Email: oficial@sogube.org.br

Site: sogube.org.br

Facebook: SogubelnspirandoCidadania

Técnico Responsavel: Marcia M. Goncalves

Presidente: Miguel Marques de Carvalho

Gerente: Marcia Matsumoto Gongalves

2.INFORMACOES DO AJUSTE

Objeto do ajuste: Qualificacdo profissional para jovens.

Processo n.2 Termo de Fomento n.2

117/2022 04/2021

Modalidade:
Chamamento Publico n®

074/2021 - 04/2021

Publico Alvo: Adolescentes de 15 a 18 anos, inseridos na rede regular de ensino, ou concluido o

Ensino Médio, encaminhamento da rede de atendimento (adolescentes em via de inser¢ao na rede

regular encaminhado pela rede para inclusio).

Servico: Profissionalizacio e capacitacio profissional

Agéncia: 0475-8 Conta Corrente: 29.007-6

Banco: Brasil

Data da suspensao das atividades: Nao houve suspensao das atividades

2.1 INFORMACOES INICIAIS

Vigéncia:

01/01/2022 a31/12/2002

Valor inicial:

R$ 140.564,67

Data assinatura:

23/11/2021

12 Aditivo | Vigéncia:

Valor:

12 Apostilamento Alteracgoes: -
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2.2 GLOSAS: nao se aplica.

2.3 PLANO DE ACAO COMPENSATORIA EM VIGENCIA: nio se aplica.

2.4 META PREVISTA MENSAL 2.5 META EXECUTADA
45 adolescentes - 12 SEMESTRE 12 SEMESTRE: 48 adolescentes
45 adolescentes - 22 SEMESTRE Turma 1 = 16 adolescentes

Turma 2 = 17 adolescentes

Turma 3 = 15 adolescentes

22 SEMESTRE: 56 adolescentes
Turmal=18
Turma 2 =18 - 01 desistente = 17 adolescentes

Turma 3 =20

3. ATIVIDADES

3.1 METODOLOGIA APLICADA NO MES

0 Projeto estd sendo desenvolvido por metodologia presenciall, estruturados de acordo com a
organizacao curricular e as Competéncias basicas dos cursos e suas modalidades basico do curso
Atendimento e recep¢do com carga horaria de 30 horas, e 90 horas dos cursos de Auxiliar de
Almoxarife, Técnicas e Vendas e Operador de loja e mercado, nesse segundo semestre iniciamos com
56 adolescentes para o curso de Atendimento e Recep¢do para as trés turmas, as atividades tedricas
estdo sendo desenvolvidas na instituicio com momento de estudo, troca de informacgées, atividade
grupal, roda de conversa, material impresso e recurso de multimidia.

OPERACIONALIZACAO NO MES:
ETAPA 1

- Organizacdo, planejamento e divulgacao (é realizado constante na solicitagdo de vaga da instituicao
e encaminhamento da rede de atendimento).

- Inscricdo para os cursos - preenchimento da ficha cadastral do Projeto e documentos necessarios
(cépia RG, CPF, comprovante de endereco e declaragdo escolar) na recepgao.

- Reunido com as familias e adolescentes no refeitério da instituicio - 18/08 - apresentacio da
instituicdo, do projeto, contetido programatico, equipe, termo de ciéncia de consentimentos de dados

pessoais e troca de informacoes,

1 podera ser alterado de acordo com o Plano Sio Paulo, adotados os protocolos sanitarios.
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- Compra dos materiais pedagdgicos/expediente e organizacdo da numeracgdo dos uniformes.

ENCONTRO
- Encontro de acolhida, das turmas, reflexdo Avaliacdo sobre “Eu e o caminho que quero construir” e

formacdo do grupo WhatsApp, inicio de cada turma - Painel de interacdo com educadora e
coordenadora.

- Apresentacdo da turma - dindmica da bolinha, a pessoa a estar com a bolinha devera se
apresentar falando informacdes basicas como nome, idade, hobby, comida preferida, ocupacgao etc..
em seguida escolher a préxima pessoa e jogar a bolinha.

- Organizacdo das fichas de inscri¢oes preenchimento do termo de protecao de dados

- Avaliacdo inicial do curso com as expectativa, habilidades e conhecimento, sonhos.

- Criacdo do grupo do WhatsApp

- Construcdo do cartaz de convivéncia

- Frase no painel flip chart para discussao: “O QUE O JOVEM ESPERA DO MERCADO DE
TRABALHO”, 0 QUE O MERCADO ESPERA DOS JOVENS”, “O QUE 0S JOVENS TEM FEITO PARA SE
PREPARAR, APERFEICOAR, CAPACITAR PARA

0 MUNDO DO TRABALHO”.

- Video do YOTUBE apresentado pela conexdo jovem com o palestrante e escritor Sidnei Oliveira.
- Conhecendo a Histdria da “SOGUBE” turma foi dividida em 4 grupos pesquisar a histéria da
Sogube em seguida construir um cartaz para apresentacao.

CURSO ATENDIMENTO E RECEPCAO

TURMA 1 -Terc¢a/quarta/quinta

ENCONTRO 2: Comunicac¢io no Mundo do Trabalho

- Cartaz com a frase “ o que é comunica¢do” o que vem em mente” - roda de conversa

- Tirinha para reflexdao comunicagio assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicacao

- Dinamica telefone sem fio: com travas linguas, recados, frases etc.

- Dinamica comunicagdo visual detetive (observar p/ tentar achar quem é o ladrao e prender)
ladrao (piscar discretamente para as vitimas p/ matar) e vitima (apenas manter o contato visual) -
cada adolescente pegara um papel sorteado sem saber um do outro quem é.

ENCONTRO 3: Etica e Etiqueta Profissional /Marketing Profissional

- Conhecimento prévio sobre ética

- Video no yotube - “quer saber? Etica atitudes no dia-dia

- Video no yotube - “dicas de conduta no ambiente de trabalho”

- Marketing: desenho das maos colocando as habilidades, qualidades, competéncias em seguida
montar um marketing profissional usando as descri¢des colocado na mao.

ENCONTRO 4: Relacao Humana no Trabalho

- Dinamica em grupo de trés pessoas para construir algo por eles, quadradinhos de matérias

- Reflexdo da dinamica, quais dificuldade tiveram em se relacionar, interagir no grupo. Escrever em
um papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do potinho, a
educadora fara a leitura do que foi escrito e refletira sobre a importancia de se ter um bom
relacionamento onde convivemos e principalmente no trabalho

ENCONTRO 5: Atendimento ao Cliente e Recepcao

- Frase na lousa discussdo “ 0 QUE E ATENDIMENTO”, momento para expressar as opinies

- Pergunta: o que acham “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO”, momento para expressar

- Leitura do texto: “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO” aprendendo a diferenca de atendimento
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- Questionario para identificar que tipo de atendimento é

ENCONTRO 6: Atendimento ao Cliente e Recepc¢do - Objetivo da Recep¢ao

- Introducio de recepcado - estudo da apostila programa de qualificacdo pag. 12

- Video rotina de uma recep¢io

- Em duplas propor que fagam uma pesquisa de empresas que possui o setor recep¢ao e liste quais
atividades sdo desenvolvidas por elas e em seguida compartilhe com a turma e registre no caderno
de atividades.

DESENVOLVIMENTO TURMA 1

O encontro iniciou-se com a dindmica de apresentagdo para incentivar a turma a educadora
comegou se apresentando e depois seguiu com os demais, a grande parte se apresentou
falando apenas nome, idade, onde estuda, por conta de estarem ainda timidos por ser o
primeiro dia de curso.

A turma relatou sobre suas EXPECTATIVAS: em relagdo ao curso de obter mais
conhecimento, melhorar o curriculo com nova experiéncia, arrumar um trabalho,
HABILIDADE/ CONHECIMENTO: dangar, cozinhar, jogar vdlei, editar fotos, basquete.
SONHOS: formar na faculdade, ter um bom trabalho, jogar na NBA. Através dos relatos dos
adolescentes percebe que estdo cheios de expectativas planos para o futuro e vontade de ter
uma vida melhor.

A turma tem o perfil participativo se oferecendo para ajudar criar grupo do WhatsApp.
Aconteceu também um bate papo com a Coordenadora Pedagdgica Marcia Matsumoto com
explicacdo de como sera o semestre do curso.

No contrato de convivéncia a turma relatou que em todos os lugares tem regras,
combinados etc., porem que nem sempre consegui seguir mas esforcam, para praticar
colocaram pontualidade, cuidar dos materiais e da sala, ter educac¢ao, uso do uniforme para
ndo se praticar colocaram ndo xingar, uso com moderacdo do celular, ndo chegar atrasado,
etc, apds os levantamentos montaram o cartaz para fixar na parede da sala e todos assinaram
concordando com o combinado.

A turma estd bem esperancosa com o mundo do trabalho trouxeram o que esperam do
mercado de trabalho, um emprego digno, dinheiro, experiéncia, aprendizado e acreditam
também que o mercado de esperam deles responsabilidade, comprometimento. Disseram
que estao focando mais nos estudos, fazem pesquisa e leitura para se preparar.

O video proporcionou a eles uma melhor compreensao que além de tudo o que eles
relataram precisam também ter atitude e conhecimento com a tecnologia.

Foi perguntado a eles o que eles sabiam sobre a Sogube uns souberam outros ndo, porem
a atividade foi muito importante para saber da histéria da Sogube o pertencer, quem a
fundou, qual o objetivo dela o que ela oferece para seus atendidos.

A grande parte entende que a comunicagdo é conversar com outras pessoas, ao receber a
tirinhas para refletir na comunicagao assertiva eles perceberam a diferenca de ser assertivos
“direto” ao se comunicar sem ser ofensivo uns relataram que na maioria das vezes sdo
agressivos no modo de expressar, pedir algo ou até mesmo passar alguma informacao apara
alguém.

Ao fazer a leitura do texto cometa Halley perceberam e conseguiram identificar as varias
falhas que tinha na comunicagdo e teve o entendimento que quando nao se tem uma dic¢do
ha uma grande chance de as palavras serem interpretada diferente fazendo assim ser
repassada destorcida. Para descontragao realizamos a dindmica onde todos gostaram e pode
ver na pratica como é, todos participaram e cada um na sua vez elaborou uma frase
engracada para ser passada na roda.
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O grupo trouxe seus conhecimentos sobre ética dizendo que € a forma como nds tratamos
as pessoas, apods assistirem o video relataram que também devem estar atentos as atitudes
do dia que que pode passar a despercebidos que tem a ver com a ética como por exemplo
receber um troco a mais e nao devolver e nao estragar as coisas publicas.

Na atividade de marketing e apresentacao ficaram meios timidos porem participativos
assim como na avaliacdo percebe que a turma é muito talentosa apresentaram seus
desenhos teve bastante representatividade.

A proposta da atividade de ralacio humana teve um bom resultado a turma em geral
interagiram entre sim conversando trocando ideia sobre o que iria fazer souberam ouvir a
opinido dos amigos porem ficaram na duvida para saber o que iria construir/montar e o
resultado foi uma fazendinha até que ficou legal. Relataram que nao teve dificuldade em se
relacionar a dificuldade foi em saber o que iria construir. Educadora ressaltou junto a eles a
importancia de ter um bom relacionamento nos nossos meios de convivio lidar com pessoas
diferente com pensamentos e atitudes diferente ao nosso e mesmo assim saber respeitar e
trabalhar junto e principalmente no ambiente de trabalho.

Ao apresentar a palavra Atendimento a turma comentaram que é atender as pessoas,
ajudar elas escolher o produto que precisa, responder o que elas perguntam etc.

Relataram que bem tratado e bem atendido é a mesma coisa, ao realizar a leitura do texto
perceberam que tem algumas diferencas. Foi enfatizado com a turma a importancia do
atendimento eles deram exemplos de lugares que somos atendidos como: clinica, escola,
escritério, e também de lugares que eles podem recepcionar como: em casa quando
recebemos uma familia /amigos e no trabalho, usamos em todos os lugares.

Na atividade objetivo da recepcdo os adolescentes gostaram se identificaram falando que
gostaria de trabalhar nesse setor umas adolescentes realizou a leitura e leu super bem, na
realizacdo da pesquisa trouxeram as rotinas como organizar agenda, realizar ligacoes e
direcionar a pessoas, anotar recados.

TURMA 2 - segunda/terca/quarta

ENCONTRO 2: Comunica¢ao no Mundo do Trabalho

- Cartaz com a frase “ o que é comunicacdo” o que vem em mente” - roda de conversa
- Tirinha para reflexdo comunicac¢do assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicac¢ao

- Dinamica telefone sem fio: com travas linguas, recados, frases etc.

ENCONTRO 3: Etica e Etiqueta Profissional/Marketing Profissional

- Conhecimento prévio sobre ética

- Video no yotube “quer saber? Etica atitudes no dia-dia

- Video no yotube “ dicas de conduta no ambiente de trabalho”

- Marketing: desenho das maos colocando as habilidades, qualidades, competéncias em
seguida montar um marketing profissional usando as descri¢oes colocado na mao.

ENCONTRO 4: Relacgao Humana no Trabalho

- Dinamica em grupo de trés pessoas para se relacionarem por meio de jogos de tabuleiro
como dama, ludo, xadrez e uno

- Reflexao do jogo, quais dificuldade tiveram em se relacionar, interagir no grupo. Escrever
em um papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do
potinho, a educadora fara a leitura do que foi escrito e refletira sobre a importancia de se
ter um bom relacionamento onde convivemos e principalmente no trabalho
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ENCONTRO 5: Atendimento ao Cliente e Recepc¢ao

- Frase na lousa discussio “ 0 QUE E ATENDIMENTO”, momento para expressar as opinides
- Pergunta: o que acham “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO”, momento para expressar

- Leitura do texto: “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO” aprendendo a diferenca de
atendimento

- Questionario para identificar que tipo de atendimento é

ENCONTRO 6: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Objetivo da Recepcao

- Introducdo de recepg¢ao - estudo da apostila programa de qualificacao pag. 12

- Video rotina de uma recepg¢ao

- Em duplas propor que fagam uma pesquisa de empresas que possui o setor recep¢ao e
liste quais atividades sao desenvolvidas por elas e em seguida compartilhe com a turma e
registre no caderno de atividades.

DESENVOLVIMENTO TURMA 2

O encontro iniciou-se com a dindmica de apresentagdo para incentivar a turma a educadora
comecgou se apresentando e depois os demais a grande parte se apresentou falando apenas
nome, idade, nome da escola onde estuda e hobby, por conta de ainda estarem timidos por
ser o primeiro dia de curso.

A turma relatou sobre suas EXPECTATIVAS: relataram que querem perder a vergonha
ganhar experiéncia, melhorar a comunicagao, ter uma melhor socializacdo e que o curso seja
produtivo, HABILIDADE/ CONHECIMENTO: arrumar celular trocar a tela etc., tem
conhecimento em auxiliar de administracao, facilidade em arrumar as coisas é organizada,
SONHOS: ser cantor de trapp, formar-se em medicina, ter préprio negécio de modas. A turma
esta bem decidida no que querem fazerem, apresenta um perfil tranquilo e mais para o lado
da tecnologia.

Durante a conversa uma adolescente relatou que estava no curso porque sua mae a pds e
nao era o que ela queria (Amabia) a mesma adolescente se mostrou proativa se oferecendo
para ajudar a educadora durante as atividades. Foram participativos interagiram com as
atividades embora um ou outro ainda estavam meios timidos. Aconteceu também um bate
papo com a Pedagoga Marcia Matsumoto com explicacdo de como sera o semestre do curso
a importancia de ndo faltar.

Foi perguntado a eles o que eles sabiam sobre a Sogube uns que ja era da Sogube guarda
mirim relatou que a Sogube é sua segunda casa pois faz parte da entidade anos disse que a
Sogube cuidas das criangas pensando no futuro delas, porem a atividade foi muito
importante para saber da historia da Sogube o pertencer, quem a fundou, qual o objetivo
dela o que ela oferece para seus atendidos para aqueles que ndo conhecia tiveram a
oportunidade de saber a histdria como surgiu.

Uma parte da turma trouxe para o grupo que na sua casa também tem regras porem os
responsaveis sao flexiveis, destacaram alguns pontos importantes para serem praticados
por eles como por exemplo: respeitar os colegas e educadora, manter a sala organizada, ndo
xingar etc. chegar na hora certa, e ndo gritar ter participagdo. Participaram e interagiram na
construgdo do cartaz.

Esperam do mercado de trabalho aprendizado, reconhecimento e experiéncia, acreditam
que o mercado espera deles responsabilidades, dedicacdo e lealdade.
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Os adolescentes trouxeram que estao em busca de oportunidades para trabalho e viu o
curso da SOGUBE como uma oportunidade para se capacitar e ter um melhor preparo para
que possam conseguir um emprego.

0 video contribuiu para que os adolescentes tivessem uma melhor visdo do que o mercado
espera deles.

Ao perguntar a eles o que pensam quando ouve a palavra comunica¢do disseram que é
dialogar com as pessoas ao analisar a tirinha que foi entregue a eles perceberam que ali
estava tendo uma comunicagdo grosseira sem ser assertivo alguns se identificaram com as
figuras dizendo que tem certos momentos eles ndo tém paciéncia e também agem dessa
forma. Sobre o texto cometa Halley trouxeram que as pessoas passam para frente aquilo que
acha que é sem ter certeza de se certificar o certo causando assim as falhas na comunicagao.

Dinamica telefone sem fio os adolescentes amaram riram bastante escolheram frases como
travas lingas e no final saiu tudo destorcido percebendo que se entender errado passamos a
informacgao errado, a turma listou dicas de como podemos fazer para melhorar a nossa
comunicacao como prestar aten¢do quando a pessoa esta nos falando algo, se for o caso pedi
para repetir, ter uma boa dic¢do e manter o contato visual que ajuda muito. Foi relatado por
eles e foi unanime que ética é respeitar, através do video listaram as atitudes éticas que
devemos ter no dia-dia: como devolver o que ndo € seu, respeitar a regras e as pessoas, nao
furar a fila nos lugares ser honesto no trabalho, respeitar os chefes, ter sigilo com os assuntos
do trabalho. Percebe que o video os ajudou a ter mais visdo sobre a ética. Sobre o marketing
os adolescentes relataram no desenho suas habilidades porem na hora de falar se apresentar
tiveram um pouco de dificuldade por conta da vergonha.

Eles trouxeram seus conhecimentos sobre marketing que é propaganda de alguma coisa
mais através da atividade tiveram o aprendizado que podemos fazer o nosso proéprio
marketing da nossa imagem e devemos tomar cuido de que forma nos apresentamos para as
pessoas. Nas relagdes humanas a turma um dos subgrupos relataram que tiveram
dificuldade em se expressa para o grupo sua opinido e também teve pessoas do mesmo grupo
que ndo tinham tanta afinidade o relacionamento entre eles foram mais sou menos, ndao
conseguiram concluir a atividade proposta, tentaram construir, mas como um dos
participantes se empunha os outros ficaram mais na sua, aconteceu que fazia uma coisa
discordavam vai outra discordavam de novo até que por fim ndo apresentaram o resultado
final devido o tempo habil do comando.

Refletiram que nem sempre € facil lidar com pessoas diferente porem para se ter uma boa
conivéncia é necessario saber ouvir.

As turmas expressaram que atendimento é atender bem as pessoas com sorriso no rosto
e disposto,

Nao teve dificuldade em diferenciar bem tratado e bem atendido comentaram que os dois
tipos sao importantes.

Na atividade objetivo da recep¢do os adolescentes tiveram boa interagao realizou a leitura
e leu super bem, na realizacdo da pesquisa trouxeram as rotinas como organizar agenda,
realizar ligacOes e direcionar a pessoas.

TURMA 3 - segunda/terca/quinta

ENCONTRO 2: Comunica¢ao no Mundo do Trabalho

- Cartaz com a frase “ o que é comunica¢do” o que vem em mente” - roda de conversa
- Tirinha para reflexao comunicac¢do assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicagao

- Dinamica telefone sem fio: com travas linguas, recados, frases etc.
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ENCONTRO 3: Etica e Etiqueta Profissional/Marketing Profissional

- Conhecimento prévio sobre ética

- Video no yotube “quer saber? Etica atitudes no dia-dia

- Video no yotube “ dicas de conduta no ambiente de trabalho”

- Marketing: desenho das maos colocando as habilidades, qualidades, competéncias em
seguida montar um marketing profissional usando as descri¢oes colocado na mao.

ENCONTRO 4: Relagao Humana no Trabalho

- Dinamica em grupo de trés pessoas para se relacionarem por meio de jogos de tabuleiro
como dama, ludo, xadrez e uno

- Reflexdo do jogo, quais dificuldade tiveram em se relacionar, interagir no grupo. Escrever
em um papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do
potinho, a educadora fara a leitura do que foi escrito e refletird sobre a importancia de se
ter um bom relacionamento onde convivemos e principalmente no trabalho

ENCONTRO 5: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao

- Frase na lousa discussdo “ 0 QUE E ATENDIMENTO”, momento para expressar as opinides
- Pergunta: o que acham “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO”, momento para expressar

- Leitura do texto: “ BEM TRATADO OU BEM ATENDIDO” aprendendo a diferenga de
atendimento

- Questionario para identificar que tipo de atendimento é

ENCONTRO 6: Atendimento ao Cliente e Recep¢ao - Objetivo da Recepc¢ao

- Introducao de recepcao - estudo da apostila programa de qualificagdo pag. 12

- Video rotina de uma recepcdo

- Em duplas propor que fagam uma pesquisa de empresas que possui o setor recep¢ao e
liste quais atividades sao desenvolvidas por elas e em seguida compartilhe com a turma e
registre no caderno de atividades.

DESENVOLVIMENTO TURMA 3

O encontro iniciou-se com a dindmica de apresentacdo para incentivar a turma a educadora
comecou se apresentando e depois os demais a grande parte se apresentou falando apenas
nome, idade, nome da escola onde estuda, por conta de ainda estarem timidos por ser o
primeiro dia de curso.

A turma relatou sobre suas EXPECTATIVAS: desenvolver a comunicagcdo aprender
trabalhar em grupo, aprender mais sobre o mundo do trabalho, ter unidao, HABILIDADE/
CONHECIMENTO: jogar futebol, fazer maquiagem, jogar basquete, organizado, exercicios
fisicos, tirar foto, SONHOS: ser policial, criar uma marca de roupa, dangarina profissional, ter
casa propria, se forma para advogado.

Através dos relatos dos adolescentes percebe que estdo chios de expectativas planos para o
futuro e vontade de ter uma vida melhor.

A turma apresenta um perfil muito agitado e esportivo, conversa muito, porem sao muito
participativos.

Teve um bate papo com a Pedagoga Marcia Matsumoto com explicacgdo de como sera o
semestre do curso a importancia das presencgas falou também sobre as atividades praticas
que vao ter mais para frente.
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Contribuiram com dicas de que poderia ser colocado no combinado ter mais respeito com o
préximo, ndo praticar Bullying, ndo faltar demais, ser comprometidos com o curso ser
participativos.

Eles esperam de o mercado ter novas oportunidades e se tornar bons profissionais e eles
acham que o mercado espera deles respeito e comprometimento.

Foi perguntado a eles o que eles sabiam sobre a Sogube uns souberam que a entidade
cuida das criancas e ddao oportunidades para adolescentes para fazer curso e outros nao
responderam nada, porém a atividade foi muito importante para saber da historia da Sogube
o pertencer, quem a fundou, qual o objetivo dela o que ela oferece para seus atendidos.

Em relagdo a comunicagdo a turma se comunicam muito bem em relagdo a conversa porem
tem que aprender o momento certo de falar, e o que falar e saber ouvir também, eles
responderam que comunicagdo é se comunicar com as pessoas trocar informacgdes, a turma
transformou as frases em tirinha em comunicacgdo assertiva e objetivo.

Na ética eles ndo deram muita opinido ficaram mais quietos pensativos, apds assistirem o
video a comentaram sobre a importancia de se praticar a ética no ambiente de trabalho
respeitar os horarios as regras e as pessoas, destacaram no desenho das maos algumas
habilidades como por exemplos: organizar, confianga, lideranga, ajudar o préximo entre
outras qualidades se apresentaram mostrando o boneco representativo tiveram a
compreensao de sempre fazer uma boa propagada de si mesmo.

A turma teve boa interacdo pensamento rapido no que construir que foi uma casa de
blindex todos do grupo participaram contribuiram para construcdo. Ja os outros grupos
tiveram dificuldade para se organizar, para ouvir a opinido do outro conseguiram realizar a
construgcdo que foi uma casa de andares porem teve participante que teve atitudes
individualista querendo fazer sozinho, refletiram sobre a relagdes humanas que nem sempre
é facil a convivéncia com as outras pessoas um adolescente disse que sua maior dificuldade
é ouvir opinides de outras pessoas.

Na atividade de bem tratado e bem atendido, através da leitura do texto relataram que um
complementa o outro que os dois fazem parte de um bom atendimento, sé que um se refere
a saudacdes e o outro a equipamentos produtos disponiveis dentre outros.

A turma relatou que o objetivo da recepcao é recepcionar as pessoas prestar um bom
atendimento, tirar as davidas, fazer agendamento etc, dentre as empresas que tem o setor
recepcao listaram escola, autoescola, escritorio advocacia, clinica odontolégica, imobiliaria
etc.

3.2.3 - DIFICULDADES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Ndo houve

TURMA 2 - N3o houve

TURMA 3 - Muita conversa paralela e barulho no corredor que atrapalha as vezes a
explicacdo

3.2.4 - FACILITADORES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Participativos/ comprometimento com o curso de nao faltar
TURMA 2 - Participativos, bons na leitura
TURMA 3 - Participativos

3.3 INTERVENCAO DIRETA

o Visita Atendimento Contato )
Quantitativo o o . Encaminhamentos
Domiciliar individual telefonico
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Mensal

05 70 04 jovens de 17 anos
para inscricdo e 10

Conselho Tutelar

3.4 ATIVIDADES DA EQUIPE INDIRETA

FUNCAO

ATIVIDADES

Coordenadora

- Organizac¢do dos materiais junto com o administrativo;

- Entendimento Profissional com a equipe do CREAS Sanaly e Daniele
referentes casos especiais, encaminhamento de novos jovens para
inscri¢do nos cursos.

- Entendimento profissional com a Juliana do Conselho Tutelar sobre
jovens para inscri¢ao nos cursos.

- Relatério mensal de junho.

- Matéria do projeto na rede social

-Orientagdo individual com adolescentes das turmas quando
necessario

- Contato com empresa para visita dos adolescentes no ambiente de
trabalho de acordo com cada curso.

- Contato com as empresas parceiras nas praticas laborais

- Entendimento com a gestora da Guarda Mirim Eloisa referente ao
encaminhamento de alguns adolescentes no mercado de trabalho.

- Organiza¢do junto a equipe para selecdo e inscricdo dos novos
integrantes para os cursos.

- Organizacdo da reunido com as familias junto com a educadora.

- Participacdo no encontro de acolhida junto com a educadora.

- Participacdo como conselheira na reuniiao ordinaria no CMDCA.

Coordenadora

Financeira

- Organizou documentacao necessaria,

- Elaborou prestacdo de contas do més, orcamentos e compras,
- Fechamento financeiro e contabil,

- Fez pagamentos de colaboradores e credores.

- Organizacdo dos lanches para os participantes.

- Contato com empresa para a confec¢ao dos uniformes.

Recepcionista

- Responsavel pelo acolhimento na recepcdo dos adolescentes que

solicitam vaga para os cursos, orientacao das fichas e documentacgao.

11
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- Colaboracdo na inscricio dos participantes no sistema dos
adolescentes que ja encerraram os cursos no primeiro semestre -
continuidade para encaminhamento na Guarda Mirim.

- Busca ativa junto com a equipe, e outros.

- Controle do portao entrada e saida

- Colaboracgao na inscricdo dos adolescentes nos cursos do segundo

semestre.

- Execucdo direta do projeto no desenvolvimento das competéncias
das unidades curriculares de acordo com o cronograma de atividade

- Planejamento das atividades semanais interna e externa.

- Relatério do més de referéncia

- Reunido pedagégica junto com a coordenacgao

Educadora - Busca ativa dos adolescentes faltosos junto com a recepcionista e
Férias: coordenadora.
27/06a12/07 - Responsavel pelo grupo do WhatsApp para acompanhamento

durante o curso.

- Organizacdo da reunido com as familias junto com a coordenadora

- Organizacdo das fichas e inscricdo dos adolescentes nos cursos junto
com a recepg¢ao.

- Organizacdo do planejamento para o segundo semestre.

3.5 DESCRICAO E OBSERVACOES DAS ATIVIDADES

3.5.1 Resultados atingidos: As aulas presenciais foram realizadas com éxito dentro do
cronograma, foi cumprido de acordo com os objetivos das atividades, os adolescentes
apresentaram no inicio muito ansiosos, apresentaram um bom perfil de relacionamento
e participacao, muito proativos. Teve uma desisténcia de um adolescente devido a

conciliacdo da aula de judd, optou pelo esporte.

3.5.2 Avaliac¢ao da equipe:

No geral o projeto estd dentro dos cumprimentos previstos, iniciamos o segundo semestre com
uma boa procura de solicitacao de vaga para participarem da qualificacdo, o contato com a rede
foi satisfatorio, porém houve dificuldade de alguns jovens convocados se apresentarem para a
inscricdo no projeto. A equipe tem um bom vinculo de trabalho, facilitando a acolhida e
atendimentos dos adolescentes nos cursos. No que se refere aos adolescentes que ja concluiram
0s cursos no primeiro semestre, foram encaminhados para o setor de recrutamento da Guarda

Mirim, aguardando oportunidade de entrevista de emprego.
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TURMA 1
N DATA DATA DATA
e DCRIE NASC. [ELEEORE ERDERESD INICIO DESISTENCIA
Ana Gabriela Barbosa Rua 2 n.1815
1 | Vitorino 07/03/2007 | 999761670 |37x39 - Bom Jesus 19/07/22
Carlos Otavio de Oliveira de Av.31n. 1564 - 19/07/22
2 |Souza 31/01/2007 | 992011376 | Miguel Fabiano
Rua 19B n. 1348 - Tais 19/07/22
3 | Chayeni Gabrieli de Souza 26/01/2007 | 999743113 ||
Rua30n.355A-Jd 19/07/22
4 | Dillana Belchior da Silva 14/04/2006 | 992682178 | Paulista
19/07/22
5 | Gabriel Cicero Firmino Silva 13/11/2006 | 981212683 |AV.7 n. 032 - Centro
AV.33n.1739- 19/07/22
6 | Higor Nascimento de Souza 31/08/2007 | 999756583 | Centro
Av. Jo3o José da Silva, | 19/07/22
7 | Larissa Vieira dos Santos 09/03/2007 | 999790198 | 769 - Jd Eliza
Layenny Lya de Souza Rua 18 Bn. 1596 - Jd 19/07/22
8 | Silvestre 17/01/2006 | 991345625 | Ligia
Av. 3B, 906 - Jd 19/07/22
9 | Lorrayne Rocha Campos 13/05/2006 | 992057634 | Califérnia
19/07/22
10 | Luini Aparecida de Carvalho | 30/01/2007 | 992119851 | Av. 151990 - Guaira E
Luiz Eduardo Monteiro Rua 13B n. 410 - 19/07/22
11 | Peixoto da Silva 15/07/2006 | 999757277 | Tonico Garcia
Av.3Cn.755-Jd 19/07/22
12 | Luiz Gustavo Borges da Costa | 18/09/2006 | 991864388 | California
Maria Eduarda Monteiro Rua 13B n. 410 - 19/07/22
13 | Peixoto da Silva 15/07/2006 | 999757277 | Tonico Garcia
Rua 22 Bn.833-Nova | 19/07/22
14 | Maria Vitéria Sousa Caetano | 23/05/2006 | 999721977 | Guaira
Rua 18B n. 0855 - 19/07/22
15 | Mariana da Silva Andrade 28/12/2006 | 999751281 |Joaquim P. Lelis
Rua 13B n. 695 - Rers. | 19/07/22
16 | Matheus Nicolau da Silva 12/09/2006 | 999756323 | Tais
Av. 25 n. 1507 - Vila 19/07/22
17 | Rodrigo de Souza dos Santos | 15/06/2005 | 992042421 | Aparecida
Rua 17Bn. 1544 - Jd 19/07/22
18 | Wellington José Mendes 11/01/2006 | 991591259 | Ligia
TURMA 2
DATA DATA DATA
N® DONE NASC. [ELERDNE 21101311150 INICIO DESISTENCIA
Alicia Nicolli Motta
1 | Ribeiro 24/05/2006 | 992388880 | AV. 19 n. 499 - Centro 18/07/22
Av. 21A n. 2047 - Joao 18/07/22
2 | Amabia de Oliveira Vilela | 06/06/2007 | 999751332 | Vacaro
Av. 33 n. 1220 - Miguel 18/07/22
3 | Ana Julia de Oliveira Silva | 14/12/2006 | 992706229 | Fabiano
18/07/22
4 | Ana Laura Vilares Franca |31/01/2006 | 999791958 | Av. 15 n. 1501 - GuairaE
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Carlos Eduardo Pereira 18/07/22
5 | Fortunato 10/01/2006 | 99140961 | Av. 33 n. 2133 - Mutirao 3
Rua 02 n. 1610 -Jd 18/07/22
6 | Maisa Garcia de Azevedo |21/12/2006 | 999760810 | Eldorado
18/07/22
7 | Maria Clara Oliveira 17/10/2006 | 992710393 | Av. 39 n. 400 - Jd Elisa
Av. Ovidio G. Nogueira, 228 | 18/07/22
8 | Micael Vieira de Oliveira |28/11/2006 | 991862963 | - Antonio M.
Mirele dos Santos 18/07/22
9 | Conceigao 08/04/2007 | 997647236 | Rua 4 n. 1697 - Bom Jesus
Muriel Rodrigues 18/07/22
10 | Parreira 31/05/2007 | 999755043 | Av. 37 n. 387 - Jd Eliza
18/07/22
11 | Nathalia Luchiari 10/02/2007 | 992507457 | Rua 18B n. 1636 - Jd Ligia
18/07/22
12 | Pedro Gabriel Goulart 04/12/2006 | 991615993 | Rua 18B n. José Pugliesi
Ryan Henrique de Paiva 18/07/22
13 | Paes 22/03/2006 | 992090343 | Rua 28 n. 224 - Jd Paulista
18/07/22
14 | Tais Pereira de Oliveira 23/04/2007 | 33317284 |Rua 32 n. 705 - Jd Paulista
18/07/22
15 | Tiago Reis Andrade 23/06/2006 | 999784285 | Rua 15B n. 1570 - Jd Ligia
Vitor Hugo Aparecido 18/07/22
16 | Russinato 15/12/2006 | 992164782 | Rua 42A n. 48 - Mutirdo | 27/07/22
Av. 31 n. 1525 - Miguel 18/07/22
17 | Vitoria Regina Vieira 23/03/2007 | 988140020 | Fabiano
Walison Martins Santos Av. José flores n. 255 - Jd 18/07/22
18 | de Oliveira 06/01/2007 | 991770790 | Paulista
TURMA 3
DATA DATA DATA
Ne NOME NASC. TELEFONE ENDERECO INICIO DESISTENCIA
Adriano Henrique Alves Av.5Bn. 813-Jd
1 | Pires 17/04/2007 999786405 California 18/07/22
Alyce Alves Martins dos Av.3An.912-Jd 18/07/22
2 | Santos 01/07/2007 | 996146713 | California
Rua 28 n.213-Jd 18/07/22
3 | Beatriz da Silva 18/05/2007 | 16993270294 | Paulista
Douglas Felipe Figueiredo Av. 35n. 2075 - 18/07/22
4 | Rocha 26/01/2007 991441262 Mutirdo IlI
Gabriel Augusto de Rua Foud G Jabour, 18/07/22
5 | Oliveira Brustelo 29/05/2007 992075280 757 - Cohab Il
Gabriel Marques Av. 17 n. 1826 - Guaira 18/07/22
6 | Fernandes 17/05/2007 992844205 E
Isabelly Correia Fortunato Av. 31 n. 1525 - Miguel 18/07/22
7 |daCruz 26/06/2007 991834110 IFAbino
Isabelly Cristina Augsto Av. 33An. 2163 - 18/07/22
8 | Guarnieri 03/05/2007 | 999760664 | Mutirdo 3
Av. 9B n. 2973 - Nova 18/07/22
9 | Kauanny Miranda Cardoso | 08/03/2007 33312328 Guaira
Rua 38 n. 605 - miguel 18/07/22
10 | Kaue Silva de Oliveira 25/08/2004 | 992590442 Fabiano
Leandra de Paula Souza de AV. 21 n. 1294A - 18/07/22
11 | Holanda 11/03/2006 | 999766621 |Cecap
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Luiz Fernando Rambul dos Rua 24B n. 1543 - 18/07/22
12 | Santos 19/04/2007 999757863 | Santa Terezinha
Manoela Vitoria Rodrigues Rua 15B n. 0929 - 18/07/22
13 | da Silva 13/07/2007 | 992410838 |Joaquim P. Lelis
18/07/22
14 | Neander Pereira da Silva 01/06/2007 | 992760772 Rua 38 n. 359 - Centro
18/07/22
15 | Rhiery Vicente Lacativa 08/05/2007 981181609 Av. 15 n. 1494 - Centro
18/07/22
16 | Stefany Barrilim Figueira 14/05/2007 | 999791168 |Av.21n. 1304 - Cecap
Thiago Henrique Caetano Av. 19 n. 1866 - Guaira 18/07/22
17 | Alves 09/07/2007 991151488 E
Thiago Vilas Boas Pedroso 18/07/22
18 | dos Santos 27/07/2006 33314773 Av. 17 n. 104 - Centro
Thiago Rucinski dos 18/07/22
19 | Santos 26/01/2007 | 991452229 |Rua 02 n. 544 - Centro
Maria Eduarda da Silva 18/07/22
20 | Bacelar 23/07/2007 | 99976-1708 Rua 32A n. 059 - Cecap
3.7.LISTA DE ATENDIDOS POR ATENDIMENTO
Nome Confat.o Atendimento Bu.s ca Grupo
telefonico ativa | WhatsApp
Busca ativa - estava
Ana Gabriela Barbosa Vitorino 999761670 viajando nas férias. X
992042421 Busca ativa - X
Rodrigo de Sousa Santos esqueceu do curso.
991591259 Busca ativa - estava X
Welington José Mendes viajando nas férias.
Luini Aparecida de Carvalho 992119851 Estava com covid X
992164782 | Desistiu por causa do X
judo, orientagdo
Vitor Hugo Aparecido Russinato individual.
Beatriz da Silva 16993270294 | Apresentou atestado
992682178 Convocando para o
curso, orientacao
Dillana Belchior da silva individual.

4.REUNIOES DE EQUIPE/OUTROS

-12 a 15 - Planejamento e organizac¢ao das fichas dos atendidos.

- 12 - Entendimento profissional com Sanaly do CREAS referente aos jovens de medida
socioeducativa de trés adolescentes em especial.

- 14 - Reunido na casa da cidadania com a gestora da assisténcia referente ao més da
pessoa com deficiéncia.

- 15 - Reunido geral com os funcionarios da sogube.

- 21 - Reunido com coordenadoras para organizacdo do segundo semestre dos espagos
da sogube, cozinha, e outros afins.

- 22 - Reunido com equipe referente participacao, faltas, e troca de informacées.
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- 26 - Entendimento profissional com Elaine Rosa do Secao Parceria referente
capacitagdo do Forum do Terceiro Setor em Sorocaba.
- 29 - Reunido com educadora referente a participacao, frequéncia dos adolescentes das

turmas.

5 - ATIVIDADE COMPLEMENTAR

Tema Data Acao

Encontro com as familias dos adolescentes inscritos
nas trés turmas, realizada no refeitério da instituicao,
devido a pandemia, foi solicitado somente a presenca
dos responsaveis. Foi passado sobre os projetos que a

instituicao realiza, sobre o projeto e quem financia,
18/07/2022 | como sera desenvolvido na institui¢do com atividades
internas e externas, solicitado o acompanhamento da

familia no dia a dia dos adolescentes, assinatura do
termo de consentimento de dados pessoais,
cronograma das atividades e a reflexao sobre a
importancia da familia na vida do adolescente.

Reunido com a
Familia

6.CAPACITACOES DA EQUIPE

Tema Carga horaria N.2 profissionais

Nao se aplica

7.RECURSOS HUMANOS

7.1 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO DIRETA

Nome Funcao Carga Horaria
Fernanda Gongalves Rolddao Yamane Educadora 30 horas
Marcia Matsumoto Gongalves Coordenadora 20 horas
7.2 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO INDIRETA

Rita de Cassia da Silva Sousa Recepcionista

Substituida a partir do dia 18/07 por Auxiliar de Escritério

Andreza Miranda Bonfim

Alessandra Ficher de Oliveira Sousa Coordenadora 20 horas
Financeira

Substituida a partir do dia 18/07 por

Angela Maria de Freitas Auxiliar
Administrativa
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7.3.QUADRO DE ATIVIDADES E META

ATIVIDADE META META OBSERVACAO
PREVISTA EXECUTADA

Qualificacao Aquisicao de material | Aquisicao de | Executado no meés

profissional de consumo durante | material de | Primeiro semestre.

0os encontros nos 12
meses.

Atender com
qualidade e bem-estar
os adolescentes do
projeto.

Reuniao com as
familias

Capacitacao de
adolescentes e
preparo para 0

mercado de trabalho
de 90 adolescentes;

consumo referente
ao primeiro més.

Foi realizado o
atendimento com
qualidade e bem-

estar dos
adolescentes  do
projeto, sala
organizada,

lanches, materiais
disponiveis, como
previsto

Esta sendo
realizado
atendimento com
qualidade e bem
estar, espaco
organizado,
lanches, materiais
disponiveis, ar
condicionado, TV.

Primeiro semestre:
Executado.

Segundo semestre:
Participagdo de 38

responsaveis.
Primeiro semestre:
Encerrado a

capacitacao de 48
adolescentes e a
preparagdo para o
mercado de
trabalho, acima da
meta prevista.

Inicio do segundo
semestre com 56
adolescentes
inscritos

Segundo semestre:

Aquisicao dos
materiais
necessarios.
Executado no

primeiro semestre.

Segundo Semestre:
Em andamento.

Executado.

Encerrado 0
primeiro semestre.
Mo6dulos basico e
especificos.

Segundo Semestre:

Inicio modulo
bésico
Atendimento e

17




SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n° 852 de 17/12/1970
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975

Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993

CNPJ: 48.344.071/0001-38

Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000

Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

Permanéncia minima
de 80% dos jovens nos
Cursos.

Desenvolvimento de
habilidades e
potencialidades

individuais para o
trabalho global;

Desenvolvimento de
novas habilidades e

potencialidades de pelo
menos 50% dos jovens.

75% dos adolescentes e

jovens em atividades
praticas laborais de
vivéncia

Primeiro semestre:

Total 64
adolescentes e 48
concluintes.

Segundo semestre:
Inicio com 56
adolescentes.

Primeiro
Semestre:
Execucao
modulos
especificos
Turma 1= Auxiliar
de Almoxarifado;
Turma 2 =
Técnicas de
Vendas; Turma 3 =
Operador de Loja e
Mercado.

Segundo Semestre:
Atendimento e
Recepcao.

dos

Primeiro
Semestre:
Desenvolvimento
de habilidades e
potencialidades
individuais para o
trabalho global;

Segundo Semestre:
Em andamento.

Primeiro

Semestre:
Adolescentes e
jovens com
oportunidade de
vivéncias em
empresas, para
melhor

Recepc¢ao para as 3
turmas.

Primeiro semestre:

Média geral 75%,
porém com meta
acima de 45
adolescentes
previsto no
semestre.

Segundo semestre:
Em andamento.

Primeiro Semestre:
Executado.
Segundo Semestre:
Em andamento
inicio do Curso
Atendimento e
Recep¢ao para as
turmas 1,2,3.

Primeiro Semestre:
75% adolescentes
engajados com
desenvolvimento
pessoal e
profissional,
almejando o seu
primeiro emprego.
Segundo semestre:
Em andamento.

Primeiro Semestre:
08 (oito) empresas
acolheram os 48
adolescentes nas
praticas laborais de
2 a 3 dias, 90%
cumpriram:
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Inclusao de 10% de
acesso e inclusao de
jovens em situagdo de

cumprimento de
medida
socioeducativa, e/ou
em acolhimento
institucional
referenciados pela

rede de atendimento.

Oportunizar média de
20% dos jovens
qualificados para o
mercado de trabalho.

desempenho da
aprendizagem e
desenvolvimento
profissional.

Segundo Semestre:
Ainda ndo se aplica

Primeiro
Semestre:

03 adolescentes do
acolhimento, 03 de
medida
socioeducativa e
07 adolescentes da
rede.
Acompanhamento
com a equipe
técnica da ALAR/
CREAS/FORUM
dos adolescentes
da Casa Lar.
Segundo semestre:
Encaminhado 04
adolescentes da
medida pelo
CREAS. Da rede
foram
encaminhados 10
do Conselho
tutelar, CREAS.

Primeiro
Semestre:

Foram incluidos 17
adolescentes  no
mercado de
trabalho.

Segundo Semestre:
- 06 Adolescentes
TOTAL = 23
inseridos no

Shopping calg¢ados,
Carvalho botoes,
Mais voceé
confecgdes, Saldao
Supermercado,
Eletro Lider,
Duavesso Calg¢ados,
D&D
Supermercado,
Muraishi
Supermercado.
Segundo Semestre:
Ainda nao se aplica

Primeiro Semestre:
1(uma)
adolescente da casa
alar caso especial
foi afastada do
curso para
tratamento,
podendo retornar
no préximo
semestre, no curso
especifico, e 01
adolescente
concluiu o curso.
Segundo Semestre:

Somente 01
adolescente da
medida teve
interesse, 02

CREAS e 01 do CT
foram incluidos.

Primeiro Semestre:
- Maria Aparecida -
22 vara

- Samuel - 22 vara

- Diego - Centro de
Lazer/judd

- Vitdria -
Departamento de
Compras.

-Beatriz - Forum
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mercado de | - Gabrielly - Ganha
trabalho Tempo.

- Daila Gongalves -
Turismo

- Hitalo -
Ambulatorio

- Kerollaine -
ambulatério

- Raiane - Cei Nilce
- Lorraine - CRAS |
- Joao Pedro -
D.Obras

- Marya -
Sec.Educacao

- Pablo - PSF
Aniceto

-Marcelo - PSF
Vivendas

- Joao Victor - PSF
V1 Aparecida

- Theilor -
Farmacia
Municipal

Segundo Semestre:
- Higor Figueira -
Camara Municipal

- Ana Laura - Santa
Luz

- Jaelison - Clinica
veterinaria
-Gabriela -
Delegacia da
Mulher

- Gabrielly - Sec.
Desenvolvimento

- Kaiene - PSF
Aniceto

Permanéncia escolar | Solicitacdo de
em 100% dos casos | Declaragdo escolar
inseridos na educacdo | Para inclusdao nos

regular. cursos. No segundo
Retorno escolar em | Semestre 01
60% dos casos em |adolescente  da
situacdo de evasio turma 1 esta

aguardando vaga
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na rede regular de
ensino
Permanéncia no
ensino regular/ | Boletim escolar no
acompanhamento de | primeiro semestre.
frequéncia e | Segundo semestre:
rendimento na escola; | Em andamento.

8. MONITORAMENTO E AVALIACAOQ

8.1 MONITORAMENTO E AVALIACAO ORGANIZACAO

X | - Apresentacdo de prestacdo de contas até o 102 util.

x | - Envio por e-mail da prestacao de contas para a comissdao de monitoramento, érgao
gestor e a secdo das parcerias.

x | - Entrega da prestacdo de contas fisica na se¢ao das parcerias com o 32 setor.

X | - Apresentacdo de dados quantitativos e qualitativos sobre resultados do ajuste.

x | - Alimentacdo do site (transparéncia).

X | - Apresentacdo de pesquisa de satisfacao.

- Avaliacdo do cumprimento do objeto com equipe do ajuste.

- Elaboracdo e apresentacao de prestacdo de contas anual e final (fisica e online).

8.2 MONITORAMENTO E AVALIAGAO ADMINISTRACAO PUBLICA

8.2.1 COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

X

- Contato telefénico com a comissdo de monitoramento e avaliagdo.

- Reunido por meio de videoconferéncia.

- Reuniao com a equipe da organizacao in loco.

- Visita em loco/Ganha tempo

- Devolutiva por meio de relatério de monitoramento e avaliagdo.

- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.

- Andlise da pesquisa de satisfacdo em amostragem da pesquisa apresentada pela
organizacao.

8.2.2 GESTOR DO AJUSTE

- Contato telefénico com a comissdo de monitoramento e avalia¢do.

- Reunido por meio de videoconferéncia.

- Reunido com a equipe da organizacao in loco.

- Andlise do custo beneficio em relagdo ao ajuste.

- Envio de relatério trimestral de monitoramento e avaliacdo até o 302 dia
subsequente ao vencimento trimestre.

- Analise e homologa¢do de parecer do relatorio trimestral de monitoramento e
avaliacao.

- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.

X

- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre apostilamento — aguardando.

- Elaboracao de Parecer Conclusivo do ajuste.

8.2.3 SECAO DAS PARCERIAS COM O TERCEIRO SETOR

- Lancamento da prestacdo de contas na transparéncia.

- Envio de relatério de acompanhamento do ajuste.

- Orientacao via contato telefénico ou WhatsApp.

- Reuniio in loco.
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9. APRESENTACAO DAS ATIVIDADES EM MIDIAS SOCIAIS
Print (Grupos WhatsApp; comentarios Facebook ou Instagram).
CD ou Pen drive.

x | Controle de frequéncia/participacao.
10. FOTOS OU PRINTS E ANEXO0S

ANEXO - FOTOS

segude

Programa de
Qualificagdo o
Profissional Rumos 2

4l

Ds«muua i | I
esgnvplvnmel.ate
Econémico i i1

Melhores momentos das SEMESTRE

Turmas de Qualificacao

JULHO

- s, R
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Turma "Iﬂ
Curso Auxiliar de Almoxarifado

Turma 1
Curso Auxiliar de Almoxarifado
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FOTOS REUNIAO COM AS FAMILIAS:

ANEXO LISTAS DE PRESENCAS:
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TA MATSHMOTO GONCALVES
Gerente Executiva

Coordenadora Técnica
CPF n. 141.557.148-75
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