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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2023

1.INFORMACOES GERAIS

Organizacao: Sociedade Guairense de Beneficéncia

CNP]J: 48.344.071/0001-38

Endereco: Avenida 19, n®. 1000, Centro

Telefone: (17)3330-4500

Email: oficial@sogube.org.br

Site: sogube.org.br

Facebook: SogubelnspirandoCidadania

Técnico Responsavel: Marcia M. Gongalves

Presidente: Miguel Marques de Carvalho

Gerente: Marcia Matsumoto Gongalves

2.INFORMACOES DO AJUSTE

Objeto do ajuste: Qualificacdo profissional para jovens.

Processo n.2

117/2022

Termo de Fomento n.2

04/2021

Modalidade:
Chamamento Publico n®

074/2021 - 04/2021

Publico Alvo: Adolescentes de 15 a 18 anos, inseridos na rede regular de ensino, ou concluido o

Ensino Médio, encaminhamento da rede de atendimento (adolescentes em via de inser¢ao na rede

regular encaminhado pela rede para inclusao).

Servico: Profissionalizagdo e capacitagdo profissional

Agéncia: 0475-8

Conta Corrente: 29.007-6

Banco: Brasil

Data da suspensao das atividades: Nao houve suspensao das atividades

2.1 INFORMACOES INICIAIS

Vigéncia:

01/01/2022 a31/12/2002

Valor inicial:

R$ 140.564,67

Data assinatura:

23/11/2021

12 Aditivo | Vigéncia:

01/01/2023a31/12/2023

Valor:

R$ 147.592,82

12 Apostilamento

Alteracgoes: -

2.2 GLOSAS: nao se aplica.
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2.3 PLANO DE ACAO COMPENSATORIA EM VIGENCIA: nio se aplica.

2.4 META PREVISTA MENSAL 2.5 META EXECUTADA
45 adolescentes - 12 SEMESTRE 12 SEMESTRE: 49 adolescentes
45 adolescentes - 22 SEMESTRE Turma 1 = 16 adolescentes

Turma 2 = 17 adolescentes

Turma 3 = 16 adolescentes (01 desistente)

22 SEMESTRE:

3. ATIVIDADES

3.1 METODOLOGIA APLICADA NO MES

O Projeto esta sendo desenvolvido por metodologia presenciall, estruturados de acordo com
a organizacao curricular e as Competéncias basicas dos cursos e suas modalidades basica do
curso Atendimento e recep¢ao, com atividades tedricas, desenvolvidas na instituicdo com
momento de estudo, troca de informagdes, atividade grupal, dindmicas, roda de conversa,
material impresso, e recurso de multimidia.

EXECUCAO DO MODULO 1 - ATENDIMENTO E RECEPCAO GERAL
TEMAS TRABALHADOS NAS TURMAS 1, 2 E 3 NO MES:
Encontro Integragao Nucleo de atendimento

e Encontro de acolhida, referenciamento das turmas, reflexdo sobre “Eu e o caminho que quero
construir”. Avaliacdo no painel e formacdo do grupo WhatsApp: 1 - Quais habilidades e
conhecimentos que vocé possui? 2 -Qual sua maior qualidade e dificuldade que vocé possui?
3 - Quais sus expectativas no curso? 4 - Qual o seu sonho?

TURMA 1

ENCONTRO: Introducao area de atua¢cao no mercado de trabalho

- Apresentacgdo da turma

- Contrato de convivéncia

- Organizacao das fichas de inscricao preenchimento do termo de protecdo de dados

- Criacdo do grupo do WhatsApp

- Construcao do cartaz de convivéncia

- Frase no painel flip chart para discussao. O que os jovens esperam do mercado de trabalho.
- Video do YOTUBE apresentado pela conexdo jovem com o palestrante e escritor Sidnei
Oliveira O que o mercado de trabalho espera dos jovens

- Perguntas o que vocés tém feito para se preparar, aperfeicoar, capacitar para o mercado

1 podera ser alterado de acordo com o Plano Sao Paulo, adotados os protocolos sanitarios.
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ECONTRO: Comunica¢dao no mundo do trabalho

- Cartaz com frase O que é comunica¢do o que vem em mente - roda de conversa
- Tirinha para reflexdo comunicac¢ado assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicagao

- Dinamica telefone sem fio: com frases linguas, recado, frase etc.

Encontro: Etica e etiqueta Profissional/Marketing Profissional

- Conhecimento Prévio sobre ética

- Video no yotube quer saber ética atitudes ética no dia-dia

- Video no yotube dicas de conduta no trabalho

- Marketing: desenho boneco (pegar uma pessoa que admira como referéncia) com todos os
membros cabeca (pensamento), olho (visdo), boca (o que sai para fora), orelha (o que
entra..que mais ouvi), coracdo (sentimento), maos (habilidades), pés (para onde quer
caminhar)

Encontro: Relacbes Humanas no Trabalho

- Dindmica em grupo de trés pessoas para se relacionar por meio de jogos de tabuleiro como
dama, ludo, xadrez, uno

- Analise do jogo, quais dificuldade em se relacionar, interagir no grupo. Escrever em um
papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do potinho,
cada adolescente devera pegar um papelzinho desde que ndo seja o seu fazer a leitura para
que todos oucam e em seguida propor sugestdo para ajudar a qual a dificuldade pertence a
melhorar

Encontro: Atendimento ao cliente e recep¢ao - Objetivo da recepcao

- Frase na lousa discussdo O que atendimento - momento para expressar as opinioes

- Pergunta: bem tratado ou bem atendido - roda de conversa para reflexao

- Leitura de texto bem tratado ou bem atendido, diferenca de tratamento de atendimento
- Questionario para identificar e assinalar se a situac¢do se e tratamento ou atendimento

Encontro:

- Introducdo de recepcao - estudo na apostila programa de qualificacao pag.12

- Video rotina de uma recepgdo

- Em duplas propor que facam uma pesquisa de empresas que possui o setor recepgao e liste
quais as atividades desenvolvidas por elas e em seguida compartilhar com a turma e registre
no caderno de atividade.

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES:

O primeiro encontro teve inicio com apresentacao da turma, onde a educadora se apresentou
primeiro para incentivar, e em seguida um por vez foi se apresentando, compartilharam
informagdes que achou necessario como nome, idade onde estuda e assim por diante,
compartilharam hobby, com quem mora, onde estuda etc. Diante da mediacdo da educadora
criaram os combinados para uma boa convivéncia em subgrupos elaboraram cartazes com
alguns dizeres sobre o que pode ou ndo pode ser feito durante o curso, se mostraram
empolgados com os primeiros dias de curso, elaboraram sugestao como nao sair da sala sem
autorizac¢do, ndo chegar atrasado, respeitar os amigos e educadoras.
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Através do relato percebe que a turma estd muito ansiosa para ter a primeira experiéncia
no mercado de trabalho. Esperam obter através do curso aprendizado, conhecimento, para
consequentemente conseguir um bom trabalho para conquistar seus objetivos.

Ao passar o video a turma prestaram bastante atengao, e relataram que o video os ajudou
a enxergar que nao é somente os jovens que esperam algo do mercado, e que também o
mercado espera o retorno deles como comprometimento, iniciativa e que tenha um bom
desempenho na fung¢do que estiver e que tenha no minimo o ensino médio.

Para se preparar para o mercado de trabalho disseram que estao fazendo cursos, focando
nos objetivos, buscando ser uma pessoa mais responsavel, mais organizados, e pensando
mais antes de agir. Entenderam que ndo basta apenas querer, tem que se qualificar e
procurar sempre buscar novos conhecimentos e o mais importante estar cursando ou ter
concluido o ensino médio.

Por unanimidade a turma acha que comunicagao é uma pessoa que conversa muito e com
varias pessoas e que tem muitas amizades, através da atividade abordada a turma entendeu
a importancia de uma boa comunicacdo tanto para o dia-dia como principalmente no
ambiente de trabalho, a atividade proporcionou a eles que a falta dela pode causar grandes
consequéncia prejudicando assim o desenvolvimento no ambiente de trabalho. Alguns
adolescentes tiveram iniciativa de fazer a leitura coletiva do texto.

Foram descritos por eles que ética é atitude de respeito para com o préximo o video
enfatizou bem o comportamento ético dentro do ambiente de trabalho, atitudes certas e
erradas dentro da empresa, uns citaram algumas coisas que é considerado falta de ética
como por exemplo fumar, falar mal do patrao e dos amigos de trabalho e falta de sigilo.

Quando se fala em marketing a turma ja pensa logo propaganda, foi trabalhado que
quando a gente fala sobre si mesmo podemos estar fazendo um marketing pessoal ou
profissional, com o desenho do boneco e a discricdo dos sentimentos deles ajudaram a
identificar o que se deve fala em uma apresentacdo sobre si mesmo, tiveram bom
aproveitamento, uns desenharam a si mesmo, outros o pai, outros um artista que admira, se
sentiram a vontade para escrever um pouquinho sobre eles porem s6 na hora de apresentar
alguns ficaram meios timidos mas nao deixaram de apresentar.

No encontro Integracdo Nucleo de atendimento a turma expressou alguns pontos
importante para conhecer o perfil da turma como por exemplo: estdo com as EXPECTATIVA:
de um aprendizado diferente, ajudar quem tiver mais dificuldade, arrumar um trabalho, ser
mais comunicativo, aprender ser mais independente, HABILIDADES: jogar vdlei, futebol,
fazer unhas, arrumar cabelo, DIFICULDADE/DEFEITO: impaciente, aprender contas,
autoritaria, fazer amizades, expressar, SONHOS: condi¢cdao de dar uma vida melhor para
familia, fazer faculdade, casa propria, viajar o mundo. O grupo apresenta um perfil familia se
mostrando também que pensa muito no futuro em ser bem-sucedido.

Através dos jogos a turma teve que sair de sua zona de conforto e se relacionar com outros
colegas para pode jogar, citaram que durante o jogo demostraram respeito com os colegas,
quem ndo sabia as regas dos jogos foi-lhes ensinado por quem ja sabia, a turma teve um bom
relacionamento uns com os outros tiveram um bom entendimento que em todos os lugares
que convivemos temos que se relacionar bem saber respeitar o espaco e opinides do
préximo.

Os adolescentes se expressaram através das escritas que o atendimento é a quando
prestamos atendimento as pessoas sejam em qualquer setor, relataram que nao fazia
conhecimento da diferenca de bem tratado e bem atendido a turma refletiram que o
atendimento é a alma do negdcio.
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TURMA 2

ENCONTRO: Introducgao area de atua¢cao no mercado de trabalho

- Apresentacdo da turma

- Contrato de convivéncia

- Organizacao das fichas de inscrigao preenchimento do termo de prote¢do de dados

- Criagdo do grupo do WhatsApp

- Construcao do cartaz de convivéncia

- Frase no painel flip chart para discussdo. O que osjovens esperam do mercado de trabalho.
- Video do YOTUBE apresentado pela conexao jovem com o palestrante e escritor Sidnei
Oliveira O que o mercado de trabalho espera dos jovens

- Perguntas o que vocés tém feito para se preparar, aperfeicoar, capacitar para o mercado

ECONTRO: Comunica¢dao no mundo do trabalho

- Cartaz com frase O que é comunicagdo o que vem em mente — roda de conversa
- Tirinha para reflexdo comunicac¢do assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicac¢ao

- Dindmica telefone sem fio: com frases linguas, recado, frase etc.

Encontro: Etica e etiqueta Profissional/Marketing Profissional

- Conhecimento Prévio sobre ética

- Video no yotube quer saber ética atitudes ética no dia-dia

- Video no yotube dicas de conduta no trabalho

- Marketing: desenho das mdos colocando as habilidades, qualidade, competéncia em
seguida montar marketing profissional

Encontro: Relacoes Humanas no Trabalho

- Dinamica em grupo de trés pessoas para se relacionar por meio de jogos de tabuleiro como
dama, ludo, xadrez, uno

- Analise do jogo, quais dificuldade em se relacionar, interagir no grupo. Escrever em um
papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do potinho,
cada adolescente devera pegar um papelzinho desde que nao seja o seu fazer a leitura para
que todos oucam e em seguida propor sugestdo para ajudar a qual a dificuldade pertence a
melhorar

Encontro: Atendimento ao cliente e recepcao - Objetivo da recepc¢ao

- Frase na lousa discussdo O que atendimento - momento para expressar as opinioes

- Pergunta: bem tratado ou bem atendido - roda de conversa para reflexao

- Leitura de texto bem tratado ou bem atendido, diferenca de tratamento de atendimento
- Questionario para identificar e assinalar se a situac¢do se e tratamento ou atendimento

Encontro:

- Introducao de recepcao - estudo na apostila programa de qualificagcdo pag.12

- Video rotina de uma recepgao

- Em duplas propor que fagam uma pesquisa de empresas que possui o setor recep¢ao e liste
quais as atividades desenvolvidas por elas e em seguida compartilhar com a turma e registre
no caderno de atividade.

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES:
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0 encontro teve inicio com apresentac¢do das turmas, todos se apresentaram falando nome,
idade, o que mais gosta de fazer nas horas vagas como por exemplo jogar futebol, vdlei,
cozinhar etc.

Em seguida a turma montaram seus combinados de convivéncias para ser praticados, a
turma foi unida cada grupo identificaram os pontos positivos e negativos, citaram alguns
exemplos como uso do uniforme em as aulas, chegar no horario certo e ajudar na
organizacao da sala.

A turma mostra se interessados em se preparar para o mercado de trabalho, através do
aprendizado que tera no curso.

0 Video ajuda bastante no entendimento sobre o mercado de trabalho que o mercado espera
algo deles também em relacdo a fun¢des desempenhadas, absorverem que eles precisam ser
dedicados e estar sempre procurando se capacitar, uns tem realizado mais leitura e mais
conhecimentos com a tecnologia uso do computador aprender a usar software, planilha etc,
é também precisa estar atento para algo novo dentro do mercado de trabalho.

Eles citaram que a comunicacdo é varias pessoas conversando ao mesmo tempo, as turmas
tiveram a oportunidade de aprender que a comunicac¢do esta envolvida em todos os sentidos
desde o nascimento de uma vida, as turmas citaram alguns tipos de comunicac¢do sem ser a
conversa como por exemplos a escrita, gesto, toques, posturas, etc. Alguns demostra
dificuldade na comunicagdo entre eles.

Turma descreveram ética como forma de respeito ao préximo, foi linfatizado a importancia
de atitudes éticas no ambiente de trabalho.

Com o desenho do boneco a turma compreendeu que o marketing ndo é apenas
propaganda de produtos ou servigco mais também existe o marketing pessoal a turma se
sairam bem se sentiram bem e até comentou sobre seus sentimentos, uns destravaram na
hora de apresentaram.

No encontro Integracdo Nucleo de atendimento, a turma expressou pontos importantes
sobre seu perfil como por exemplos EXPECTATIVA: trabalhar num lugar que goste,
conseguir concluir o curso, fazer amizade, fazer faculdade, novos aprendizados,
HABILIDADE: tecnologia, escovar cabelo, unhas, organizacdo, coreografias, informatica,
dancar, maquiagem, DIFICULDADE /DEFEITO: fazer amizades, vergonha, ser desatenta, falar
na frente de muitas pessoas, comunicacao, SONHOS: formar faculdade, independéncia,

Foi trabalhado com a turma relacionamento pessoal eles se relacionaram bem porem
percebe que sdo meios individuais entre eles ja tendo os seus préprios grupinhos de amigos
e nao gosta de se misturar muito, mais se tentam se dar bem com todos.

Os relataram que atendimentos é muito importante para um negocio independente do
setor de atuacao.

TURMA 3

ENCONTRO: Introducao area de atuacido no mercado de trabalho

- Apresentacdo da turma

- Contrato de convivéncia

- Organizagao das fichas de inscrigdo preenchimento do termo de protecao de dados

- Criacdo do grupo do WhatsApp

- Construcao do cartaz de convivéncia

- Frase no painel flip chart para discussdao O que os jovens esperam do mercado de trabalho.
- Video do YOTUBE apresentado pela conexdo jovem com o palestrante e escritor Sidnei
Oliveira O que o mercado de trabalho espera dos jovens

- Perguntas o que vocés tém feito para se preparar, aperfeicoar, capacitar para o mercado
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ECONTRO: Comunica¢dao no mundo do trabalho

- Cartaz com frase O que é comunicagdo o que vem em mente - roda de conversa
- Tirinha para reflexao comunicac¢do assertiva

- Leitura do texto Halley: identificar as falhas que houve na comunicac¢ao

- Dinamica telefone sem fio: com frases linguas, recado, frase etc.

Encontro: Etica e etiqueta Profissional/Marketing Profissional

- Conhecimento Prévio sobre ética

- Video no yotube quer saber ética atitudes ética no dia-dia

- Video no yotube dicas de conduta no trabalho

- Marketing: desenho das mdos colocando as habilidades, qualidade, competéncia em
seguida montar marketing profissional

Encontro: Relagoes Humanas no Trabalho

- Dinamica em grupo de trés pessoas para se relacionar por meio de jogos de tabuleiro como
dama, ludo, xadrez, uno

- Analise do jogo, quais dificuldade em se relacionar, interagir no grupo. Escrever em um
papelzinho a sua maior dificuldade em se relacionar, dobrar e colocar dentro do potinho,
cada adolescente devera pegar um papelzinho desde que nao seja o seu fazer a leitura para
que todos ougam e em seguida propor sugestdo para ajudar a qual a dificuldade pertence a
melhorar

Encontro: Atendimento ao cliente e recepc¢ao - Objetivo da recepc¢ao

- Frase na lousa discussdo O que atendimento — momento para expressar as opinioes

- Pergunta: bem tratado ou bem atendido - roda de conversa para reflexao

- Leitura de texto bem tratado ou bem atendido, diferenga de tratamento de atendimento
- Questionario para identificar e assinalar se a situac¢io se e tratamento ou atendimento

Encontro:

- Introducao de recepcgao - estudo na apostila programa de qualificacdo pag.12

- Video rotina de uma recepg¢ao

- Em duplas propor que fagam uma pesquisa de empresas que possui o setor recepgao e liste
quais as atividades desenvolvidas por elas e em seguida compartilhar com a turma e registre
no caderno de atividade.

DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES:

Iniciamos o encontro com a dinamica de apresentacdo onde cada adolescente foram se
apresentando compartilhando um pouquinho sobre si com a turma, falaram as coisas basica
como nome, o que gosta de fazer, o que gostam de comer etc., percebe que alguns sdo bem
timidos em relagdo a falar para mais pessoas.

Na construcao do contrato de convivéncia a turma se mostrou empenhado em listar as
coisas que nao sao bem-vinda para estar fazendo no curso, foram participativos dando
ideias, citaram em ndo faltar no curso, nao falar palavrao, sdo sair sem avisar a educadora e
ficar atento ao uso excessivo ao celular.

Todos se mostram interessados com o mercado de trabalho, relataram que estao fazendo
0 curso para conseguir um trabalho.
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Em relacao ao video prestaram atencao, esperam grandes aprendizados para se destacar
no trabalho, entenderam que eles tém que estar procurando se prepara para o mercado se
ndo vem outros e passa na frente da oportunidade que poderia ser deles, compreenderam
também que o mercado esta bastante competitivo e exige alguns critérios como
conhecimento basico em informatica que saiba digitar um texto, que seja focado e ser uma
pessoa de atitude.

Para esse grupo de adolescentes comunicacdo é o que passa na televisao, jornal que leva
informacbes para as pessoas. ApOos a explanacdo do que é comunicacdo alguns
compartilharam ter dificuldade em se comunicar e compreenderam que precisamos dela.
Com relagdo a ética a turma citaram alguns exemplos como honestidade, cumprir as regras
estabelecidas pela empresa, ndo prejudicar o préximo seja um amigo de trabalho ou um
cliente.

Nos jogos a turma trabalhou o relacionamento interpessoal e dentro dos jogos citaram
algumas dificuldades e facilidades que tiveram como: entraram no consenso para escolher
0s jogos, quem ja sabia ensinou quem tinha dificuldade em relacdo a regras, uns comentou
que nao ouvira sua opinido e se fosse escolhido outro jogo teria jogado mas respeitou a
opinides dos demais, ap6s o jogo refletiram sobre suas acdes que temos que aprender a se
relacionar com as pessoas em geral independente da indiferenca, que no trabalho vamos nos
deparar com pessoas muito diferente de nés e se ndo tivermos uma boa relagdo a
convivéncia fica comprometida.

Na atividade marketing a turma foi bem autentico ao desenhar e descrever suas
caracteristicas internas, na CABECA PENSAMENTO: estudar/ ser alguém na vida, OLHOS
VISAO DO FUTURO: se vé como uma modelo futuramente/ trabalhando, BOCA O QUE SAI:
determina coisas boas/ eu consigo/ palavrao, OUVIDO O QUE ENTRA: tem que se esforgar
mais, CORACAO SENTIMENTOS: ansiedade/raiva/ medo/amor, MAOS HABILIDADE OU
CONQUISTA: cozinhar/carinho/ PES PARA ONDE QUER CAMINHAR: concluir o curso
arrumar um trabalho e fazer faculdade/faculdade. Com essa atividade a turma apresentou
seus bonecos como se fosse eles aprendendo a falar um pouquinho sobre si mesmo
ressaltando suas qualidades promovendo assim sua imagem.

No encontro Integracao Nucleo de atendimento, a turma demonstrou como estdo em
alguns aspectos. EXPECTATIVA: arrumar um trabalho, adquirir conhecimento, terminar o
curso, ser mais ativo, HABILIDADE: leitura, jogar bola, ser comunicativo cozinhar, acolhedor,
tecnologia, DIFICULDADE/ DEFEITO: matematica, leitura, lidar com as pessoas,
convivéncias, vergonhosa, SONHOS: viajante, liberdade financeira, se forma em medicina,
jogador de futebol.

A turma realizou pesquisa na sala de laboratorio sobre atendimento onde trouxeram como
resultado que é um suporte oferecido para os clientes podendo ser na compra de algum
produto ou na contratacdao de algum servico e sempre procurar oferecer o melhor para o
cliente.

DIFICULDADES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Nao se aplica
TURMA 2 - uso do celular constante
TURMA 3 - um pouco agitados

3.2.4 - FACILITADORES NA EXECUCAO DA PROPOSTA:

TURMA 1 - Participativos e proativos.




SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICENCIA
Reconhecida de Utilidade Publica Municipal pelo Decreto n° 852 de 17/12/1970

Reconhecida de Utilidade Publica Estadual pelo Decreto n.° 5565 de 29/01/1975
Reconhecimento de Utilidade Publica Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993
CNPJ: 48.344.071/0001-38
Avenida 19, 1000 — Centro | Guaira-SP | CEP: 14.790-000
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br

TURMA 2 - Participativos
TURMA 3 - Participativos

3.3 INTERVENCAO DIRETA

Visita Atendimento
Quantitativo Contato telefonico | Encaminhamentos
Domiciliar individual
Do Conselho Tutelar e
Mensal 00 50 74 CRAS.
inscricdes Inscri¢des/selecao/
Busca ativa

3.4 ATIVIDADES DA EQUIPE INDIRETA

FUNCAO

ATIVIDADES

Coordenadora

- Organizac¢do dos materiais junto com o administrativo;

- Relatdrio mensal de dezembro e inicio execugdo do objeto.

- Organizacdo junto com secretaria e educadora para selecdo dos
adolescentes encaminhados da rede e busca ativa.

- Entendimento profissional com CREAS e CT.

- Participacdo no encontro com as familias junto com a educadora.

- Participacdo no primeiro encontro com os adolescentes do curso
junto com a educadora.

- Matéria do projeto na rede social

- Entendimento com a gestora da Guarda Mirim Eloisa referente ao
encaminhamento de alguns adolescentes no mercado de trabalho.

- Participacdo como conselheira na reunido ordinaria no CMDCA e

conferencia municipal da crianca e do adolescente.

Auxiliar

Administrativo

- Organizou documentacio necessaria,

- Elaborou prestacao de contas do més, orcamentos e compras,
- Fechamento financeiro e contabil,

- Fez pagamentos de colaboradores e credores.

- Organizagao dos lanches para os participantes.

- E outros mais;

Secretaria

- Responsavel pelo acolhimento na recepcao dos adolescentes que
solicitam vaga para os cursos, orientacdo das fichas de inscricdo e
documentacio.

- Busca ativa junto com a equipe, e outros.
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- Controle do portio entrada e saida

- Colaboracgdo na Guarda Mirim no encaminhamento dos adolescentes
do curso para o mercado de trabalho e acompanhamento nas
empresas.

- Colaboracdo na inscricao dos adolescentes nos cursos para a Guarda

Mirim.

- Execucdo direta do projeto no desenvolvimento das competéncias
das unidades curriculares de acordo com o cronograma de atividade

- Planejamento das atividades semanais interna e externa.

- Relatério do més de referéncia.

- Reunido pedagoégica junto com a coordenacido planejamento para o
Educadora
ano.

- Busca ativa dos adolescentes faltosos junto com a secretaria.

- Responsavel pelo grupo do WhatsApp para acompanhamento
durante o curso.

- Organizacao junto com a secretaria na inscrigdo dos adolescentes nos

cursos.

3.5 DESCRICAO E OBSERVACOES DAS ATIVIDADES

3.5.1 Resultados atingidos: As atividades foram realizadas com éxito dentro do
cronograma, de acordo com os objetivos das atividades, no geral os adolescentes
apresentaram no inicio muito ansiosos, bem participativos, j4 demonstraram muito

proativos.

3.5.2 Avaliacdo da equipe: O projeto teve inicio com inscricdes dos adolescentes das
parcerias e da comunidade, observou-se que é muito dificil a adesdo dos adolescentes
em medida socioeducativa, foi realizado o trabalho em conjunto com o CREAS para
insercdo de 06 adolescentes em Medida Socioeducativa, porém nao houve adesao, cada
um na sua particularidade, com os atendidos da Casa Alar tivemos os trés adolescentes
inseridos nos cursos. No geral, os adolescentes das trés turmas apresentaram um bom
engajamento nas atividades, demonstraram que querem a oportunidade de qualificacao,
proativos e participativos. A equipe do projeto faz busca ativa, via fone quando
necessario, acompanhamento constante das auséncias. Referente aos adolescentes que
completaram os cursos no ano de 2022, foram encaminhados para o recrutamento da

Guarda Mirim, aguardando oportunidade para o primeiro emprego, ou buscaram por
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trabalho particular. Fizemos a inser¢ao novamente de um adolescente que concluiu no

ano de 2022, a equipe analisou junto com a familia que ele é caso prioritario, vai

contribuir muito na sua potencialidade, na convivéncia e engajamento pessoal.

3.6 LISTA DE ATENDIDOS NO 12 SEMESTRE:

TURMA 1
DATA DATA
Ne NOME DATA NASC. TELEFONE ENDERECO INICIO DESIS;ENCI
Rua 12B n. 111 - Tonico
1 | ANA BEATRIZ ARAUJO PEREIRA 16/06/2006 992771373 Garcia 24/01/2023
Av.3An.912-Jd
2 | ELENILSON SILVA SANTOS 11/10/2006 999742816 california 24/01/2023
Av. Paulo de lima, 98 -
3 | GABRIEL FLORA DA SILVA 25/08/2007 988239069 Cohab Il 24/01/2023
Rua 32 n. 25 - Campos
4 | GABRIELA MATOS OLIVEIRA 08/11/2007 999786145 Eliseos 24/01/2023
5 | GABRIELA MEIRELES SILVA 29/02/2008 999756132 Av. 19 n. 586 - Centro 24/01/2023
GLENDA VITORIA SOUSA DE Rua 14B n. 0837 -
6 | ALMEIDA 12/03/2006 999747247 Mutirdo V 24/01/2023
7 | INAE RIQUEL DA SILVA SANTOS 21/02/2006 982274115 Rua 20 n. 920 - Centro 24/01/2023
8 | JULIA VITORIA CARNEIRO LIMA 15/02/2007 16988761306 | Rua 10 n. 964 - Centro 24/01/2023
LUCAS HENRIQUE BERNARDINO Rua 20B n. 1284 - José
9 | DASILVA 24/01/2007 9999751699 Pugliese 24/01/2023
LUIZ FERNANDO DAMIAO DA Av. 17 n. 1563 - Abdala
10 | SILVEIRA 29/12/2007 992229388 Elias 24/01/2023
LUIZ OTTAVIO JACOVASSI Rua 13B n. 320 - Tonico
11 | BORBA 28/12/2007 999796661 Garcia 24/01/2023
MARIA FERNANDA SASSAME
12 | PIRES 14/12/2007 16993388067 | Chdacara Rancho Alegre 24/01/2023
MARIA RENATA CONCEICAO Rua 36 n. 440 - Miguel
13 | DOS SANTOS 2002/2006 991899380 Fabiano 24/01/2023
NICOLY CRISTINA OLIVEIRA Rua30n.524-Jd.
14 | CRUZ 02/04/2007 992502686 Paulista 24/01/2023
15 | YORRANA REIS MOREIRA 15/07/2007 999756088 Av. 17 n. 1666 - Guaira E | 24/01/2023
YASMIN EVANGELISTA DE Rua 48B n. 987 - Antonio
16 | OLIVEIRA 28/12/2006 11945305720 | Manoel 24/01/2023
TURMA 2
DATA DATA
N2 NOME DATA NASC. TELEFONE ENDERECO INICIO DESISTENCIA
Rua 022 n. 204 - Reinaldo
1 | ADRIAN COSTA CRISPIM 18/03/2007 999794878 Stein 23/01/2023
2 | ANA BEATRIZ DA SILVA COSTA 08/03/2007 999755563 Rua 22 n.106 - Palmares 23/01/2023
Av. 29 n. 1401 - Miguel
3 | BIANCA KETHILIN DA SILVA 04/02/2007 999759577 Fabiano 23/01/2023
BRUNO MARCIEL RIBEIRO DE
4 | MATOS 02/10/2006 999770627 Rua 30 n. 663 - Jd Paulista | 23/01/2023
5 | CAIQUE PEREIRA ALVES 01/02/207 999756132 Av. 19 n. 586 - Centro 23/01/2023
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GRAZIELA DA SILVA BARBOSA Rua. 34 n. 221 Vila
6 | ALVES 04/08/2007 981136054 | Aparecida 23/01/2023
7 |JOAO VITOR PAULINO 13/12/2007 997949049 Av. 9C n. 510 Jd Ligia 23/01/2023
8 | JULIO CESAR DELFINO JUNIOR 18/01/2007 991542040 | Av. 39 n.379 Jd Eliza 23/01/2023
MAINAH NOGUEIRA
9 | RODRIGUES SILVEIRA 03/07/2007 991308672 Rua. 22 n. 666 Centro 23/01/2023
MARIA VITORIA PAULA
10 | FONSECA 02/11/2007 991265598 | Av.4 n. 2215 Nova Guaira | 23/01/2023
11 | PAULO CESAR NUNES MORAES 30/10/2007 999761002 Av. 30 n. 1657 Guaira-E 23/01/2023
PEDRO LUCAS DOS SANTOS Rua. 20b n. 1219 José
12 | NOGUEIRA 06/04/2005 991885237 Pulgiesi 23/01/2023
13 | TALITA NASCIMENTO ARAUJO 01/11/2007 999756363 Rua. 9b n. 425 Aniceto 23/01/2023
14 | THIAGO LEAL DA SILVA 02/01/2008 999740412 Av. 3 n. 2347 Nova Guaira | 23/01/2023
VITOR HUGO VENANCIO DA Av. 21a n.2047 Jodo
15 | CRUZ 28/11/2007 999751332 Vacaro 23/01/2023
KAUAN HENRIQUE RAMOS Av.31An.0331-Jd
16 | SOUZA 03/09/2005 999746169 | Eldorado 30/01/2023
Av. 35 A n. 2247 - Mutirdo
17 | HESHILLAY MENDES FURQUINI 14/09/2007 992379691 | llI 30/01/2023
TURMA 3
DATA DATA
N2 NOME DATA NASC. | TELEFONE ENDERECO INICIO DESISTENCIA
Av.35n.1029 -Jd
1 | ERICJOSE DE OLIVEIRA 07/12/2007 | 991062048 | Paulista 23/01/2023
Rua 42 n. 205 - VI
2 | GISELE OLIVEIRA RIBEIRO 25/11/2007 | 999738628 | Aparecida 23/01/2023
Av. 33 n. 1571 - Miguel
3 | IURI MIGUEL APOLINARIO 20/09/2007 | 991326802 | Fabiano 23/01/2023
IURY GABRIEL CUSTODIO RIBEIRO Av. 35 n. 20223 -
4 | BARBOSA 12/11/2007 | 992471760 | Mutirdo llI 23/01/2023
JOAO PEDRO DOS SANTOS Av. 35n. 2074 -
5 | CONCEICAO 24/12/2007 | 991499682 | Mutirdo Ill 23/01/2023
Rua38n.74-VI
6 |JOAO VICTOR CIRIACO OTAVIO 18/08/2006 | 999775308 | Aparecida 23/01/2023
Av. 27 An. 1806 -
7 |JOAO VITOR MARCELINO MACEDO 09/10/2006 | 991316573 | cohab | 23/01/2023
Rua 36 n. 0159 -
8 | LAUINDRI VITORIA VENTURA SOARES 24/04/2007 | 991793738 | Abdala Elias 23/01/2023
LUIZ EDUARDO DOS SANTOS Av.35AnNn.992 -Jd
9 | RODRIGUES 28/02/2007 | 992255364 | Eliza 23/01/2023
Av.35An. 2238 -
10 | LUIZA FELICIANO PEREIRA 23/09/2007 | 999756260 | Mutirdo IlI 23/01/2023
MARCILIO OTAVIO RODRIGUES
11 | GIMENEZ 24/08/2007 | 999736132 | Av.19n.586 - Centro |23/01/2023
26/01/2023 -
nao
conseguiu
MARCOS JUNIOR GUTIERREZ DE Rua 42 n. 481 - Miguel conciliar
12 | SOUSA DOS SANTOS 17/07/2007 | 991094945 | fabiano 23/01/2023 | curso e escola
Av. 19F n. 1778 -
13 | RAYSSA GONGALVES LIMA 16/11/2007 | 999758379 | Cecap 23/01/2023
14 | SHEYLLA KAUANNY GOMES DA SILVA 19/03/2007 | 988363933 | Av. 15n.302 - Centro | 23/01/2023
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Rua 23 n. 1360 - Res.

15 | VITORIA DO NASCIMENTO COSTA 16/10/2007 | 999773966 | Tais Il 23/01/2023
Av. 25n. 2102 - Jodo

16 | YSABELLI ANTUNES FERREIRA 28/09/2007 | 991062619 |Vacaro 23/01/2023
Rua 48 n. 189 - Jodo

17 | YSADORA CAVALLINE DOS SANTOS 13/04/2007 | 991334331 | Vacaro 23/01/2023

3.7.LISTA DE ATENDIDOS POR ATENDIMENTO

Nome Confat_o Atendimento Busca ativa Grupo
telefénico WhatsApp
Gabriela Meireles 2X
Marcilio Otavio 2X
Marcos Junior Gutierrez 2x
Gabriela Matos 2X
Lucas Henrique 2x
X
Rayssa Gongalves LIma
Vitéria do Nascimento X

4.REUNIOES DE EQUIPE/OUTROS

- 04/01 - Reuniao com CREAS/MSE/CT

- 09/01 - Participacao da Coordenadora na radio alternativa, falando sobre os projetos da
instituicao.

-18/01 - Reunido de planejamento com equipe.

- 27/01 - Reunido de planejamento e acompanhamento dos adolescentes inseridos nos
cursos, organizagao.

- 30/01 - Reunido com a rede de atendimento a criangas e adolescentes com a Promotora

Patricia.

5 - ATIVIDADE COMPLEMENTAR

Tema Data Acao

Apresentacao da equipe do projeto, “falando um pouco o
que é a sogube e seu servico na comunidade”, resumo
Encontro com as 18/01 dos cursos e o cronograma, metodologia, o
familias financiamento, o que o projeto vai proporcionar a todos
participantes, a importancia d participagdo da familia
junto com os filhos, reflexdo de um poema no final!

6.CAPACITACOES DA EQUIPE

Tema Carga horaria N.2 profissionais

Estatuto de Inclusao realizado pela 2h30 02

Secretaria de Educacgao

| 7.RECURSOS HUMANOS
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7.1 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO DIRETA

Nome Funcao Carga Horaria
Fernanda Gongalves Rolddao Yamane Educadora 30 horas
Marcia Matsumoto Gongalves Coordenadora 20 horas
7.2 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO INDIRETA
Andreza Miranda Bonfim Auxiliar de Escritério

. 20 horas
Angela Maria de Freitas Auxiliar

Administrativa
7.3.QUADRO DE ATIVIDADES E META
ATIVIDADE META META OBSERVACAO
PREVISTA EXECUTADA

Qualificacao Aquisicdo de material | Aquisicao de | Executado no més
profissional de consumo material de | Primeiro semestre.

Atender com
qualidade e bem-estar
os adolescentes do
projeto.

Reuniao com as
familias

Capacitagao de
adolescentes e
preparo para 0
mercado de trabalho
de 90 adolescentes;

Permanéncia minima
de 80% dos jovens nos
CUrsos.

consumo referente
ao primeiro més.

Esta sendo
realizado 0
atendimento com
qualidade e bem-

estar dos
adolescentes  do
projeto, sala
organizada,

lanches, materiais
disponiveis, como
previsto, ar
condicionado, TV.

Primeiro semestre:
Participacdo de 40
familias

Primeiro semestre:
Inscricado de 50
adolescentes

Primeiro semestre:
49 adolescentes
frequentes.

Em andamento

Executado

Em andamento

(0]

primeiro  semestre,

iniciando com
modulo basico.

Em andamento.

(0]
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Desenvolvimento de
habilidades e
potencialidades

individuais para o
trabalho global;

Desenvolvimento de
novas habilidades e

potencialidades de pelo
menos 50% dos jovens.

75% dos adolescentes e
jovens em atividades
praticas laborais de
vivéncia

Inclusio de 10% de
acesso e inclusao de
jovens em situacdo de

cumprimento de
medida
socioeducativa, e/ou
em acolhimento
institucional
referenciados pela

rede de atendimento.

Oportunizar média de
20% dos jovens
qualificados para o
mercado de trabalho

Permanéncia escolar
em 100% dos casos
inseridos na educacao
regular.

Retorno escolar em
60% dos casos em
situacdo de evasdo

Primeiro
Semestre:

Em andamento o
curso basico de:
Atendimento e
Recepcao,
conclusdo 30 horas

Primeiro Semestre
Em andamento

Primeiro Semestre
Nao se aplica

Primeiro semestre:
03 adolescentes da
Casa Lar, 1 CREAS,
4 CT e 2 CRAS

No ano de 2022
foram
encaminhados 31
adolescentes que
concluiram o cu

Solicitagao de
Declaracao escolar
para inclusdo nos
Cursos.

Em andamento

Foi realizado reunido
com o CREAS/Medida
socioeducativa, dos 06
referenciados
nenhum fez adesao.

Continuidade no
encaminhamento dos
adolescentes que

concluiram os cursos
no ano de 2022.

Entendimento
profissional com a
Escola Enoch
referente horario
escolar dos
adolescentes, para
incentivo na escola e
no curso, horario
compativel.
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Permanéncia no | Em andamento.
ensino regular/
acompanhamento de
frequéncia e
rendimento na escola;

8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

8.1 MONITORAMENTO E AVALIACAO ORGANIZACAO

- Apresentacao de prestacao de contas até o 102 util.

x | - Envio por e-mail da prestacao de contas para a comissdo de monitoramento, rgao
gestor e a secdo das parcerias.

x | - Entrega da prestacao de contas fisica na secdo das parcerias com o 32 setor.

X | - Apresentacdo de dados quantitativos e qualitativos sobre resultados do ajuste.

X | - Alimentacdo do site (transparéncia).

- Apresentacao de pesquisa de satisfacao.

- Avaliacdo do cumprimento do objeto com equipe do ajuste.

- Elaboracao e apresentacdo de prestacdo de contas anual e final (fisica e online).

8.2 MONITORAMENTO E AVALIACAO ADMINISTRAGCAO PUBLICA

8.2.1 COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

x | - Contato telefébnico com a comissdao de monitoramento e avaliacao.
- Reunido por meio de videoconferéncia.
- Reunido com a equipe da organizacao in loco.
- Visita em loco

X | - Devolutiva por meio de relatério de monitoramento e avaliacdo.

- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.

- Analise da pesquisa de satisfagdo em amostragem da pesquisa apresentada pela
organizacao.

8.2.2 GESTOR DO AJUSTE

- Contato telefénico com a comissdao de monitoramento e avaliagdo.

- Reuniao por meio de videoconferéncia.

- Reunido com a equipe da organizacgao in loco.

- Andlise do custo beneficio em relacdo ao ajuste.

- Envio de relatério trimestral de monitoramento e avaliacdo até o 302 dia subsequente

X . .
ao vencimento trimestre.
- Analise e homologacdo de parecer do relatdrio trimestral de monitoramento e
avaliagdo.
- Andlise e fundamentacdo de parecer sobre aditivo.
X | - Andlise e fundamentacao de parecer sobre apostilamento - aprovado.

- Elaboracao de Parecer Conclusivo do ajuste.

8.2.3 SECAO DAS PARCERIAS COM O TERCEIRO SETOR

X | - Lancamento da prestacdo de contas na transparéncia.
- Envio de relatério de acompanhamento do ajuste.
X | - Orientacdo via contato telefénico ou WhatsApp.

- Reuniao in loco.
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9. APRESENTACAO DAS ATIVIDADES EM MIDIAS SOCIAIS

x | Print (Grupos WhatsApp; comentarios Facebook ou Instagram).

CD ou Pen drive.

x | Controle de frequéncia/participacao.

10. FOTOS OU PRINTS E ANEXOS

ANEXO - FOTOS

segude

Programa de
Qualificacdo
Profissional Rumos

i

Secretariade " i I
esqnv_olvnree te
Econémico 1]

o
Melhores momentos das 1

Turmas de Qualificacdo SEMESTRE

JANEIRO
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Turma1
Curso Auxiliare Almoxarifado

Turma 1
Curso Auxiliar de Almoxarifado
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Turma 2
Curso Técnicas de Vendas
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REUNIAO COM A FAMILIA
E ENCONTRO INTEGRACAO
.’_-—- ’.— [

ANEXO LISTAS DE PRESENCAS FAMILIA:
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