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RELATÓRIO MENSAL DE ATIVIDADES 

 

MÊS DE REFERÊNCIA:  ABRIL/2024 

 

1.INFORMAÇÕES GERAIS 

Organização: Sociedade Guairense de Beneficência CNPJ: 48.344.071/0001-38 

Endereço: Avenida 19, nº. 1000, Centro Telefone: (17)3330-4500                        

Email: oficial@sogube.org.br Site: sogube.org.br 

Facebook: SogubeInspirandoCidadania Técnico Responsável: Márcia M. Gonçalves 

Presidente: Miguel Marques de Carvalho Gerente: Márcia Matsumoto Gonçalves 

 

2.INFORMAÇÕES DO AJUSTE 

Objeto do ajuste: Qualificação profissional para jovens. 

Processo n.º  

117/2022 

Termo de Fomento n.º  

04/2021 

Modalidade:  

Chamamento Público nº  

074/2021 – 04/2021 

Público Alvo: Adolescentes de 15 a 18 anos, inseridos na rede regular de ensino, ou concluído o 

Ensino Médio, encaminhamento da rede de atendimento (adolescentes em via de inserção na rede 

regular encaminhado pela rede para inclusão). 

Serviço: Profissionalização e capacitação profissional 

Agência: 0475-8 Conta Corrente: 29.007-6 Banco: Brasil 

Data da suspensão das atividades: Não houve suspensão das atividades 

                                                  

2.1 INFORMAÇÕES INICIAIS 

 

Vigência: 

01/01/2022 a 31/12/2002 

 

Valor inicial: 

R$ 140.564,67 

Data assinatura: 

23/11/2021 

1º Aditivo Vigência:  

01/01/2023 a 31/12/2023 

Valor:  

R$ 147.592,82 

2º Aditivo Vigência: 

01/01/2024 à 31/12/2024 

Valor: 

R$ 168.061,72 

1º Apostilamento: Alterações:  Alteração no Quadro de Recurso Humanos 
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18/08/2022 

2º Apostilamento: 

28/08/2023 

Alterações: Objeto – Alteração na forma de pagamento de uma 

colaboradora. Fica alterado a forma de pagamento de transferência 

bancária para a modalidade cheque, pelo período de 03 (três meses)  

 

2.2 GLOSAS: não se aplica. 

 

2.3 PLANO DE AÇÃO COMPENSATÓRIA EM VIGÊNCIA:  não se aplica. 

 

2.4 META PREVISTA MENSAL 2.5 META EXECUTADA  

45 adolescentes – 1º SEMESTRE 

45 adolescentes – 2º SEMESTRE 

1º SEMESTRE: 49 adolescentes 

Turma 1 = 18 adolescentes  

Turma 2 = 14 adolescentes  

Turma 3 = 17 adolescentes  

2º SEMESTRE: Não se aplica 

 

3. ATIVIDADES  

3.1 METODOLOGIA APLICADA NO MÊS 

O Projeto está sendo desenvolvido por metodologia presencial1, estruturados de acordo com 
a organização curricular e as Competências básicas encerrado a modalidade básica do curso 
Atendimento e recepção de 30 horas, continuando a execução do Módulo Específico Auxiliar 
de Almoxarife, Técnicas de Vendas e Operador de loja e mercado, com atividades teóricas, 
desenvolvidas na instituição com  momento de estudo, troca de informações, atividade 
grupal, lúdica, dinâmicas, roda de conversa,  material impresso, e recurso de multimídia. 
 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: 
TURMA 1 
CURSO AUXILIAR DE ALMOXARIFE 
 
Encontro: Fundamentos da logística 
- Atividade pratica: organizado e separados para grupo escolher um tema e organizar uma 
“festa/evento/ formatura etc. 
- Apresentação do resultado dos grupos 
 
Encontro: Filosofia just-in-time 
- Conhecimento prévio dos participantes 
- Vídeo explicativo e exemplos 
- O que é/ o significado 
- Vantagens e desvantagens 

                                                 
1 Poderá ser alterado de acordo com o Plano São Paulo, adotados os protocolos sanitários. 
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- Dicas práticas 
 
Encontro: Filosofia just-in-time 
- Vídeo sistema de produção puxada 
- Vídeo- sistema de produção empurrado 
- Construção de cartaz com diferença de uma para outro 
 
Encontro: Filosofia just-in-time 
- Linha de produção montagem de canetas e kits escolares – com atividade prática para 
melhor entendimento 
- Materiais: canetas azul, preta e vermelha, saquinhos transparentes, materiais escolares e 
fitilho 
- Simulação sem o just-in-time (os participantes só próprio grupo sentar separado para cada 
um realizar sua etapa na construção) 
- Simulação om o just-in-time os participantes do próprio grupo sentar na mesma linha de 
produção/fluxo continuo 
 
Encontro: Filosofia just-in-time 
- Simulação sem o just-in-time 
- Simulação om o just-in-time 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Explanação da educadora sobre o tema 
- Vídeo explicativo o que é armazenagem 
- Bate papo sobre o que aprenderam com o tema 
- Registar no caderno aprendizagem do vídeo  
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Vídeo de processo de armazenagem de alimentos passo a passo 
- Roda de conversa sobre o tema 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Listarem como são armazenados os alimentos em casa como por exemplos os congelados 
/frutas/cereais/verduras/ produtos de limpeza etc. aprendendo sobre diversos tipos de 
armazenagem 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Pesquisa: tipos de embalagens para armazenagem 
- Em grupo fazer uma apresentação da pesquisa para qual tipo de alimento é mais indicado 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Visita no bosque para conhecer como é a parte de armazenagem dos alimentos dos 
bichinhos, conhecendo outros tipos de armazenagem 
- Acompanhamento da bióloga com a explicação 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Resumo da semana sobre o processo de armazenagem em grupo 
- Roda de conversa sobre a visita 
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- Registrar no caderno o aprendizado 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Construção do cartaz como o processo de armazenagem (continuação) 
 
Encontro: Processo de armazenagem 
- Apresentação dos grupos do cartaz 
- Relatar no caderno todo aprendizado sobre o tema de armazenagem 
 
  DESENVOLVIMENTO/RESULTADO: 
 
   Introdução sobre logística, a turma comentou que não tinha ideia do que se tratava, em 
seguida foi passado um vídeo ilustrativo de passo a passo de grandes empresas como são 
recebidos os pedidos de mercadorias e o processe de fabricação, separação e distribuição. 
   Atividade de pesquisa tem ajudado bastante, pois tem que realizar leitura para fazer a 
atividade onde também é uma forma deles aprenderem através da leitura, assim contribui 
para o entendimento do conteúdo. 
  Os grupos trouxeram por meio da pesquisa que uma logística bem realizada traz sucesso 
para a empresa nos meios dos negócios, também relataram que a logística tem tudo a ver 
com movimentação, gerenciamento e mercadorias. 
   Na proposta da atividade como resultado da aprendizagem, montaram seus próprios 
grupos e escolheram um tema de evento como: festa de despedida/ aniversario infantil/ 
casamento/ formatura etc. Planejaram cada etapa do evento quantidade de pessoas/ local/ 
comidas/ bebidas/ locação de mesas, cadeira e DJ, planejaram certinho cada etapa após 
terminar cada grupo apresentou o resultado final uns acharam difícil de organizar disseram 
que não é fácil que atividade foi apenas uma simulação mais que na realidade é mais 
complicado pois tem que ir atrás de tudo, é uma responsabilidade grande de organizar um 
evento para que no final saia tudo como planejado no papel. 
   Após assistirem o vídeo explicativo, realizaram cartazes explicando o que é produção 
puxada e produção empurrado, com as informações aprendidas construíram uma tabela 
comparativa dos dois tipos de produção puxada e empurrada na apresentação do cartaz a 
turma explicou a função de cada um.  
    PRODUÇÃO PUXADA:  são produtos produzidos no momento que a empresa recebe o 
pedido do cliente com a quantidade e medida e modelos desejado. Citaram alguns exemplos 
do dia-dia boleira/doceira/ empresas que não faz uso o estoque com seus produtos com isso 
reduz gasto de produtos parados e desperdícios. 
   PRODUÇÃO EMPURRADA: são produzidos materiais/produtos com grande quantidade 
baseado nas tendências da moda e previsões de vendas, como por exemplos: grandes 
fabricas de confecções de roupas, sapatos, cosméticos, alimentos industrializados que 
trabalha com grande quantidade por motivo também de ser centro de distribuição.  
  Foi perguntado a eles se já conheciam o termo Just in times todos responderam que não, a 
educadora realizou a explicação sobre a ferramenta, tem como objetivo reduzir estoque e 
custo sendo assim produzir apenas a quantidade certa na hora certa, sendo parecido com a 
produção puxada. 
 Para melhor entendimento foi proposto a realização da atividade na pratica sobre linha de 
produção, os participantes foram separados em dois grupos cada um responsável por uma 
linha de produção primeiro grupo responsável por montar canetas com tampinhas tubinhos 
etc. segundo grupo responsável por montar os kits escolares.  
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   Na primeira simulação eles realizaram em cima da modelo produção empurrada foi 
montando várias quantidades ocasionando o acumulo de produtos em estoque e 
congestionando a linha de produção, na segunda simulação realizaram em cima do sistema 
produção puxada primeiro receberam o pedido e montaram a quantidade necessária sem 
ter acumulo de estoque, a turma gostou da atividade acharam legal e dinâmica. 
   Foi perguntado a eles como são armazenados os alimentos em suas casas uns falaram que 
não sabe pois não ajuda nessa tarefa em casa outros disseram que a mãe separa os alimentos 
por semana em saquinhos plástico e potinhos vai descongelando aos poucos. 
  Foi explanado que tudo tem sua maneira de conservação para maior durabilidade 
principalmente os alimentos que vamos consumidos,  em seguida foi passado um vídeo do 
processo de armazenamento a turma listaram alguns métodos aprendida sobre o 
armazenamento como primeiro identificar e separar os alimentos que são armazenados na 
geladeira e os que não são, local também precisa ser bem limpo e sem a exposição a luz solar, 
recipientes tem que ser próprios alguns alimentos pode ser colocados para serem 
armazenados em potes plásticos/ vidros/ saquinho a vácuo, e também colocar etiqueta com 
data de validades para saber quanto tempo está armazenado, acrescentaram também que 
não são só alimentos que tem que ser armazenado corretamente mais produtos de limpeza 
entre outros. 
   No laboratório de informática a turma realizaram pesquisa sobre os diferentes tipos de 
embalagens que existem listaram embalagens de PLASTICO, VIDRO, METAL, AÇO, PAPEL, 
PAPELÃO, ALUMINIO na pesquisa eles perceberam a importância das embalagens para 
manter a integridade dos alimentos. 
    Como resultado final a turma construiu um cartaz sinalizado o passo a passo do processo 
de armazenamento como RECEBIMENTO/ CONFERENCIA/ ESTOCAGEM/ IDENTIFICAÇÃO/ 
SEPARAÇÃO / EMBALAGENS/ EXPEDIÇÃO a turma entendeu a importância de cada etapa 
no armazenamento. Nas atividades são apresentado a teoria e junto atividades lúdicas 
individuais, em grupo ou pesquisa, recursos audiovisuais para melhor entendimento. 
  A visita ao bosque ajudou bastante o que eles aprenderam teoricamente na teoria, na visita 
puderam visualizar melhor, pois foi visto na pratica como é feito o recebimento e conferencia 
dos alimentos e depois o processo de separação para armazenar os alimentos a teve bastante 
aprendizado com a visita em relação ao armazenamento, aprenderam que os animais não 
comem alimentos de qualquer jeito, como por exemplo resto de comida ou comida estragada 
mas todos alimentos são bem conservados para eles poderem ser consumidos fresquinhos, 
sempre estão recebendo alimentos do varejão com qualidade, conheceram também o local 
onde fica armazenado os remédios todos são organizados e com identificação como nomes 
datas de validade para facilitar na hora do uso. A turma relatou ter gostado da visita que os 
animais são muito bem cuidados. 
 
TURMA 2 
CURSO VENDAS 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Conhecimento prévio o que é propaganda 
- Vídeo de propaganda virais 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Grupo de 4 participantes, entregar aleatório 3 produtos (material da sala) e propor que 
façam/criem propagandas de vendas para os produtos 
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- Apresentação da simulação 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Importância da propaganda 
- Dicas importantes 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Importância da propaganda 
- Dicas importantes 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Importância da propaganda 
- Dicas importantes 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Vídeo sobre os diferentes tipos de propaganda 
- Listarem as diferentes entre elas 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Em grupo pesquisar os tipos de propaganda viral no momento, trocar compartilhamento 
com o grupo 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Em duplas escolher um tema e montar uma propaganda de vendas, o trabalho que mais 
destacar em relação ao conteúdo será o ganhador do brinde oferecido pela educadora, 
criatividade e o papel essencial 
 
Encontro: Propaganda de vendas 
- Vídeo: sobre vendas por telemarketing/ analisar as dicas e montar no caderno 
 
Encontro: Telemarketing de vendas 
- Construção de cartaz com dicas de telemarketing, com pesquisa e elaborar 
 
Encontro: Telemarketing de vendas 
- Construção de cartaz com dicas de telemarketing, com pesquisa e elaborar 
(CONTINUAÇÃO) 
 
Encontro: Telemarketing de vendas 
- Pesquisar e listarem quais os tipos de empresas fazem uso da venda por telemarketing 
 
Encontro: Telemarketing de vendas 
- Em dupla criar um script de atendimento e simulação de venda por telemarketing 
 
Encontro: Telemarketing de vendas 
- Em dupla criar um script de atendimento e simulação de venda por telemarketing 
 
DESENVOLVIMENTO/RESULTADO: 
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O encontro teve início com o conhecimento prévio dos participantes onde foi perguntado a 
eles o que era propaganda responderam que é quando alguém fala de algum produto para 
poder vender. 
  Em seguida foi passado um vídeo de algumas propagandas que passa na televisão como 
propaganda de creme, remédio, de lojas entre outras no momento a turma foi interagindo 
falando que já tinha visto e foi comentando de outros conforme foi lembrando. 
    A turma se dividiu em quatros subgrupos para a realização da atividade onde foi entregue 
a cada grupo produtos diferentes um do outro, produtos que que tinha dentro da sala, a 
turma teve um pouco de dificuldade na criação da propaganda demorou um pouco até 
conseguir iniciar mais todos conseguiu fazer a propaganda uns pegaram umas prontas e só 
modificaram algumas coisas adaptando ao seu produto, em seguida cada um realizou sua 
apresentação na frente. 
   Foi explicado pela educadora a importância da propaganda para os negócios, que é na 
propaganda que se tem a oportunidade de mostrar os benefícios dos produtos para 
despertar ao interesse do consumidor em adquiri-los. 
  Na pesquisa realizada identificaram que existe vários tipos de propaganda e cada uma 
especifica como por exemplos:  PROPAGANDA COMERCIAIS que é anúncios de promoções 
de catálogo/ uso de influenciadores digitais que tem como objetivo convencer o cliente sobre 
a compra de um determinado produto ou serviço. 
   PROPAGANDA INSTITUCIONAIS: que é divulgação de mensagens de caráter social, 
informar o público sobre ações institucionais, disseminar informações importantes para o 
mercado e, principalmente uma imagem positiva da marca na mente das pessoas. 
   PROPAGANDA GOVERNAMENTAIS: são feitas por governos e demais órgãos públicos no 
geral, tem como objetivo comunicar a população a respeito de campanhas, eventos, 
realizações e prestações de contas como campanha de vacinação, regularização de títulos de 
eleitores, inscrições em programa sociais etc. 
 Em seguida foi perguntado a eles se conhecia alguma propaganda que rivalizou na televisão 
ou em redes sociais, houve a troca. 
   Na atividade sobre tipos de propaganda viral a turma realizou a pesquisa e listaram 
algumas propagandas virais a turma trouxeram que nos dias de hoje estão usando muito 
“memes” nas propagandas citaram alguns exemplos como:  foi o marketing da composição 
de Manoel Gomes da “CANETA AZUL”, menino de 5 anos queria faltar da escola para assistir 
séries ele entregou um bilhete à sua mãe como se fosse a professora falando que não ia ter 
aula e finalizou dizendo “, “É VERDADE ESSE BILHETE ”, “TACA-LE PAU, MARCO VÉIO”  
entre outros, a turma compreenderam que propaganda viral é quando ela está por todo lado, 
em redes sociais, na boca das pessoas. 
   Através do vídeo construíram um cartaz com as dicas de como montar um marketing de 
vendas destacaram a importância de definir o passo a passo como por exemplos: Conhecer 
o público alvo/ fazer uma pesquisa do produto no mercado/ analisar os recursos e 
limitações/ definir a mensagens especifica. 
   Trouxeram da pesquisa algumas empresas famosas que utiliza do marketing para 
potencializar seus negócios através das vendas.  As empresas encontradas por eles foram 
linhas aéreas AZUL/ plano de saúde UNIMED/ HAPVIDA/ companhia telefônica VIVO entre 
outras a turma percebeu como é imensa as empresas que fazem uso do telemarketing e o 
quanto facilita e alcança muito mais pessoas. 
   A atividade foi realizada em duplas para montar a simulação de diálogo de atendimento 
por telemarketing entre empresa e cliente as duplas escolherem os temas atendimento 
banco/ clinica medica/ escritório de advocacia/ escola/, a turma foi criativa no contexto 
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colocaram cliente reclamando, cliente pedindo cancelamento, desconto e informações para 
abrir conta, na hora de apresentar todos apresentaram porem uns sobre sai mais em questão 
de postura, comunicação, tom de voz, dicção mas todos foram participativos. 
   Para finalizar a turma detalhou algumas regras básicas que precisar ter na hora do 
atendimento começar com apresentando o nome da empresa, nome do funcionário e uma 
saudação “bom dia, “boa tarde” ou “ boa noite” se mostrar disposto interessado em ouvir a 
pessoa e selecionar o problema e seguida desenvolver o assunto do objetivo da ligação, 
trabalharam bem a comunicação. 
 
TURMA 3 
CURSO OPERADOR DE LOJA E SUPERMERCADO 
 
Encontro: Tipos de mercadorias e transportes de mercadorias 
- Texto impresso da internet a importância de cada material ter o seu transporte certo 
 
Encontro: Gôndolas de produtos 
- Quais os tipos de gôndolas que existem nos supermercados classificar os nomes de cada 
- Qual a função de cada em relação aos alimentos 
 
Encontro: Gondolas de produtos 
- Descrever como é a organização das mercadorias das gôndolas 
 
Encontro: Gôndolas de produtos 
- Distribuir imagens de diferentes gôndolas, gôndolas frias/ gôndolas cereais/ gôndolas 
verduras 
- Folhetos de supermercado para recortes diversos produtos e colar cada um de acordo com 
sua armazenagem 
 
Encontro: O que faz um repositor de mercadoria 
- Visita ao supermercado Guairense – observar como são organizadas as prateleiras / 
produtos vencidos prateleiras vaziais/ produtos misturados com mais relevantes 
 
Encontro: O que faz um repositor de mercadoria 
- Explanação sobre o tema 
- Vídeo sobre as funções desenvolvidas pelo repositor 
 
Encontro: O que faz um repositor de mercadoria 
- Vídeo (rotina) dia-dia de repositor 
- Descrever no caderno  
 
Encontro: O que faz um repositor de mercadoria 
-  construir cartaz com as dicas aprendida, nos vídeos anteriores e também no mercado em 
grupo 
 
Encontro: Mercadoria de estoque e controle 
-  Vídeo o que são materiais de estoque/ listar no caderno 
- Dicas de como controlar o estoque 
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Encontro: Mercadoria de estoque e controle 
- Em grupo montar cartaz com dicas controle de estoque 
 
Encontro: Mercadoria de estoque e controle 
-Simulação: produtos usados em sala como material de escritório 
- Documentação do produto (modelo impresso de nota fiscal de compra) 
 
Encontro: Mercadoria de estoque e controle 
- Vídeo: como fazer lançamento de entrada e saída e transferência de materiais 
- Simulação de saída e transferência de materiais (impresso de ficha de controle) 
 
DESENVOLVIMENTO/RESULTADO: 
 
 Em roda de conversa, foi perguntado aos adolescentes quais os meios de transportes eles 
conhecem, responderam ônibus, caminhão, carreta, e aéreo, em seguida foi passado um 
vídeo sobre os tipos de transportes onde foi apresentado os tipos de transporte MODAL 
como por exemplo: RODOVIARIO/ FERRORIAVIO/ HIDROVIARIO ou AQUAVIARIO/ ÁEREO/ 
DUTOVIARIO/ INFOVIARIO uns do transporte apresentado eles não conheciam, como o 
INFOVIÁRIO. 
   Foi realizado a explanação pela educadora da importância dos transportes pois tudo que 
consumimos seja produtos, alimentos, roupas, sapatos ou matéria primas chega até nós por 
meio de um tipo de transporte especificamos para cada produto o transporte tem que ser 
adequando tanto para comportar os “produtos” quanto também tem que ser especifico para 
poder conservar de maneira correta para que chega até o seu destino final conservado. 
   Na visita ao supermercado Guairense a turma realizou um passeio dentro do 
supermercado para analisar, observar como é a organização das prateleiras e gôndolas e na 
oportunidade um funcionário repositor do supermercado orientou-os com explicações de 
como é o trabalho de um repositor na atividade a turma aprendeu que é de responsabilidade 
de um repositor: VERIFICAR DATAS DE VALIDADES DOS PRODUTOS/ GARANTIR QUE AS 
MERCADORIAS ESTEJA EM PERFEITA CODIÇÕES PARA VENDA/ CUIRDAR DA 
ORGANIZAÇÃO DOS PORODUTOS E PRATELEIRAS EXPOSITOR/ SABER QUANDO RETIRAR 
AS MERCADORIAS DO ESTOQUE/ ANOTAR PRODUTO DE POROCURA DOS CLIENTES E QUE 
NÃO TEM NO ESTOQUE PARA SER COLOCADO NAS PRATELEIRAS. 
 A turma aprendeu também com a visita os diferentes tipos de gôndolas e com o aprendizado 
fizeram uma atividade como resultado final, montaram um cartaz com o desenho, recortes e 
imagens de folheto de supermercados fazendo a colagem dos produtos de acordo com a 
gôndola própria para cada produto. Nos cartazes eles foram bem detalhista explicaram a 
finalidade de cada uma como por exemplos GÔNDOLAS de PAREDE são usadas para exibir 
produtos com uma área limitada. GÔNDOLAS CENTRAIS são as que pode ser colocada no 
centro que podem ser acessadas pelos dois lados e são usadas para colocar produtos 
promocionais, novidades além de servirem de ponto focal para a loja.  GÔNDOLAS de ILHA 
elas também fica no meio da loja e podem ser acessadas pelos dois lados são usadas para 
exibir produtos de grande volume ou itens que precisam de muita exposição, como afrutas 
e legumes frescos. 
  GÔNDOLAS de PONTA são as que possui prateleiras inclinadas que permite que os produtos 
fiquem mais visíveis e fáceis de alcançar ela tem como objetivo expor cosméticos ou itens de 
cuidados pessoais.  GÔNDOLAS CHECK-OUT são as que fica próxima ao caixa e são usadas 
para exibir produtos de última hora como doces, revistas o seu local de e escolhido de 
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estratégia para incentivar compras por impulso enquanto os clientes aguardam na fila.  
Turma teve Compreensão da importância de cada tipo de gôndolas tem suas próprias 
vantagens e que elas ajudam a melhorar a exposição dos produtos ajudando a aumentar as 
vendas. 
    Ao assistirem o vídeo sobre estoque elaboraram um resumo do que aprendeu sobre 
estoque após o resumo cada um compartilhou em grupo, que estoque é produtos que uma 
empresa possui guardado podendo ser tanto matérias primas como produto acabados a 
turma compartilhou relatou também que o estoque tem o lado bom e o lado ruim como por 
exemplo o lado bom do estoque que sempre tem produtos disponíveis e o lado ruim é que 
estoque parado por muito tempo é prejuízo, ressaltaram dicas de como controlar um 
estoque mantendo sempre organizado, registar toda movimentação, ficar de olho na 
validade principalmente se esse estoque for de alimentos, usar a tecnologia para facilitar 
relataram que com essas dicas pesquisadas fica mais fácil de manter o controle para não ter 
prejuízo. 
   Foi realizado uma simulação com um grupo de adolescentes para participar da simulação 
de conferencia de materiais e entrada e saída de materiais, a turma achou interessante e 
importante para não receber produtos com quantidades erradas e com defeitos, aprenderam 
também a importância de sempre dar baixa/ entrada quando sair ou entrar produtos para 
ter controle de tudo que se tem no estoque e o que precisa ter. 
Os adolescentes receberam a visita da Ana Beatriz da comissão de monitoramento na sala 
de aula. 
 
DIFICULDADES NA EXECUÇÃO DA PROPOSTA: 

Turma 1: Tem uma adolescente, que está apresentando dificuldade na participação com os 
demais, educadora está fazendo orientação individual para melhorar a integração. Houve 
também busca ativa por motivos de faltas, e saúde. 
Turma 2: Nessa turma tem apresentado algumas faltas por motivos de saúde, ou 
desinteresse, foi feito busca ativa dos faltosos e orientação para a reciclagem com a 
educadora. Há três adolescentes que precisam melhorar o comportamento no curso. 
Turma 3: Também foi apresentado faltas devido a saúde (suspeita de dengue ou gripe). São 
muito participativos, porem são muitos agitados também o comportamento na maioria das 
vezes acaba atrapalhando o desenvolvimento das atividades fazendo assim eles ficarem 
distraídos. 
 
3.2.4 – FACILITADORES NA EXECUÇÃO DA PROPOSTA: 

Turma 1: Participação e interação dos adolescentes, materiais multimídia tem facilitado 
bastante o desenvolvimento das atividades. 
Turma 2: A maioria é participante interativos, e os recursos áudios visuais ajuda bastante 
no desenvolvimento das atividades, foram instalados 4 computadores dentro da sala de aula 
tem ajudado muito nas pesquisas das atividades; 
Turma 3: São bem participativos. 
Os materiais disponíveis, equipamentos como TV, internet, 4 computadores na sala, 
laboratório de informática, colabora muito com a evolução da aprendizagem. 
Espaços organizados e limpos. 
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3.3 INTERVENÇÃO DIRETA 

Quantitativo 
Visita 

Domiciliar 

Atendimento 

individual 

Contato 

telefônico 
Encaminhamentos 

Mensal 2 3 10  

 

3.4 ATIVIDADES DA EQUIPE INDIRETA 

FUNÇÃO ATIVIDADES  

Coordenadora 

 

- Organização dos materiais junto com o administrativo; 

- Relatório mensal e execução do objeto. 

- Matéria do projeto na rede social 

- Entendimento com a gestora da Guarda Mirim Eloisa referente ao 

encaminhamento de alguns adolescentes que concluíram o projeto em 

2023 no mercado de trabalho, para continuidade no ano de 2024. 

- Participação como conselheira na reunião ordinária no CMDCA, CME 

e Comitê intersetorial de violência contra criança e adolescente. 

Auxiliar 

Administrativo 

- Organizou documentação necessária, 

- Elaborou prestação de contas do mês, orçamentos e compras,   

- Fechamento financeiro e contábil junto ao departamento 

administrativo. 

- Organizou os lanches, materiais do projeto e uniformes. 

- Fez pagamentos de colaboradores e credores. 

- E outros mais; 

Secretaria 

 

- Responsável pelo acolhimento na recepção dos adolescentes que 

solicitam vaga para os cursos, orientação das fichas de inscrição e 

documentação. 

- Controle do portão entrada e saída 

- Colaboração na Guarda Mirim no encaminhamento dos adolescentes 

do curso para o mercado de trabalho e acompanhamento nas 

empresas. 

- Colaboração na inscrição dos adolescentes dos cursos para a Guarda 

Mirim. 

Educadora 

 

- Execução direta do projeto no desenvolvimento das competências 

das unidades curriculares de acordo com o cronograma de atividade 

-  Planejamento das atividades semanais. 

- Relatório do mês de referência. 
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- Busca ativa dos adolescentes faltosos. 

3.5 DESCRIÇÃO E OBSERVAÇÕES DAS ATIVIDADES 

3.5.1 Resultados atingidos: As atividades foram realizadas com êxito dentro do 
cronograma, de acordo com os objetivos das atividades, no geral os adolescentes estão 
assimilando e absorvendo bem os conteúdos apresentados, boa participação e 
aprendizagem, na turma 1 tem uma adolescente que tem dificuldade, estamos 
trabalhando para que supere esse desafio, o desafio das turmas ainda é o 
comportamento de alguns adolescentes, porém são participativos. 
 
3.5.2 Avaliação da equipe: No geral os adolescentes tem apresentado um bom 
resultado, conseguem a aprendizagem, são participativos, mas o desafio da equipe é 
orientação nos grupos sobre comportamento inadequado por parte de alguns, que não 
condiz com o curso, para melhor interação entre eles.  

 
3.6 LISTA DE ATENDIDOS NO 1º SEMESTRE: Lista com proteção LGPD 
 
TURMA 1 

Nº NOME DATA NASC. TELEFONE DATA INICIO 
 

DATA 
DESLIGAMENTO 

1 Ana Beatriz XXXX Marinho 19/06/2008 99971-xx37 31/01/2024 
 

2 Ana Laura XXX dos Santos 21/06/2007 99189-XX02 31/01/2024 
 

3 Ana Laura XXX Longo 11/11/2008 99157-XX49 31/01/2024 
 

4 Ana Paula XXX Silva 15/05/2008 98142-XX04 31/01/2024 
 

5 Eliel XXX Moreira 17/05/2008 99201-XX83 31/01/2024 
 

6 Heloá XXX  Gonçalves 01/11/2008 98184-XX56 31/01/2024 
 

7 Ingrid XXX Trombeta 13/06/2008 99122-XX29 31/01/2024 
 

8 João Victor XXX Feliciano 08/09/2008 99175-XX70 31/01/2024 
 

9 Juliano XXX Valadão 11/02/2009 99974-XX12 31/01/2024 
 

10 Lavinia XXX Santos  13/01/2009 98844-XX06 31/01/2024 
 

11 Lucas de XXX Custodio 06/05/2008 99975-XX11 31/01/2024 
 

12 Maria Eduarda XXX Silva 09/02/2007 99225-XX19 31/01/2024 
 

13 Maria Paula XXX Macedo 25/03/2008 98167-XX54 31/01/2024 
 

14 Michele XXX Silva 30/10/2008 99165-XX08 31/01/2024 
05/03/2024 

15 Nicolas XXX Mazzaron 047/02/2009 99643-XX79 31/01/2024 
 

16 Ryhan XXX Biscassi 30/05/2008 99170-XX24 31/01/2024 
 

17 Sabrina XXX Gomes 16/10/2007 99975-XX31 31/01/2024 
 

18 Soffia XXX Inacio 30/10/2008 98162-XX02 31/01/2024 
 

19 Vinicius XXX Pereira 19/06/2008 99975-XX53 31/01/2024 
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TURMA 2 

Nº NOME DATA NASC. TELEFONE DATA INICIO 
DATA 

DESLIGAMENTO 

1 Ana Clara XXX Borges 07/10/2008 99975-XX32 31/01/2024 
 

2 Ana Julia XXX Silva 05/03/2008 99184-XX31 31/01/2024 
 

3 Ana Luisa XXX Romanato 13/12/2007 99975-XX21 31/01/2024 
 

4 Antony XXX Oliveira  27/02/2009 99139-XX70 31/01/2024 
 

5 Camile XXX Silva 08/05/2007 99658-XX57 31/01/2024 
 

6 Faigner XXX Filho 02/08/2008 98112-XX76 31/01/2024 
 

7 Iris XXX Silva  28/02/2008 99977-XX42 31/01/2024 
28/03/2024 

8 
Isadora Aparecida XXX 
Silva 28/02/2008 99978-XX08 31/01/2024 

 

9 Jamily XXX Alves 24/01/2008 99976-XX78 31/01/2024 
 

10 Luana XXX Silva 09/09/2008 99194-XX13 31/01/2024 
 

11 Luiz XXX Silva  22/08/2008 99975-XX90 31/01/2024 
 

12 Maisa XXX Sousa 16/07/2008 99113-XX45 31/01/2024 
 

13 
Mariana Vitoria XXX 
Oliveira 15/10/2008 99971-XX54 31/01/2024 

28/03/2024 

14 Ryan XXX Silva 06/01/2009 99128-XX63 31/01/2024 
 

15 Sophia XXX Ribeiro 02/03/2009 99979-XX49 31/01/2024 
 

16 Tainá XXX Silva 14/11/2008 99977-XX28 31/01/2024 
 

 
TURMA 3 

Nº NOME DATA NASC. TELEFONE DATA INICIO 
DATA 

DESLIGAMENTO 

1 Ana Clara XXX Paula 05/03/2008 99157-XX88 31/01/2024 
 

29/02/2024 

2 Camila XXX Cunha 25/06/2007 99205-XX91 31/01/2024 
 

3 Fernando XXX Silva 09/01/2008 98211-XX34 31/01/2024 
28/03/2024 

4 Gabriel XXXX Oliveira 14/11/2008 99979-XX03 31/01/2024 
 

5 Guilherme XXX Barbosa 22/12/2008 99110-XX89 31/01/2024 
 

6 João Victor XXX Sousa 20/08/2007 99979-XX07 31/01/2024 
 

7 Kauã XXX Santos 13/01/2009 99113-XX84 31/01/2024 
 

8 Kelrellaine XXX Gama 05/06/2008 98824-XX59 31/01/2024 
 

9 Lucas Eduardo XXX Silva 17/01/2009 98838-XX59 31/01/2024 
 

10 Maria XXX Ciriaco 30/07/2007 99976-XX78 31/01/2024 
 

11 Miguel XXX Carvalho 01/02/2008 99202-XX67 31/01/2024 
 



 

SOCIEDADE GUAIRENSE DE BENEFICÊNCIA 
Reconhecida de Utilidade Pública Municipal pelo Decreto nº 852 de 17/12/1970 
Reconhecida de Utilidade Pública Estadual pelo Decreto n.º 5565 de 29/01/1975 
Reconhecimento de Utilidade Pública Federal pelo Decreto de 16/09/1993 D.O.U. de 17/09/1993 
CNPJ: 48.344.071/0001-38 
Avenida 19, 1000 – Centro | Guaíra-SP | CEP: 14.790-000 
Tel. (17) 3330-4500 | e-mail: oficial@sogube.org.br 

 

15 
 

12 Nicolas XXX Rodrigues 06/05/2008     99120-XX22 31/01/2024 
 

13 Pedro XXX Silva 11/07/2008 99163-XX21 31/01/2024 
 

14 Riany XXX Santos 12/06/2007 98817-XX04 31/01/2024 
 

15 Ruan XXX Sousa 28/07/2008 98811-XX45 31/01/2024 
 

16 Ryan XXX Sousa 13/06/2008 99267-XX92 31/01/2024 
 

17 Vanessa XXX Solva 27/08/2008 99976-XX11 31/01/2024 
29/02/2024 

18 Altaete XXX Sousa 10/04/2008 991265049 05/02/2024 
 

19 Yago XXX Zanotelo 20/10/2007 99184-4588 05/02/2024 
 

20 Gabriel XXX Sousa 15/01/2009 981478059 19/02/2024 
 

 
3.7.LISTA DE ATENDIDOS POR ATENDIMENTO 

Nome 
Contato 

telefônico 
Atendimento Busca ativa 

Grupo 
WhatsApp 

Altaete X X X  
Ana Beatriz X X X  
Faigner X  X  
Kauã X X X  
Maria Eduarda X  X  
Ingrid X  X  
Ana Paula X  X  
Sabrina X  X  
Kel X  X  
Riany X  X  

 
4.REUNIÕES DE EQUIPE/OUTROS 
- 08/04 – Reunião geral com equipe – planejamento do projeto e busca ativa. 

- 11/04 – Reunião com Comissão de monitoramento do projeto – Ana Beatriz, coordenação 

e administrativo. 

- 29/04 – Reunião de relatório. 

 

5 – ATIVIDADE COMPLEMENTAR 

Tema Data Ação 

Dia do Livro – 
História Contadas 
da Sogube 

18/04 
Participação no evento História contadas pelas crianças 
e adolescentes da SCFV. 

 
6.CAPACITAÇÕES DA EQUIPE 
Tema Carga horária N.º profissionais 
Treinamento DPO – LGPD 2 02 
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7.RECURSOS HUMANOS 
7.1 RECURSOS HUMANOS EXECUÇÃO DIRETA 
Nome Função Carga Horária 
Fernanda Gonçalves Roldão Yamane Educadora  30 horas 

Marcia Matsumoto Gonçalves Coordenadora 20 horas 

7.2 RECURSOS HUMANOS EXECUÇÃO INDIRETA 
Andreza Miranda Bonfim Auxiliar de Escritório 

 
20 horas 

Ângela Maria de Freitas Auxiliar 
Administrativa 

 
7.3.QUADRO DE ATIVIDADES E META 
ATIVIDADE META  

PREVISTA 
META 
EXECUTADA 

OBSERVAÇÃO 
 

Qualificação 
profissional 

Aquisição de material 
de consumo  
 
 
 
Atender com 
qualidade e bem-estar 
os adolescentes do 
projeto. 
 
 
 
 
Reunião com as 
famílias 
 
 
Capacitação de 
adolescentes e 
preparo para o 
mercado de trabalho 
de 90 adolescentes; 
 
 
Permanência mínima 
de 80% dos jovens nos 
cursos 
 
Desenvolvimento de 
habilidades e 
potencialidades 

Aquisição de 
material de 
consumo referente 
ao primeiro mês. 
 
Está sendo 
realizado o 
atendimento com 
qualidade e bem-
estar dos 
adolescentes do 
projeto, de início. 
 
Primeiro semestre: 
Participação de 47 
famílias 
 
Primeiro semestre:  
Inscrição de 53 
adolescentes, 
atualmente 49 
adolescentes 
frequentes. 
 
Turma 1= 18 
Turma 2= 14 
Turma 3= 17 
 
Primeiro 
Semestre: em 
andamento, 
primeiro módulo 

Primeiro semestre. 
 
Em andamento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Em andamento o 
primeiro semestre. 
 
 
 
 
 
Em andamento. 
Busca ativa dos 
faltosos. 
 
Em andamento. 
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individuais para o 
trabalho global;  
 
 
 
 
 
Desenvolvimento de 

novas habilidades e 

potencialidades de pelo 

menos 50% dos jovens. 

 
 
 
 
 
 
 
 
75% dos adolescentes e 

jovens em atividades 

práticas laborais de 

vivência 

 
Inclusão de 10% de 
acesso e inclusão de 
jovens em situação de 
cumprimento de 
medida 
socioeducativa, e/ou 
em acolhimento 
institucional 
referenciados pela 
rede de atendimento. 
 

Oportunizar média de 

20% dos jovens 

qualificados para o 

mercado de trabalho 

 

 

 

 

 

 
 

Permanência escolar 
em 100% dos casos 

Recepção e 
atendimento 
concluído em 
andamento os 
módulos 
específicos. 
 
Primeiro Semestre  
Módulo recepção e 
atendimento a 
maioria 
apresentou boa 
habilidade e 
melhoraram na 
comunicação. 
Em andamento os 
módulos 
específicos. 
 
Não se aplica no 
momento, final do 
curso. 
 
 
Não houve adesão 
dos jovens em 
medida 
socioeducativa. 
Foram inclusos 17 
do Bolsa 
família/CRAS e 01 
CREAS. 
 
 
 
Os concluintes do 
ano de 2023 foram 
encaminhados 
para o 
Recrutamento. 
 
 
 
 
 
 
Solicitação de 
Declaração escolar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Continuidade no 
encaminhamento dos 
adolescentes que 
concluíram os cursos 
no ano de 2022/2023. 
Ano 2024 foram 28 
adolescentes 
contratados por 
empresa parceira até 
presente mês. 
 
Entendimento 
profissional com a 
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inseridos na educação 
regular. 
Retorno escolar em 
60% dos casos em 
situação de evasão 
 
 
Permanência no 
ensino regular/ 
acompanhamento de 
frequência e 
rendimento na escola;  

para inclusão nos 
cursos. 
 
 
 
 
 
Em andamento. 
 
 
 

Escola Zezinho 
Portugal, 
encaminhamento das 
listas das turmas para 
acompanhamento de 
frequência.  
 
Os boletins escolares 
não foram liberados 
online até o final do 
mês de abril, no 
próximo mês será 
analisado e anexado 
no relatório. 

 
8. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
8.1 MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
 - Apresentação de prestação de contas até o 10º útil. 
x - Envio por e-mail da prestação de contas para a comissão de monitoramento, órgão 

gestor e a seção das parcerias. 
x - Entrega da prestação de contas física na seção das parcerias com o 3º setor. 
x - Apresentação de dados quantitativos e qualitativos sobre resultados do ajuste. 
x - Alimentação do site (transparência). 
 - Apresentação de pesquisa de satisfação. 
 - Avaliação do cumprimento do objeto com equipe do ajuste. 
 - Elaboração e apresentação de prestação de contas anual e final (física e online). 
8.2 MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
 
8.2.1 COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
x - Contato telefônico com a comissão de monitoramento e avaliação. 
 - Reunião por meio de videoconferência.  
 - Reunião com a equipe da organização in loco. 

x - Visita em loco 
 - Devolutiva por meio de relatório de monitoramento e avaliação. 
 - Análise e fundamentação de parecer sobre aditivo. 
 - Análise da pesquisa de satisfação em amostragem da pesquisa apresentada pela 

organização. 
8.2.2 GESTOR DO AJUSTE 
 - Contato telefônico com a comissão de monitoramento e avaliação. 
 - Reunião por meio de videoconferência.  
 - Reunião com a equipe da organização in loco. 
 - Análise do custo benefício em relação ao ajuste. 

 
- Envio de relatório trimestral de monitoramento e avaliação até o 30º dia subsequente 
ao vencimento trimestre. 

 
- Análise e homologação de parecer do relatório trimestral de monitoramento e 
avaliação. 

 - Análise e fundamentação de parecer sobre aditivo. 
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 - Análise e fundamentação de parecer sobre apostilamento – aprovado. 
 - Elaboração de Parecer Conclusivo do ajuste. 

8.2.3 SEÇÃO DAS PARCERIAS COM O TERCEIRO SETOR 
 - Lançamento da prestação de contas na transparência. 
 - Envio de relatório de acompanhamento do ajuste. 
 - Orientação via contato telefônico ou WhatsApp.  
 - Reunião in loco. 

 
9. APRESENTAÇÃO DAS ATIVIDADES EM MÍDIAS SOCIAIS 
x Print (Grupos WhatsApp; comentários Facebook ou Instagram). 
 CD ou Pen drive. 

x Controle de frequência/participação. 
10. FOTOS OU PRINTS E ANEXOS 

 
ANEXO – FOTOS 
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Guaíra-SP, 11 de abril de 2024. 
 
 
 

MÁRCIA MATSUMOTO GONÇALVES 
Gerente Executiva 
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