Santa Casa de Misericordia de Guaira
Fncaw Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
st e CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE ATIVIDADES -~ MES 2- 4° ADITIVO (AGOST0/2023)
SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES COMPLEMENTARES DE SAUDE

1. IDENTIFICAGAO:

EXECUTOR: Santa Casa de Misericordia de Guaira CNES: 2078414
CNPJ N° 48.341.283/0001-61 Cédigo do IBGE: 3517406
Licenca de Funcionamento: 98/2023 (Validade: 27/02/2024)

Enderecgo: Rua 24 N° 872, Jardim Paranoa

CEP: 14.790-000 Municipio: Guaira/SP

1.1 RESPONSAVEL: Franciene Lucas
1.2 MEDICO RESPONSAVEL TECNICO: Dr. Rafael Santos Zemi
1.3 ENFERMEIRA RESPONSAVEL TECNICA: Edmara Candida Tavares

1.4 PORCENTAGEM DE ATENDIMENTOS NO MES: AGOSTO
‘ . 8US | ~ PARTICULAR. | ~ CONVENIOS
74,37% 0,90% ) 24,73%

2. DADOS DA PARCERIA:
Objeto: Servicos ambulatoriais e hospitalares complementares de saude.
Vigéncia: 23/06/2023 422/01/2024. Valor: R$ 8.939.811,58

3. EXECUGAO

3.1 Servigos pactuados:

= |nternagdes hospitalares;

= - Assisténcia ambulatorial;

» Servicos auxiliares de diagndstico: exames de andlises clinicas, anatomo patologia,
radiografia, densitometria, ultrassonografia, tomografia, endoscopia, colonoscopia, teste
ergométrico, Eletroencefalograma, teste da orelhinha e espirografia.

= Assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva UTI.

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral: Garantir o atendimento para os municipes na média complexidade da
atencdo especializada.

3.2.2 Objetivos Especificos
= Oferecer atendimento especializado na assisténcia hospitalar;
» Oferecer assisténcia ambulatorial especializada;
= Oferecer procedimentos com finalidade diagnéstica.
» Oferecer assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva — UTI

4. METAS E INDICADORES

4.1 Metas Quantitativas:

4.1.1 Assisténcia Hospitalar: Grupo |

[~ Especialidade =~ | . Previsto. | = Executado - |
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Internacéo Clinica 61 89
Internacbes Obstétricas e Ginecoldgicas 19 13
Internacdes Pediatricas 9 9
Internactes C:rurgcas 50 142
Total e e e g 253

4. 1 2 Assmtencra ambulatorlal Grupo II

_Grupo Subgrupo -Consulta por”Especlahdade e Prev_igto Executado
03.01.01.007-2 Clrurgla Geral 150 137

1 03.01.01.007-2 Dermatologia 150 149
03.01.01.007-2 Endocrinologia 180 189
03.01.01.007-2 Gastroenterologia 150 159
03.01.01.007-2 Hepatologista 40 20
03.01.01.007-2 Neurocirurgia 160 166
03.01.01.007-2 Neurologia 100 92
03.01.01.007-2 Oftaimologia 150 185
03.01.01.007-2 Ortopedia 550 501
03.01.01.007-2 Otorrinolaringologista 90 101
03.01.01.007-2 Psiquiatria 350 403
03.01.01.007-2 Psiquiatria CAPS 600 304
03.01.01.007-2 Urologista 920 183
03.01.01.007-2 Vascular 190 192
03.01.01.007-2 Infectologia 90 91
03.01.01.007-2 Cardiologia 80 140
030106010-0 Aten_di[n_ento Ortopédico com Imobilizagéo 5 0

provisoria
Tratamento de Doenca do Sistema 34

030309003-0 Osteomolecular e do Tec(i;do Conjuntivo 24
Total . s .o | 3146 | 3046

4.1.3 Procedimento com Flnalldade Diagnostica: Grupo III

‘ Grupo Subgrupo l . Procedimento

°0201- Coleta de Materlél e

.| Previsto | Executado

02, 01 01.056-9 T Coleta de Material; [ 1 l 0
0203 —- Diagnéstico por anatomia patoldgica e citopatolégica =
Diagnostico por anatomia patolégica e
02.03.02.003-0 | 4 ogatolo gicg 1 0
0204- Diagnéstico em Radiologia R L L
02.04 Diagnéstico por Radlologla 1.500 1309
02.04.06002-8 Densitometria Ossea; 25 23
-0205- Diagnéstico por Ultrassonografia = e ok G
02.05.02 Diagnostico por UItrassonografla 850 788
Ultrassonografia Doppler Colorido de
02.05.01 Vasos 50 28
02.05.01.003-2 Ecocardiograma 40 40
10206 — Diagnéstico por Tomografia = ’ T T e
02.06 | Diagnéstico por Tomograt" a | 260 | 283
0209 — Diagnostico por Endoscopia o e
020901003-7 | Endoscopia | 40 | 0
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020901002-9 | Colonoscopia | 5 ] 0
.0211- Diagnéstico por Especialidade e T T
021102006-0 Teste Ergométrico 3 3
021105002-4 EEG em Vigilia ¢/ ou s/ fotoestimulo 35 10
021107042-4 Teste da Orelhinha - reteste 8 3
Total =~ = - R e e e ' . 2818 2487
4.1.4 Procedimentos Cirtrgicos Ambulatorla|s Grupo IV
-Procedimento | Descricio ‘ Previsto | Executado
04 Procedlmentos Clrugglcos 22 14
Total : : 22 14 -
415 Assnstencla em Unidade de Terapla Intenswa Grupo v
‘Descricao . wl : » | Previsto | Executado
Leitos de UTI tlpo lI 10 10
Total . 5 10 10
4.1.6 Resumo dos grupos
_Grupos de Procedimento - Previsto | Executado
Grupo 1 — Assisténcia Hospitalar 139 253
Grupo 2 — Assisténcia Ambulatorial 3146 3046
Grupo 3 — Procedimentos com Finalidade Diagnostica 2818 2487
Grupo 4 — Procedimentos Cirtirgicos Ambulatoriais 22 14
Grupo 5 — Leitos de UTI 10 10

5. AVALIAGAO
5.1 Indicadores para avaliacido do servigo:
5.1.2 Indicadores e metas qualltatlvas referente ao desempenho

, Indlcador e Meta .~ | -~ Ponto | . Execugdo
- "COMISSOES T e T
Apresentar, a ata da reunio, Cumo;:lr;gs-. 10
relacionada a organizacgéo dos gu m rii.l
Revisédo de prontuarios e a qualidade dos imp
evisao ¢ : . € : parcialmente EXECUTADO
Prontuario registros (internacbes gerais e — 5 pontos:
em Unidade de Terapia N&o cum ri’u
Intensiva - UTI) =0 cump
— 0 ponto.
Atas das Ultimas
reupiﬁgs das Cumpriu - 10
comissoes de: .
. e pontos;
Etica Médica, Cumpriu
Infecgéo Comissbes atuantes parcialmente EXECUTADO
Hospitalar, _ )
i 5 pontos;
Nucleo de N&ao cumpriu
Segur.ang:a do _ 0 ponto.
Paciente e
Reviséo de ébito




WM
Santa Casa

Guaira - S&o Paufo

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Cumpriu - 10
pontos;
Apresentacéo de relatério de Cumpriu
6bitos com analise por faixa parcialmente EXECUTADO
etaria e medidas adotadas - 5 pontos;
Nao cumpriu
Comisséo de - 0 ponto.
revisédo Obitos Cumpriu - 10
Notificagéo dos Obitos maternos (?Srr:xtgrslu
e neonatais, identificando: -
nome da mae; endereco; idade; pf?':g:; r;te EXECUTADO
UBS que realizou o pré-natal N&o cumpriu
— 0 ponto.
HUMANIZASUS =
Implantar ouvidoria para escuta Cumprtlu y 10
Servico de de usuarios e trabalhadores, gﬁrr:];rslu
ouvidoria para com sistematica de respostas e -
usuarios e apresentacgéao dos relatérios pagmalm;a nt'e EXECUTADO
trabalhadores trimestralmente agég assinatura N—é o ﬁﬁ?ngzu
do convénio _ 0 ponto.
Acima de
75% de bom
e étimo - 10
Aplicar, bimestralmente, E [taon:ti%%}
pesquisa de avaliagdo do nivel 580/red oa
. n . i e o de bom
Satisfacéo dos de satisfagdo dos usuarios dos e 6timo — 5
usuarios do servigos pactuados por pontos; EXECUTADO
servico segmento (Atendimento Abaixo d e
ambulatorial, I_nternagoes 50% de bom
gerais) e 6timo ou
ndo
implantando
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Manter implantado o horéario de Cumpriu
visitas diarias de no minimo trés | parcialmente EXECUTADO
horas — 5 pontos;
N&o cumpriu
- 0 ponto.
Visitas diarias Cu;no;;rtlgs; 10
Manter implantado o horario de Cumpriu
visitas noturno na pediatria e parcialmente EXECUTADO
maternidade — 5 pontos;
N&o cumpriu
- 0 ponto.
Manter implantado o horério de | Cumpriu - 10

visitas diarias de no minimo

pontos;
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trinta minutos em Unidade de
Terapia Intensiva — UTI

Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
N&o cumpriu
— 0 ponto.

Orientagdo apoés
alta médica

Realizar orientacéo pela
enfermagem apés todas as
altas médicas

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Néo cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Qualidade da

alimentacédo

fornecida ao
usuario

Manter a qualidade da
alimentacgéo fornecida

Acima de
75% de bom
e otimo - 10

pontos;
Entre 74% a
50% de bom
e 6timo -5

pontos;

Abaixo de
50% de bom

e 6timo ou

nao
implantado—
0 ponto.

EXECUTADO

ATENCAO A SAUDE MATERNO-INFANTIL

Politicas do

incentivo ao

aleitamento
materno

Garantir que 100% das
parturientes atendidas no
hospital recebam orientacées
referentes ao aleitamento

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
Nao cumpriu
- 0 ponto.

EXECUTADO

Avaliagdo de
Anoxia Neonatal
(Apgar)

Realizar mensuracgdo de Apgar
no 1° e 5° minuto de vida do RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
N&o cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Testes em RN

Realizar Teste de Reflexo, Teste
da Orelhinha e Teste da
Linguinha em todos os RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
N&o cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Vacinacdo em RN

Realizar a vacina de Hepatite B
em todos os RN antes da alta
hospitalar.

Cumpriu — 10
pontos
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos

EXECUTADO
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Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu -~ 10
pontos
Apresentar relatério com Cumpriu
Partos quantidade de parto cesarea e | parcialmente EXECUTADO
parto normal realizados. - 5 pontos
N&o cumpriu
— 0 ponto.
POLITICA NACIONAL DE MEDICAMENTOS
Funcionamento do Servigo de Cumpntu —~10
Farmacia Farmacia de acordo com as anon 0s EXECUTADO
normas da ANVISA. ao cumpriu
— 0 ponto.
, o . 'SAUDE DO TRABALHADOR
Levantamento de
Absenteismo,
mc:dgnqa e Diminuicdo de absenteismo e | Cumpriu— 10
prevaléncia de de incidéncia/ léncia d ¢
doencas e incidéncia/prevaléncia de _pontos EXECUTADO
. doengas relacionadas ao N&o cumpriu
relacionadas ao trabalho — 0 ponto
trabalho em ) )
funcionarios do
Servico.
‘ o , ~'SANGUE - S
Funcionamento do Banco de Cumpntu - 10
Banco de sangue Sangue de acordo com as N égocr:nzspriu EXECUTADO
normas da ANVISA. — 0 ponto.
_ALIMENTAGAO E NUTRICAO
Acompanhar o monitoramento
dos procedimentos Cumpriu — 10
Alimentacéo e relacionados a preparacao de pontos
Nutricdo dietas e alimentagéo infantil N&o cumpriu EXECUTADO
(lactario), de acordo com as — 0 ponto.
normatizacdes da ANVISA.
, L ' . SAUDE DA MULHER - ;
sz::g;gize Participar do Comitlé ?e Cumpriu — 10
N Mortalidade Materno Infantil pontos
comute de implantado no Municipio de N&o cumpriu EXECUTADO
Mortalidade Guaira - 0 ponto
Materna Infantil ' )
' . ~ HIVIDST/AIDS -
Realizagéo de teste rapido para Cumopgrtlg S' 10
HIV, VDRL e TPHA gumprih
confirmatoério (reagentes de '
HIV/IST/AIDS VDRL) em 100% de p_arscla(I)?:)r;t_e EXECUTADO
parturientes_ que ingressarem Nio ?:um pri’u
na maternidade para parto — 0 ponto.
Notificacéo Realizacédo de 100% de Cumpriu - 10 EXECUTADO
compulsoria notificacdo compulséria de sifilis pontos;
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congénita e de gestantes Cumpriu
HiV+/criangas expostas parcialmente
- 5 pontos;
N&o cumpriu
i} ] - q ponto.
ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS/ELETIVAS
Cumpriu - 10
pontos;
Diminuicdo de 10% ao ano na Cumpriu
Cirurgias eletivas taxa de infecgéo hospitalar parcialmente EXECUTADO
apés cirurgia. - 5 pontos;
Né&o cumpriu
- 0 ponto.
ATENCAOASAUDE
Cumpriu - 10
Disponibilizar a agenda de pontos;
procedimentos ambulatoriais e Cumpriu
cirurgias eletivas para o gestor | parcialmente EXECUTADO
municipal/Central de regulagédo | -5 pontos;
Atengio & Satide de vagas N&o cumpriu
— 0 ponto.
Manter o sistema de alta .
qualificada e contra referéncia Cumprltu - 10
dos clientes SUS estabelecida | P 2% . EXECUTADO
e registrada, encaminhando o —0 nt%
cliente a rede de servicos SUS ponto.
- ‘ GESTAO HOSPITALAR =~
Cumpriu-10
Apresentar e monitorar a taxa pontos;
de ocupacao hospitalar, tempo Cumpriu
Gestao hospitalar | médio de permanéncia mensal | parcialmente EXECUTADO
e taxa de mortalidade das -~ 5 pontos;
internacdes de enfermaria N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Monitoramento - S pontos_;
interno de . Instituir e man.ter comissao Cqmpnu
acompanhamento interna de mfnlw_ltoramento do parcialmente EXECUTADO
de metas convénio SUS -5 pontos';
N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Manter os dados do CNES gﬁ::grslu _
Atualizacao do atqallzados_, em especial dos parcialmente EXECUTADO
CNES servicos/equipamentos/recursos | 5 tos:
humanos. ' 0 pontos,
N&o cumpriu
— 0 ponto.
Identificar e divulgar escala dos | Cumpriu - 10
~ | profissionais responsaveis pelo pontos;
Escala de plantso cuidado do paciente, contendo Cumpriu EXECUTADO
nome e especialidade do parcialmente
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plantonista. Deve ser fixado, — & pontos;
diariamente, em local visivel ao | N&o cumpriu
publico, nas unidades de - 0 ponto.
internagéo, pronto socorro,
ambulatorio, UTI e nos demais
SErvicos.

Alvaras de Cumpriu - 10
funcionamento gﬁ:};ﬁu
fornecidos pela Apresentar anualmente as .

VISA das licencas/alvaras da VISA part_)clalm;a nt-e EXECUTADO
diversas areas do — 9 pontos,
Hospital Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Disponibilizacdo pontos;
de agenda de Cumpriu
marcacéao de Agorizmtaa; :%igi?;:e parcialmente EXECUTADO
consultas e ) -~ 5 pontos;
exames. N&o cumpriu
‘ — 0 ponto.
. DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Desenvolver acdes de Cun:)r;rtlgs-. 10
Capacitagdo Educacéo Permanente para os gumpri;J
permanente dos trabalhadores do hospital .
profissionais que visando desenvolvimento pfg:laxgnst_e EXECUTADO
atuam no hospital | profissional e o fortalecimento Nzo 2umpri’u
do trabatho multiprofissional — 0 ponto.
6. MONITORAMENTO
6.1 INTERNO
Atividade .| Previsto - | Executado.
Pela equipe que compde a | Relatério Técnico de Atividades
equipe para elaboragdo de | e fisico — financeiro (mensal);
documentos e avaliagdo da | Produgdo dos procedimentos
evolugdo da proposta de | realizados mensaimente;
trabalho. Apresentacédo de CNDs;
Alimentacéo da transparéncia
6.2 EXTERNO
Atividade Previsto | Executado . =
. L Visita in loco
Por meio de comissdo de —
s . | Relatdrio de acompanhamento.
fiscalizagdo que devera — T
. Reunides, analise de
acompanhar e monitorar o .
. documentos, pesquisa de
cumprimento de metas , n =
satisfagcdo, tabulacdo de dados
pactuadas no plano de o .
e emissao de graficos e tabelas.
trabalho.
Parecer anual
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| Parecer conclusivo [ |

6.3 Dificultadores: - Escassez de profissionais para atendimento de consultas

- Dificuldade de novas contratagdes, devido ao valor de consulta menor que valor
executado em regiao.

-Absenteismo dos pacientes em consultas e exames agendados.
6.4 Facilitadores: - Empenho da equipe técnica e operacional.

Guaira/SP, 13 de outubro de 2023

: A'MIRA RODRIGUES R :

~ &Pl 528-40 CPF: 284 588.538-50

ADM N!STRADORA ENFERMEIRACOORDENADORA
COREN: 180849



ATA Data:
12/09/2023
Formacéo da Comisséo de Revisdo de | Reunido Pag:
Prontudrios 09/2023
1de?2
CONVOCADOS CARGO

Dr ¢ Rafael Zeme .

Diretor Clinico

Beatriz lolanda Miranda Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro

Enfermeiro

« Definigdo dos membros atuantes da Comiss&o de Revis&o de Prontuarios da

Santa Casa de Guaira.

1.  Definigdo dos membros citados como integrantes da Comiss&o de Revisao de

Prontuarios

2. Explicado as fungdes da comissdes nos termos descritos no regimento interno.

3. A comiss3o se reunira a cada dois meses, onde serdo avaliados prontuarios de

maneira amostral e realizados acdes pertinentes, bem como serfo analisadas pautas

cabiveis a esta comissao, quando houver.

4. Analise da UTI do més de agosto

Hl — ASSINATURA DOS PRESENTES




ATA Data:
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Formagéio da Comissdo de Revisdo de | Reunido | Pag:
Prontudrios 09/2023
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Dr2 Rafael Zeme

Diretor Clinico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro

Enfermeiro

¢ Analise dos prontuarios de Agosto do 2023

5. Promovido andlise dos prontudrios, como qualidade das informagdes contidas nos:

prontuarios dos:
A. Agosto :

J.A.F. prontudrio 76234
L.P.C. prontuario 25672

6. Evidenciado a necessidades de melhorias: foi discutido em reunido e apontados erros
encontrados em prontudrios revisados, onde foi passado para o diretor clinico e a
gerente de enfermagem onde 0 mesmo se prontifico a passar os erros que estdo em

anexo para cada responsavel de sua equipe. (Reunides e treinamentos)

7. “Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reunido.

1
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26 DE SETEMBRO DE 2023
COMUNICADO

Boa tarde corpo clinico da Santa Casa, venho por meio deste
comunicar como diretor técnico desta instituicdo, que semana
passada tive uma reuniio com a comiss@o de prontudrios e nesta
destacamos alguns pontos relevantes em relaco aos prontudrios,

na qual pedimos uma ateng#o especial em relagéo ao preenchimento
dos mesmos em relagdo a evolugdo clinica, tinha muitos prontuarios
sem nenhuma evolugio ou evolugdo incompleta e letras ilegiveis,
sem preenchimento do CID ou até mesmo a conclusédo do
diagndstico.

Entdo pego encarecidamente para atentarmos melhor no que implica
esses pontos. Outro ponto relevante séo as Declaragdes de Obito,
que também estfio incompletas, em relagdo principalmente ao CID,
relagdo de evolucdo da causa até o Obito, que coisas basicas como
médico assistente ou ndo.

Desde ja agradeco a compreensdo de todos!

/ 18
: _ FKeaen”
DR. RAFAEL ZEMI ©

DIRETOR TECNICO

%
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Data:

12/09/2023

Formacgdo da Comisséio de Reviséio de

Prontudrios

Reunido | Pag:

09/2023
1de?2

CONVOCADOS

CARGO

Dr 2 Rafael Zeme

Diretor Clinico

Beatriz lolanda Miranda Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro

Enfermeiro

¢ Definicdo dos membros atuantes da Comissé&o de Revisdo de Prontuarios da
Santa Casa de Guaira.

1. Definigdo dos membros citados como integrantes da Comissdo de Revisdo de

Prontuarios

2.  Explicado as fungbes da comissdes nos termos descritos no regimento interno.

3. A comiss&o se reunird a cada dois meses, onde seréo avaliados prontuarios de

maneira amostral e realizados acgdes pertinentes, bem como serao analisadas pautas

cabiveis a esta comiss&o, quando houver.

4. Analise do més de agosto

Il - ASSINATURA DOS PRESENTES
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Dr2 Rafael Zeme

Diretor Clinico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro

Enfermeiro

o Analise dos prontuarios de Agosto do 2023

5. Promovido andlise dos prontudrios, como qualidade das informagdes contidas nos

prontudrios dos:
A. Agosto :

L.B.O. prontudrio 58680
~ L.E.A.O. prontuario 74673
L.M.P. prontuario 37935

Evidenciado a necessidades de melhorias: foi discutido em reunido e apontados erros
encontrados em prontuérios revisados, onde foi passado para o diretor clinico e a
gerente de enfermagem onde o mesmo se prontifico a passar 0s erros que estdo em
anexo para cada responsavel de sua equipe. (Reunides e treinamentos)

Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reunido.
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira

26 DE SETEMBRO DE 2023

COMUNICADO

Boa tarde corpo clinico da Santa Casa, venho por meio deste
comunicar como diretor técnico desta instituicdo, que semana
passada tive uma reunifo com a comissdo de prontuarios € nesta
destacamos alguns pontos relevantes em relagdo aos prontudrios,
na qual pedimos uma ateng¢fo especial em relagdo ao preenchime’ntd
dos mesmos em relagdo a evolugdo clinica, tinha muitos prontudrios
sem nenhuma evolu¢do ou evolugdo incompleta e letras ilegiveis,
sem preenchimento do CID ou até mesmo a concluséo do
diagnostico.

Entfo peco encarecidamente para atentarmos melhor no que implica
esses pontos. Outro ponto relevante séo as Declara¢oes de Obito,
que também estfo incompletas, em relagéo principalmente ao CID,
relagdo de evolugfio da causa até o Obito, que coisas basicas como
médico assistente ou néo.

Desde ja agradego a compreenséo de todos!

_ c L
l/D . RAFAEL ZEMI S©
DIRETOR TECNICO
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Ata da se’ﬂma reunido da Comissao
de E'taca Medica.
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Lo _ SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA
ComissAO DEETICA MEDICA CONSULTORA E AUXILIAR
‘ 1. Pauta :
i s _Discuss&o sobre atendimento da giscipiina de infectologia na Santa Casa de Misericordia de Guaira.
: 2. Desenvolvimento da reunido
: No dia quatro de agosto de 2023 o Dr. Thiage Cesar Pardi inicia a reunifo com a leitura da ATA anterior,
. verificando a implementag&o do fluxo corretoipara acionar o servigo da Comisséo de Etica Médica Consuliora
: " e Auxiliar. Apos a feitura, n&o houveram di gstionamentos.
i Or. Wilam da continuidade a reunido colocando em pauta o assunto que trata das caracteristicas ¢
disposicdes geras do atendimento da diso\ipii_,ha}de’infectologia. Foi lido documento produzido para o servico
i pem com a ficha modelo de encaminhamehtq.p'a’ra o atendimento da especialidade pelo municipio. Apods
! discussio com Dr. Thiago e Dr. Murillo, fica aprovado 0 documente que devera ser atualizado anualmente.
RN _ Guaira. 04 de agosto de 2023.
: L ista de presenge: . . i
Dr. Wiliam Santos Zeme
;; ,._v,,;/ r‘:”i‘
} . o nn’:‘t\’ff-t-' ‘13,\;’{/‘/;, i
! Dr. Thiago César Pardi
i
! ;
B/ Murilo Pimentel Rodrigues e MU P-Giearigues
‘ Co S HEDICO”
] © . CRWISP-147820
|
i
i
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DOCUMENTO ENCAMINHAMENTO PARA E_SPECJAL}Q/?F IN:FECTOLOGIA VERSA: 004 1 QUANDO NECESSARIO |
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA
) ENCAM!NHAM‘NTO PARA ESPECIAL!DADE
AO AMBULATOR!O DE RS ECTL ;
TERCA as | 3 @6
NOME:
ENCAMINHO O (A) PACIENTE ACIMA PROVENIENTE DO (A) PRONTO SOCORRC DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE GUAIRA, .PARA AGENDAMENTO DE CONSULTA AMBULATORIAL NA
ESPECIALIDADE DE INFECTOLOGIA COM DR THIAGO CESAR PARDI, NA TRECA-FEIRA, A PARTIR

'DAS 13:60 HORAS (AI\!IBULI»\.’!’ORIQ)l navaga,

TUBERCULOSE. ‘
«  HANSENIASE, ”'
POS-EXPOSICAQ (TRABALHO). e

PROFILAXIA RAIVA HUMANA — ACOMPANHAMENTO.
INFECTOLOGIA GERAL
0S AGENDAMENTOS SERAQ REALIZADOS AS SEGUNDAS E SEXTAS NA UPA NO ENDEREGCO

AVENIDA 9, NUMERO 1213 — CAMPOS ELISEOS. ESTE PERIDO DEVE SER LEVADQ COM
ANTECEDENCIA PARA AGENDAMENTO!

GUAIRA, ___ DE - DE _
Thiago Cesar Pardi / CRM - SF: 226100
RQE Infectologia - SP: 104142
"MEDICO RESPONSAVEL PELO ATENDIMENTO,
) 'Grmvs

Direcéio do SCIH Santa Casa de Misericordia de Guaira.

Observacio: Este documento poderd ser atualizado e modificads se necessario.
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"SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

Esclarecimento aos Médicos Plantonistas
Pronto Socorro — Santa Casa de Misericordia de Guaira

AtribuicGes da : i |

no Prontc Socorro e Pronto Atendlmento

(A espeualidadc realiza visita presencial no PA e PS de segunda a sexta no periodo da manha entre as 08:00 e as 11:00)

Arboviroses (Dengue, Zika, Chikungunya) = Casos graves com necessidade de internagéo e
moderados muito sintomaticos ou com alteracdes laboratoriais importantes. ‘
Herpes zoster = Disseminado em paciente com algum grau de imunossupressdo ou com fa!ha de
tratamento prévio associado a dor aguda de forte intensidade.

~ Febre a esclarecer = Febre persistente por mais de 07 dias SEM diagnostico apds investigacao

primaria, com necessidade de internacéo para suporte clinico e investigativo.

Feridas crdnicas e infectadas = Encaminhar para ambulatério de INFECTOLOGIA na UPA (modelo
em anexo). Discutir com infectologia os casos em que a internag8o for necessaria.

Erisipela, celulite ¢ osteomisiite = Encaminhar para ambulatério de INFECTOLOGIA na UPA
(modelo em.anexo). Discutir com infectologia os casos em que a internagéo for necesséria.

Sifilis (Adultos e Géstaﬂﬁes)"ﬁ Encaminhar para ambulatério de INFECTOLQGIA na UPA (modelo

em anexo). Atencgdo para realizagdo da primeira dose do tratamento no pronto socorro conforme

explicado na nota informativa 006, .

infecgBes sexuaimente transmissiveis = Encaminhar para ambulatorio de INFECTOLOGIA na UPA
(modelo em anexo). Discutir com: infectologia os casos em que houver alguma duvida quanto a
conduta inicial. :

Hepatites Virais = Encaminhar com carta para PSF apos atendimentc no pronto socorro 0s casos
de hepatite crénica. Discutir com infectologia os casos agudos em que houver alguma duvida quanto
a conduta inicial ou necessidade de internacéo.

HIV / AIDS (Mamfestagoes opertumstas e tratamento) = Avisar ao servigo de infectologia TQDOS
0s casos de pacientes quem vivem com HIV/AIDS que apresentem febre ou manifestacdes clinicas
de possivel foco infeccioso.

Tuberculose / Hanseniase = Encaminhar para ambulatério de TUBERCULCSE / HANSENIASE na
UPA (modelo em anexo) todos os casos ja diagnosticados que necessitem de acompanhamento.
Para os pacientes em fratamento ou casos suspeitos que necessitem de internagéo acionar o servigo
de mfectoiogid para discutir 0 caso.

CMV, TOXO, Mononucleose = Acionar o servigo de infectologia nos casos graves com necessidade
de internagéo e moderados muito sintomaticos ou com alteragbes laboratoriais importantes.
Encaminhar para ambulatdrio de INFECTOLOGIA na UPA (modeio em anexo) 6s casos leves para
término de aoompanhamenta,

F’mumama adquirida na comunidade = Acionar o servico da ll’lfebIOlOgia somente se paciente for
HIV ou portados de tuberculose pulmonar em tratamento. Todos os demais casos de PAC serdo
discutidos com o sobreaviso de clinica médica (idosos, oncoldgicos, DPOC).
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infecgao do trato urinario = Acionar servico de infectologia somente se paciente for HIV ou portador
de infecgdo por germe Multi-R. Checar cultura. Todos os.demais casos de ITU serao discutidos com
o Sobreaviso de clinica médica.

Endocardite e pericardite = Acionar sobreaviso da cardiologia. Nos casos especificos sera solicitada

“interconsulta com paciente internado.

Gratos.

Covid-19 (casos leves e moderados) e atendimento pés-covid = Acionar servico de infectologia
em todos os pacientes portadores de HIV ou portados de tuberculose pulmonar em tratamegto. Todos
os demais casos de COVID-19 deverdo seguir atendimento conforme protocolo institucional,contido
no fluxograma 003.

Febre amarela, Malaria, Leptospirose, Febre Tifoide = Acionar o servigo de infectologia em todos
os casos suspeitos para definigdo de conduta. .

Neutropenia febril e sepse em pacientes oncolégicos = Assim que avaliados e diagnosticados,
mesmo para aqueles que serdo transferidos, ligar para o servico de infectologia para discutir
antibidtico que serad realizado. com dose de ataque (ATENCAO: O protocolo para pacientes
oncoldgicos ndo é o mesmo que o protocolo que usamos na rotina para liberagéo de antibioticos).

Terapia pbs-exposicéo (risco sexual e ocupacional) = Se necessario para esclarecimento de
davidas quanto a conduta inicial acionar o servigo de infectologia. Encaminhar todos os pacientes
para seguimento posterior no ambulatério de infectologia (ficha padrao para encaminhamento em
anexo).

Acidentes por animais pegonhentos = Se necessario para esclarecimento de duvidas quanto a -
conduta inicial acionar o servigo de infectologia. Encaminhiar todos os pacientes para seguimento
posterior no ambulatoério de infectologia (ficha padrao para encaminhamento em anexo).

.
Doencas fungicas locais e invasivas = Nas infecgbes locais por fungos, acionar servigo de
infectolagia somente se paciente for MIV ou portadorde infecgdo por germe Multi-R (Antifungigrama).
Checar cultura. Todos os demais casos de infeccdio. fingica invasiva, discutir com o servigo de
infectologia.

Meningites virais e bacterianas = Acionar imediatamente o servico de controle de infecgéo
hospitalar para devido isolamento e coleta de LCR, bem como notificacéo e encaminhamento correto
da amostra.

Sindrome diarreica aguda e doengas parasitarias intestinais = Acionar servico de infectologia em
todos os pacientes portadores de HIV ou oncoldgicos em vigéncia de tratamento quimioterapico.
Todos os demais casos deverdo ser discutidos com sobreaviso da Clinica Medica. :

%
Servigo de controle de infecgo hospitalar = Acionar sempre que existir duvidas sobre isolamento.
métodos diagndsticos. notificagdes e uso de antibioticos no pronto atendimente ou pronta socorro.

Direcéo do SCIH Santa Casa de Misericordia de Guaira. s

Guaira, 04 de outubro de 2023

Observacso: Este-documento podera ger atualizado modificado se necessario.




{

§

TeO DO ‘ o . ' .

DOCUMENTO ATA . ATA.SCIH 014 - 02 PA?!?JAS.
TiTULO DO - ] ‘ EmiSSAO: 25/08/2023 . LOCAL:
DOCUMENTO ATA DA REUNIAQ DO SCIH £ VIGILANCIA (COVID-19) VERSAG: 001 SANTA CASA -
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Ata da Reunido do Servigode
Controle de Infeccao Hospitalar e
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| DocuMENTO ATA DA REUNIAD DO SCIH E VIGILANCIA (COVID-18) VeRsio: 007 SANTA CASA i
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA
1. Pauta

s  Flevagdo dos numeros de casos de COVID-18,

«  Explicac&o do papel do SCIH nos processos relacionados ao atendimento e isolamento.

» Discussdo da necessidade de padronizacgo dos processos de atendimento e diagnéstico.
» {eitura dos fluxogramas, :

» Lista de colaboradores e membros que participararm da reuniéo.

2. Desenvolvimento da reunido

No dia vinte e cinco de agosto de dois mil e vinte e trés, Dr. Thiago inicia a reunido explicando a necessidade
da reunido devido ao elevado numero de casos de COVID-19 e ao aumento das internacbes. Continuando, a
enfermeira do SCIH. Janaina, explica que o papel do SCIH envolve desde a preparagdo do ambiente seguro
(higienizac&o correta. modelo de dispensador de alcool, faixas de isolamento, salas para testagem, entre
outros) até a padronizacéo de tratamento e notificacdo dos casos. Sendo assim, para a padronizacéo
municipal dos processos, foram criados e atualizados protocolos que, em conjunto com a vigilancia
epidemiolégica, foram aprovados para uso imediato. A enfermeira chefe, Edmara, realiza a leitura dos
documentos. Apds a leitura, todos foram aprovados. Alem disso, a enfermeira do SCIH, Janaina, explana
sobre o acordo entre a geréncia de enfermagem & os coordenadores de cada setor para reforcar a orientagéo
a0s enfermeiros a importancia da organizacdo e dos pProcesses Como descritos £ a manutengdo das
enfermarias de isoiamento. Sendo finalizada a reunigo com a leitura da ATA e aprovagéo de todos os
membros descrito abaixe,

Guaira, 25 de agosto de 2023
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CONVOCADOS CARGO

Alana Garcia Leal Lellis - | Enfermeira

Edmara T. Candida ' Cogrd, Enfermagem

Carla Prado Evangelista T T Farmacéutica

Monise Cristina B. Quintanitha ' | Enfermelra Educacdo Continuada
Janaina Beraldo ' — T enfermeira representando SCIH
Dr® Rafael Zemi Diretor Técnico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues ’ Administradora

- PAUTA

o Levantamentos de eventos adversos no primeiro trimestre de 2023.

ill - ASSUNTOS DISCUTIDOS

Principais eventos adversos notificados no segundo bimestre de 2023.

Levantamento de erros de medicactes com gréafico comparativo més a més.

w N

Finalidades desses levantamentos e medidas a serem tomadas.

4. Deram inicio aos levantamentos de aparecimento de lesdo por pressio apds
internagdo nessa Instituicdo, ficando acordado com os enfermeiros »melhores
cbbrangas em relagho a prevencéo de lesdo por presséo como as mudangas de
‘decUibitos. ' |
5. NA UT! para prevencéo de flebite esta sendo utilizada a escaia de classificacédo
MADDOX e ficou de iniciar r}os demais setores afim de diminuir os nimeros desse
indicador

8. Cada enfermeiro do setor e horario ird realizar trei_namento com sua equipe do
plantao ' '

7. No final do primeiro semestre foi oferecido para 0s colaboradores do hospital
uma palestra com o Enfermeiro Laercio Neves, onde houve grande ades&o pela

equipe.
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8.  Através dessas notificacbes foram possiveis identificar as marcas de material
como tubo endotraqueal através de extubacdo relacionada ao balonete inflavel e
levado a farmécia, para realizar a troca. ‘

9. Farmécia providenciou compra de Cateter Shilley com terceira via, assim
“evitando mais dispositivos invasivos nos pacientes, e em caso de paciente com

condicdes dificeis de puncéo periférica podemos utilizar essas vias.
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Dr. Rafael Santos Zemi Diretor Técnico
Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora
Lidiani Carvalho dos Santos Araujo Enfermeira

Lais Stuque Garcia dos Santos Enfermeira
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1. Foram observados nos prontuérios de ébitos de uma forma geral, controle de SSVV,
coleta de exames laboratoriais para acompanhar evolugdo do quadro clinico, realizado
exames de imagem quando necessario também, administrado ATB.

2. Notado que relatérios médicos e de enfermagem do setor UTI apresenta informagdes
mais detalhadas, enquanto nos setores de enfermaria os relatérios apresentam poucas
informagdes da evolugdo do caso ou poucas informagdes no momento do 6bito.

3. Observado também que clientes paliativados na UTI, em sua maioria, ndo apresentam
termo de medidas paliativas assinada por familiares, estando apenas descrito na
evolugdo clinica.

4. Notado neste més, duas declaragdes de 6bitos cancelada devido erro ao preencher.

Acdes para melhorias:

® Equipe Médica: aprimorar evolugdes clinicas em prontudrio;

® Equipe Enfermagem: melhorar relatério, com orientacdo da Educagdo Permanente
através de treinamento/aperfeigoamento em relatério durante toda a hospitalizagcdo
do cliente. :

e Maédicos/Enfermeiros: se atentar ao preenchimento correto das declara¢des de 6bitos,
com documentos em m3os, para evitar novos erros, de acordo com o “Declaragdo de
Obito - Manual de InstrugBes para Preenchimento”.

® UTI: se atentar ao preenchimento e assinatura dos termos de cuidados paliativos.

26
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CONVOCADOS CARGO

Dr. Ricardo Cid Pardi Diretor Clinico
Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora
Lidiani Carvalho dos Santos Araujo Enfermeira

Lais Stuque Garcia dos Santos Enfermeira

Analise dos 6bitos ocorridos no hospital no més de Agosto/2023.

1. Promovido andlise dos 6bitos, bem como qualidade das informacdes dos atestados
emitidos. Obitos analisados:

G.R.A. — Prontudrio: 499432

Cliente de 80 anos, hospitalizada com quadro de dispneia devido CA de mama
e metastase em pulméo e cérebro, evolui para insuficiéncia respiratdria.
Realizado controle de SSVV e glicemia capilar. Instalado morfina em Bl para
controle/alivio da dor. Oxigenioterapia em cateter nasal.

Coletado exames laboratoriais, gasometria arterial e feito ECG.-

Cliente com termo de medidas paliativas assinado por familiares em
prontuario.

Evolui para parada respiratéria dia 02/08/2023 as 20h09.

R.R.F. — Prontudrio: 501372

Cliente de 54 anos, hospitalizado com quadro de cetoacidose e PNM.
Apresentou pouco contactuante, prostado e desidratado.

Com a hipétese de cetoacidose diabética apds coleta de exames solicitado
vaga em leito de UTI.

Cliente em leito de UTI, mantendo monitorizacio cardiaca, oximetria de pulso
e PANI. Coletado exames laboratoriais e gasometria arterial. Em uso de ATB
(ceftriaxona e clindamicina). Realizado controle de glicemia capilar, fisioterapia
motora e respiratdria. Instalado SNG em drenagem.

Cliente evolui com RNC, hipoventilagdo, bradicardia, hipotensdo sendo
necessario 10T + VM + Sedacdo. Realizado pungdo para CVC e iniciado
noradrenalina, porém sem sucesso.

Evolui a ébito dia 08/08/2023 as 16h51.
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M.M.C.B. — Prontuério: 500100

Cliente de 76 anos, hospitalizada com quadro de ITU em tratamento recente
com ATB, apresentando como queixa: dor abdominal, perda de peso, dispneia,
esforgo respiratorio e anuria.

Cliente em leito de UTI, mantendo monitorizacdo cardiaca + oximetria de
pulso + PANI. Realizado controle de glicemia capilar. Em uso de ATB
(ceftriaxona, tazocin, meropenem). Coletado exames laboratoriais,
hemocultura e urocultura. Administrado 02 concentrados de hemdcias.
Instalado SNG em drenagem. '
Cliente apresentou hipotensdo sendo necessario iniciar DVA, puncionado
acesso para CVC e iniciado noradrenalina. Iniciado também dobutamina
devido baixo debito urinario.

Apds 05 dias de internagdo cliente apresentou crise convulsiva + PCR em AESP,
realizado manobras de RCP, apresenta retorno circulagdo espontanea.

Cliente em gravissimo estado gera evolui para assistolia com auséncia de pulso
central, ndo realizado manobras de RCP devido pedido de familiares.

Evolui a ébito dia 10/08/2023 as 18h57.

I.C.S. — Prontudrio: 501805

Cliente de 63 anos, hospitalizada com quadro de ICC perfil C, necessitando de
DVA e DRC. Relatou como sintomas dispneia aos pequenos esforgos, edema
em MMI, evoluindo com piora da fungio renal, acidose e oliguria (mesmo
com altas doses de diurético). Apresentou periodos de sonoléncia e confusdo
mental.

Cliente em leito de UTI, mantendo monitorizag¢do cardiaca, oximetria de pulso
e PANI. Coletado exames laboratoriais, urocultura e gasometria arterial. Em
uso de ATB {ceftriaxona e ciprofloxacino). Realizado controle de glicemia
capilar.

Puncionado CVC e instalado DVA (dobutamina). Instalado/administrado 01
concentrado de hemadcias. Realizado hemodidlise, fisioterapia motora e
respiratdria. Em acompanhamento com nefrologista.

SNE para dieta enteral. SVD para controle de debito urinario.

Cliente evolui com episddios de vomito, RNC, PCR.

Realizado manobras de RCP + 10T + VM + Sedacdo (midazolan e fentanil) +
DVA (noradrenalina), porém sem sucesso.

Evolui A ébito dia 20/08/2023 as 15h10.

G.C. — Prontudrio: 505098

Cliente de 89 anos, hospitalizado com quadro de dispneia grave, febre,
prostracdo, tosse e taquicardia.

Cliente idoso, fragil, COVID + e DPOC exacerbado por PAC, em leito de
isolamento, ndo aceitando dieta VO, ndo apresentando for¢a motora.
Mantendo monitorizacdo cardiaca, oximetria de pulso e PANI. Em uso de ATB
(tazocin). Realizado controle de glicemia capilar. Coletado exames
laboratoriais e gasometria arterial.

29



ATA Data: 08/2023

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS | Reunido: |Pag.:
09/2023 |1de1l

Instalado SNE para dieta enteral. Realizado exames de imagem (raio-x de
térax). Suporte em 02 em maéscara de venturi.

Cliente evolui para piora do padrdo respiratério e dbito dia 28/08/2023 as
17h55.

2. Evidenciado melhorias:
Equipe Médica: aprimorar evolugdes clinicas em prontudrio;

e Equipe Enfermagem: aperfeicoar qualidade dos sinais vitais, checagem dos SAE,
melhorar relatdrio;




Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 —Jardim Pauiista - Gualra (SP)

Fone #Fax; (17) 3332-7000_CEP: 14790-000
‘CNPJ::48:341.283/0001 -6..1_'.';19_32. Estadual: Isento

Notificagdo de Obitos- Agosto/2.023

Obito Materno Obito Infantil Obito Fetal
0 0 0
@;ﬂ %\pru ,%;%ﬁgo%*zd% Sovlss
' P 574754

Lais Stuque Garcia dos Santos

COREN-SP-ENF-574723

/JM‘@//@M Q‘%f(ﬁ

Lidiani Carvalho dos Santos Araujo

COREN-SP-ENF-174075

Guaira, 01 de Setembro de 2.023




Santa Casa de Misericordia de Guaira
~ Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
/Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-;10.@«%\

unirs < Bho Pauts CNPJ: 48.341.28%/0001-61 Insc. Egadﬂ'él: Isento

7

A

Plano de Trabalho — FUN CIONARIO/S- Més 08/2023

Responsavel: Maria Edilene Rocha \~Jw

“ungdio: Assistente Social ’ ¢
setor: SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

PESQUISA FEITA COM 55 COLABORADORES/ FUNCIONARIOS.

DBS: PESQUISA FEITA EM TODOS OS SETORES DO HOSPITAL.

* ADMINISTRATIVO, RECEPCAO, PORTARIA, INTERNACAO, POSTO 27, POSTO 26,
- ALOJAMENTO, LAVANDERIA, LIMPEZA, COZINHA, NUTRICAO, MANUTENCAO,

ALMOXARIFADO,' UTI, PA, PRONTO SOCORRO,. FARMACIA, RYX, ULTRASSOM
TOMOGRAFIA, MEDICOS, ENF ERMEIROS.

9

1)Vocé esta satisfeito com o nivel de desafio no seu trabalho?

Respostas: SIM- 53 NAO- 02

1)Vocé sente que seus colegas de trabalho valorizam suas opinides?

Respostas: SIM-28 AS VEZES- 26 NUNCA- 01

.

3)Vocé tem os materiais e equipamentos que necessita para realizar seu trabalho com exceléncia?
Respostas: AS VEZES- 26 SIM-21 NAO- 08

4)Com que frequéncia vocé se sente estressado no seu trabalho?

espostas: NUNCA-03 SEMPRE-03 POUCO- 10 AS VEZES- 39

))Vocé recebeu reconhecimento ou elogio por realizar um bom trabalho nos tltimos dias?
Respostas: SIM- 55 NAO- 0

)Como vocé avalia seu desempenho na empresa?

espostas: EXCELENTE-11  OTIMO-24 BOM- 20 REGULAR-0 PESSIMO-0

)Vocé acha que rodas de conversas e dinamicas em grupo ajudaria no fortalecimento de vinculos
ntre colegas, empresa e vocé?

Respostas: SIM- 55 NAO- 0

) Diante das suas atribuigdes na empresa, acha que seu saldrio esta compativet?

espostas: SIM- 13 NAO- 42

i,

ot




~ Santa Casa de Misericordia de Guaira
22, Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Santa easa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 08/2023

Responsavel: Maria Edilene Rocha
Funcdo: Assistente Social
Setor: ENFERMARIA SUS/ 27 E 26

- PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 08/2023
OBS: Total de pesquisas com 65 pacientes.

1) Como foi o primeiro atendimento do paciente?
Resposta: EXCELENTE- 04 BOM- 61 REGULAR-0 PESSIMO- 0

2)O paciente ¢/ ou familiar foram orientados no ato da ‘ihternagﬁo?
Resposta: SIM-65 NAO-0

3)Como foi a alimentagdo nos dias de internac¢do? ,
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM- 63 REGULAR-0 PESSIMO

4)Como foi a limpeza do leito, quarto e banheiro?
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM- 63 REGULAR- 0 PESSIMO 0

5) O atendimento da equipe de enfermagem, atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM- 65 - NAO-0

6) O médico deu a .atehgﬁo necessaria?
Resposta: SIM-65  NAO-0

NA PESQUISA DA ENFERMARIA 06 PACIENTES ELOGIARAM A
EQUIPE!

Maria Edilene Rocha
fente Social
CRESS N° 72887 §*RegidolSP



Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone/ Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 08/2023

Responsavel Maria Edllene Rocha
Funcdo: Assistente Social
Setor: ENFERMARIA SUS/ 27 E 26

- PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 08/2023
OBS: Total de pesquisas com 65 pacientes.

1) Como foi o primeiro atendimento do paciente? »
Resposta: EXCELENTE- 04 BOM- 61 REGULAR- 0 PESSIMO- 0

2)0O pa01ente e/ ou familiar foram orientados no ato da internac¢io?
Resposta: SIM- 65 NAO-0 \

3)Cdmo foi a alimentagdo nos dias de internagfio? ' \
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM- 63 REGULAR-0 PESSIMO

4)Como foi a limpeza do leito, quarto ¢ banheiro? , \
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM- 63 REGULAR- 0 PESSIMO-0

5) O atendimento da equipe de enfermagem, atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM- 65 NAO-0

6) O médico deu a atengdo necessaria?
Resposta: SIM- 65 NAO-0

NA PESQUISA DA ENFERMARIA, 06 PACIENTES ELOGIARAM A
EQUIPE!! -

Marla Ediiene Rocha
Assistente Socla
CRESS N 7286 - ¢* RegidolSP

)



_ Santa Casa de Mlserlcordla de Guaira
A e Rua.24; 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP) ’
i) /Santa Casa Fone /'Fax: (17).3332-7000° CEP: 14790-000

wmtens B Pauia: CNPJ: 48.341:283/0001-61 Insc. Estadual: Isento
. .'l?lla:no de Trabalho - Més 08/2023
" Responsavel: ia Edllene Rocha
Funcéo: Assiste al

Setor: EXAMES AME ULA’ RIAIS |

- PESQUISAS DE SATISFA(;AO MES 08/2023

_OBS Total de pes"viulsas com 20 pac1entes

- _:fl) O agendamento do exame ambulatorial foi demorado’?
Resposta: SIM-0 NAO- 20 '

2) Como foi o atendimento na sala de espera?
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM- 15 REGULAR- 0 PESSIMO; 0

: 3) Como vocé considera o tempo de espera para atendimento?
* Resposta: EXCELENTE- 04 BOM-16 REGULAR-0 PESSIMO: 0

4) Como foi a acessibilidade na sala de espera e no consultério?
Resposta: EXCELENTE: 04 BOM-15 REGULAR 01 PESSIMO-0

- .5) Como foi o atendimento médico ou técnico durante o exame?

f,Resposta EXCELENTE: 05 BOM-15 REGULAR-0 PESSIMO-0

6) Como estava a limpeza da sala de espera e consultorio?

Resposta: EXCELENTE- 01 -~ BOM- 17 REGULAR- 02 PESSIMO- 0




Santa Casa de Misericérdia de Guaira ,
/872 ~ Jardim Paulista — Guaira (SP)
‘Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ:'48:341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 08/2023

ReSponééikél:f
Funcio: Assistent
~ Setor: EXAMES A

':‘ene Rocha
al
JLATORIAIS

- - PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 08/2023

g“i)BS: Total de pesquisas com 20 pacientes.

- :1) O agendamento do exame ambulatorial foi demorado?
-~ Resposta: SIM-0  NAO- 20

2) Como foi o atenlmento na sala de espera?
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-15 REGULAR-0 PESSIMO; 0

, 3) Como vocé considera o tempo de espera para atendimento?
~ Resposta: EXCELENTE- 04 BOM- 16 REGULAR- 0 PESSIMO: 0

- 4) Cbmo foi a-acessibilidade na sala de espera e no consultorio?
- Resposta: EXCELENTE: 04 BOM-15 REGULAR: 01 PESSIMO- 0

5) Como foi o atendimento médico ou técnico durante o exame?
" Resposta: EXCELENTE: 05 BOM:- 15 REGULAR- 0 PESSIMO-0

- 6) Como estava a limpeza da sala de espera e consultorio?

Resposta: EXCELENTE- 01  BOM- 17 REGULAR- 02 PESSIMO- 0




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP) ’

Fone/ Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48f.§34'1§28=3/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 08/2023

‘ Responsavel:
F ungdo: Assist
- Setor: Pronto Soco

¢Rocha

 “PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 08/2023

- OBS: Total de p es

1) Como foi o atendiméﬂt_c)?na recqp;c;ao?

 Respostas: EXCELENTE 05- BOM 26 - REGULAR 0 - PESSIMO 0

~ 3) Como foi o atendimento na triagem? | ’
- Resposta: EXCELENTE 05 -BOM 26 - REGULAR 0 — PESSIMO 0

._C-'mo«foi o atendimento do médico? ,
esposta: EXCELENTE 05 — BOM 26 — REGULAR 0 — PESSIMO 0

~4) O atendiniento da enfermagem,jiﬁﬁgiu suas expectativas?
- Resposta: SIM ~31 . . “NAO=0 PACIENTE

= 5) Como foi a limpeza dolelto, quétfto"e banheiro? o
Resposta: EXCELENTE. 05 — BOM 26 - REGULAR 0 — PESSIMO 0
. A j

- SUGESTOES E ELOGIOS: 05 PACIENTES ELOGIARAM A AQUIPE DO PRONTO SOCORRO.




sa‘de Misericordia de Guaira ,
im Paiilista =~ Guaira (SP)

e/ 32-7000°GEP: 14790-000

CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc: Estadual’ Isento

~ Plano de Trabalho - Més 08/2023

~Setor: Pronto Socotro M unicipal

- -PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 08/2023

" OBS: Total de pesc ulsasc0m31 pacientes.

;‘1'_‘ 1) Como foi o 'atendilﬁento}na' recepgdo? 4
- “Respostas: EXCELENTE 05- BOM 26 — REGULAR 0 — PESSIMO 0

2) Como foi o atendimento na triagem? )
- Resposta: EXCELENTE 05 — BOM 26 — REGULAR 0 — PESSIMO 0

’ Cmo toi o atendimento do médico? ’
csposta: EXCELENTE 05 — BOM 26 —- REGULAR 0 — PESSIMO 0

- 4) O atendimento da en’-ferma_gem,N atingiu suas expectativas?
- Resposta: SIM — 31 NAO - 0 PACIENTE

. 5) Como foi "a-limpezar.do ,le:ito,v quarto € banheiro? )
- Resposta: EXCELENTE 05— BOM 26 — REGULAR 0 — PESSIMO 0

- SUGESTOES E ELOGIOS: 05 PACIENTES ELOGIARAM A AQUIPE DO PRONTO SOCORRO.

20/

i

//-—-—' o
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CRESS N* 72887 - 9* RegidolSP
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Santa Casa de Misericordia de Guaira -
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Gualra (SP) ’
Fone/Fax (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ 48 341 283/0001 -61 Insc. Estadual: Isento

~ Plano de Trabalho - Més 08/2023

Responsavel Marx.a‘Edllene Rocha
Fungdo: Assistentt ‘
Setor: UTI

 -PESQUISAS DE SATISFA(;AO —~ MES 08/2023

OBS: Total de pesquisas com 06 pacientes.

i 5.0 atendmento da recepgio?
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-01 REGULAR-0 PESSIMO-0

1) Como foi

2)O paciente e/ ou familiar foram orientados no ato da interna¢fo?
Resposta: SIM- 06 NAO-0

3)O atendimento-da equipe de enfermagem atingiu suas expectativas?
- Resposta: SIM-06  NAO-0

4) Como foi'o atendimento médico? ’
Resposta: EXCELENTE-05 BOM-01 REGULAR-0 PESSIMO-0

5) Como f01 o atendimento do servico social na UTI?
* Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-01 REGULAR-0 PESSIMO-0

- 6) Como observou a limpeza do setor?
Resposta: EXCELENTE-05 BOM- 01 REGULAR-0 PESSIMO- 0

NA PESQUISA DA UTIL, 05 PACIENTES ELOGIARAM A EQUIPE DA UTL

I




Rua 24, 872 - Jardim Paulista - Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790.000

CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc. Estadual Isento

Santa Casa de Misericordia de Guaira.

 Plano de Trabalho - Més 08/2023

Resp‘b‘ oL
Funcdo: Assis
- Setor: UTI

lilene Rocha

- PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 08/2023

OBS: Total de pesqmsaswm@é pacientes.

1) Como foi o atendimento da recepgdo? ,
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-01 REGULAR- 0 PESSIMO- 0

+ 2)O paciente e/ ou familiar foram orientados no ato da internacdo?
 Resposta: SIM=-06 @ NAO-0

3)O atendimento da equipe de enfermagem atingiu suas expectativas?
- Resposta: SIM- 06 NAO- 0

f

4) Como foi o atendimento meédico? ]
- Resposta: EXCELENTE- 05 BOM- 01 REGULAR-0 PESSIMO- 0

~5) Como foi 0 atendimento do servigo social na UTI? , |
- Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-01 REGULAR-0 PESSIMO- 0
- | ‘ . :

6) Como observou a limpeza, do setor? ,
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM- 01 REGULAR-0 PESSIMO- 0

NA PESOUISA DA UTL 05 PACIENTES ELO:GIAR«AM,A EUIPE\ DA UTI.

faria Edlene Rocha
e
CRESS N 72887 -9* et~ ;




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP) ’
Fone /-Eax:(17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

' Plano de Trabalho - Més 08/2023

Responsavel: Maria Edilen‘etROCha
Funcéo: Assistente Social

- OUVIDORIAS - MES 08/2023 -

Respdsta: Foram réaliizadas 04 ouvidorias com devolutivas ao paciente.
DATA: 15/08/2023 - J. S.

: DATA: 02/08/2023- L.C.M.D.

DATA: 02/08/2023 - J.O

- DATA: 30/08/2023 (ANONIMA)

'NENHUMA SUGESTOES OU ELOGIOS NAS OUVIDORIAS.




_ Santa Casa:de Misericordia de Guaira
2 Rua 24; 872 ~ Jardim Paulista — Guaira (SP)

/Santa Casa Fone /Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

e enuto CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

P—;lgng de Trabalho - Més 08/2023

; Responsélv"el: Maria Edilene Rocha
Func¢do: Assistente Social

_ OUVIDORIAS - MES 08/2023
Resposta: Foram realizadas 04 ouvidorias com devolutivas ao paciente.
DATA: 15/08/2023 — J. S.

. DATA: 02/08/2023- L.C.M.D.

DATA: 02/08/2023 — J.O

ATA: 30/08/2023 ( ANONIMA)

- NENHUMA SUGESTOES OU ELOGIOS NAS OUVIDORIAS.

CRESSN72887 - 6*Regiiolen
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' Santa Casa de Misericérdia de Cuaira
P . . ir
< Santa Casa Rua 24, 872 - Jardim Paulista - Guaira (SP)
Fone (1 ) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-6 ¢. Estadual: isento

HORARIO DE V!SITAS

| SUS
DAS 15:00 AS 16:30 HORAS

DAS 19:00 AS 20:30 HORAS

Conveénios

‘ DAS 15:00 AS 16:30 HORAS
- DAS19:00 AS 20:30 HORAS

UTI

DAS 16:00 AS 16:30 HORAS

1
s



Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista - Guaira (SP)

Fone /Fax; (17):3332- 7000 CEP:14790-000.

‘CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Relatério Mensal de Orientagoes ap6s Alta Hospitalar — Agosto
2023

A Intervencdo da

Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Informo que TODOS os pacientes sdo orientados quanto a
receita médica, atestado/declaracdo, retorno e cuidados
domiciliares no ato da alta hospitalar. Tais orientagdes s&o
registradas no prontuario do paciente no Check list — Orientacées
de Alta Hospitalar com assinatura do cliente/responsavel

! biade Qhivelra
macéé@ﬁéﬁu 2 B

S’

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
Enfermeira

Coren-SP: 0102137



 OrientagBes de‘Alta - Check List

O médico responsdvel prescreveu a alta corretamente na prescrigﬁo?
{ }SIM ] NAQC () NAOSE APLICA

Cliente recebeu orientacdo médica?
{ISIM (INAO [} NAO SE APLICA

O médico responsdvel forneceu receita, atestado e/ou declaraggo ?
{)SiM { JNAG {)NACSE QPUCA

Foi entregue corretamente ao cliente a receita, atestado e/ou deciara;ﬁo?
{ysiM ( YNRO () NAO SE APLICA RS

O cliente recebeu orientagBes médicas guanto ao retorno ambulatorial?
(}SiM [ INAD (') NAO SE APLICA i

G cliente fol orientado a respeito dos cuidados, l:mlmgﬁes ou restn;ées que deverd ter no pds alta?
(}SIM  { JNAO. () NAD SE APLICA

O cliente ird para casa acompanhado por quém? Necessita de transporie {ambuléncia)?

Cliente necessita de cpias de exames realizados durante sua internag3o?
Se SiM, pedir para cliente assinar pelo recebimento dessas cépias.
(1M { YNAC ({ Y NADSEAPLICA

' ChentefAcompcnhante necessita de orientagdo nutricional, retacxonada a administragﬁo de digta entera!‘-"
(1SiM . { }NAO  { ) NAOSE APLICA .
Se SiM; Qed!r para cliente assinar apds receber devida orientagéo

O8S:

Guaira; de de

EQUIPE DE ENFERMAGEM

CLIENTE/RESPONSAVEL

Y
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Santa Casa de Misericérdia de Guasira
Rua 24, 872 -~ Jardim Paulista — Guaira (5P}
-Fone { Fax: {17} 3332-7000_, CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341 283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PESQUISA DE SATISFAGAO — AGOSTO DE 2023

e Total de pesquisas no més de AGOSTO de 2023: 43 pacientes
A pesquisa ¢ feita beira leito, com paciente s6brio e com prescri¢éo de allmentagao via
oral.

A pesquisa de satisfacdo contém os seguintes tépicos avaliados: Temperatura da refeigao,
aparéncia dos alimentos, variedade do cardapio, atendimento da equipe de nutricdo e
sabor da refeigao. :

Segue em anexo os seguintes resultados:

Temperatura da refeigdo: 40- 6timo, 3- bom.

TEMPERATURA
50
40
30
20 = TEMPERATURA
10
04— : :
éTIMO BOM REGULAR  RUIM

Aparéncia dos alimentos: 43- 6timo.

APARENCIA DOS ALIMENTOS

50
45
40
35
30
25
20
15
10

# APARENCIA DOS
ALIMENTOS

OTIMO BOM REGULAR RUIM

W&@:{) Nomemde

cionista 21
gtg‘r?-s 50824 +




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira {SP}
Fone [ Fax: (17} 3332-7000__CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Variedade do cardapio: 42- 6timo, 1-bom.

45
40
35
30
25
20
15
10

VARIEDADE

2 VARIEDADE

OTIMO

BOM REGULAR

RUIM

Atendimento na hora de servir: 43- 6timo.

ATENDIMENTO

# ATENDIMENTO

O6TIMO

BOM REGULAR

RUIM

Sabor/tempero da refeicdo: 40- 6timo, 2-bom, 1-regular.

50

40

30

20

10

SABOR

& SABOR

OTIMO

BOM REGULAR

RUIM

Marcela de Brito - Nutricionista

M@wﬁ #Wamd@

Mericlonista - | lj
CRN450824 Z



Fone / Fax: (17} 3332-7000_ CEP: 14790-000

Y Santa Casa de Misericordia de Guaira
<'%/)g\ggta Casa Rua 24. 872 - Jardim Paulista — Guaira (3P}
’ CNPJ: 48.341.283/0001-51 Insc. Estadual: Isento

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

QUANTIDADE DE REFEICOES SERVIDAS NO MES DE AGOSTO DE 2023

- N°? DV__.E"DI_ETAS ENTERAIS S 107 bolsas

Marcela de Brito - Nutricionista

de Brito

Nutricionista
CRN-3 50824
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Santa Casa de Misericordia de Guaira

W ik Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
W (Pt Fone / Fax: (17):3332-7000_CEP: 14790-000.
/ W CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Relatorio Mensal de Parturientes SUS orientadas sobre a forma
correta de Aleitamento Materno — Agosto/2023

Internagdes Total Parturientes Parturientes
SUS Conv./Part.
Orientacées 29 18 11

Informo que as 29 parturientes receberam orientacées de
incentivo ao aleitamento materno.

OBS: Em 05 de junho de 2023 foi instituido o parto
humanizado na Santa Casa de Misericérdia de Guaira.
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Ana Carolina M. Mindda de Oliveira
Enfermeira

Coren-SP: 0102137
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO MENSAL DO PERCENTUAL DE NASCIDOS VIVOS
SUBMETIDOS A AVALIAGAO DA ANOXIA NEONATAL

Més: Agosto/2023
Total de Nascidos Vivos SUS: 18
Total Natimorto SUS: 00

Total de Nascidos Vivos Conv/Part: 11
Total Natimorto Conv/Part.: 00

Informamos que os 29 RNs nascidos vivos, foram submetidos ao

exame de mensuragéo de Apgar, no I° e no 5° minuto de vida.

Guaira-SP, 20 de Setembro de 2023.

Ana Carolina M. Min6da de Oliveira
COREN-SP-ENF-102137
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
it ‘Rua:24, 872 - Jardim Paulista — Gualra (SP)

W Fone /Fax: (17).3332:7000: . CEP:14790-000
' W ‘CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Venho através deste informar que os 29 RNs que nasceram no més de
Agosto de 2023, foram submetidos ao Teste do Reflexo Vermelho, Teste do
Ouvido (Teste da Orelhinha) e Teste do Coragéozinho.

Atenciosamente,
‘, taQ\\‘Ma
e
%
Ana Carolina M Minéda de Oliveira
Enfermeira Coren — SP 0102137
A Administracao da
Santa Casa de Misericérdia de Guaira - SP
1

J9
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17).3332-7000_CEP: 14790-000

‘CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc..Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Relatério Mensal de Vacinas de Vacina contra Hepatite B
aplicadas X RNs SUS — Agosto/2023

RNs Total RNs SUS RNs Conv./
Part.
Vacina Hep. B 29 18 11
Aplicadas

Informo que os 29 RNs nascidos o més de Agosto/23 foram
vacinados contra a Hepatite B antes da alta hospitalar.

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
Enfermeira

Coren - SP: 0102137
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 ~ Jardim Paulista — Gualra (SP)
Fone / Fax: (17) 3332- 7000_CEP: 14790000

ONPJ: 48:341 283/0001-61 lnsc Estadusl: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Relatério Mensal de Parto Cesarea e Parto Vaginal — Agosto -

2023
Internacées Total Parto Cesarea | Parto Normal
Parturientes 29 29 0
Parturientes 18 18 0
SUS

De 29 partos no més de Agosto/23, todos os 29 foram parto
cesarea.

de Qlveira
A“a(;am\\“a‘ s,

coRRy

" Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
Enfermeira

Coren — SP: 0102137



Sistema Estadual de Vigilapcia Sanitaria
Prefeitura Municipal de GUAIRA

2.

UCEN@A SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA
DATA DE VALIDADE: 05/01/2024

NP, PROCESSO
N2 PROTCCOLO:
ASUBGRUPG:
AGRUPAMENTO:
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:

OBJETO LICENCIADO:

o DATA bO?éRQ}Tdéétb:? - 18104/2023
: ERV\(;OSDESAUDE R L i L
PRESTAQAO DE SERV\QOS DE SAUDE

8610-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTQ HOSPITALAR - EXCETO PRONTO-SOCORRO E
UNIDADES PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

ESTABELECIMENTO

031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA
SANTA CASA DE GUAIRA

DETALHE:

RAZAO SOCIAL:
INOME FANTASIA:

CNPJ ALBERGANTE: 48.341.283/0001-61

CNPJ / CPE: 48.341.283/0001-61
LOGRADOURO: Rua 24 NUMERQO: 872
COMPLEMENTO:

BAIRRO: PARANOA

MUNICIRPIO: GUAIRA

CEP: 14780-000 UF: SP

PAGINA DA WEB:

RESPONSAVEL LEGAL: FRANCTENE LUCAS
CPF: 22580666893
N° INSCR. CONSELHO PROF: 30604

RESPONSAVEL TECNICO: CARLA CAMPOS DO PRADO EVANGELISTA
CPF: 28422349876

N° INSCR. CONSELHO PROF: 25843

RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: LIVIA MARQUES DOS SANTOS
CPF: 37981325854

NC INSCR. CONSELHO PROF: 85707

CONSELHO REGIONAL: coreN
UF:. sp

®]

CONSELHO REGIONAL: CRF
UF: gp

CONSELHO REGIONAL CRF
UF: sp

O(A) AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE GUAIRA
CONCEDE A PRESENTE LICENCA DE FUNCIONAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL(IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLAQAO
'SANITARIA VIGENTE E CUMPRI LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZACOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS
REFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVIGOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PELO NAO CUMPRIMENTO DE TATS
EXIGENCIAS, ’“IuANDO INCLUSIVE, SUJEITO (S) A0 CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO. . .
ASSUMEM AINDA INTEIRA R“SPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCICIO DAS
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGCAO DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENCIAS
LEGAIS QUE VIEREﬂ‘A'SERiDETERMINADAS PELO ORGAO DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, R X
PREVISTA NO ARTIGO 95 Dé_LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRO DE 1998.

Guaira 18/04/2023
LOCAL DATA DE DEFERIMENTO

1
AUTORIDADE SANITARIA

CIENTES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL

R

A = =
ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO

DATA DE CIENCIA

%%%&5

DATA DE CIENCIA
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: isento

Guatra « S8c Faulo

RELATORIO DE FALTAS, LICENCAS E DOENCAS
RELACIONADAS AO TRABALHO

Especificacdo Agosto
Faltas 02
Atestados Médicos 43
Licenca Gestante | 05
Doencas relacionadas ao Trabalho 00
Licenca Médica ' 07

| Guaira-SP., 08 de Setembro de 2023.

it TN Y TR
Cestana Cronas AGgust

Ercarragada Ree, Hullanos
:‘/:iTAJCASA DE GUAIRA
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© Sistems Estadual de Yigiidneia Sanmﬂa
Prefcitura Municipal de GUAIRA

LICEN(}A SAN!TAR!A V!F“SL/—\NCiA SANITA

N° CEVS: 351‘740601 861 000010-1-3

DATA DE

Ne: PR@CESQQ

L |N° PROTOCOLO:

SUBGRURD:
AGRUPAMENTO:

~IATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:
| OBJETO LICENCIADO:

" 4T4061065-1999
17406/912-2623

. PRESTAGAC DE SERVIGOS DE SAUDE
RRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

ESTABELECIMENTO

8610-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO HOSP!TALAR EXCETOA PRON O-SC’!CORRO'E :
UNIDADES PARA ATENDIMENTO A URGENC!AS ST _

DETALHE: 091 AGENCIA TRANSFUSIONAL s

RAZAQ. SQCIAL NTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA CNPJ ALBERGANTE
j AGENGIA TRANSFUSIGNAL : T

48,341,288/0001-61

LOGRAD@L}R@ - Rua24

COMPLEMENTQ: -~

BAIRRQ: : PARANG)A

MUNIEIPIO:; A

ceP:. 14799»@90

PAGINA‘D

RESP@Nv
CRE: 22589555893

A° INSCR, CONBELHO PR@F 30684
e A

CONSELHO REGIONAL: ¢
YFige -

[RESPONSAVEL TEONICO: | wxn:w ‘m@s gmm

:CPF: 30519260864

IN° INSCR, COMSELHO PROE: 1s~mog L

C@NSELH@ REGI@NAL em o

_UFisp o

63
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£56561-861-000010-1-5

SERVIGOS ALBERGADOS

SETACAG DOS SERVICOS ALBERGADOS DO N°

CEVS DO e ESWENTO AG GUALESTAVBIGULADS. ik

A TRIDADE BE CLINICA MEDICA
QCHISSAQ DE CONTRO

AG - @BSTETRICA (MATERNIDADE)

4 GAC - REDIATRICA

: LAESTARIO

TENGAT 38 EOLIPAMENTOS ELETROMERICOS
NATOLOGIE (BERCARID) - NORMAL

OCAQ DE PACGIENTES AU

SERVICO DE NUTRIGAC E DIETETICA - SND

F DE INFEGGAO RELAGIONADA A ASSISTENCIA A SAURE (IRAS)

AvANDERIA - SERVIGS DE PRQ@ES&AMEN?FQ DE ROUPA HOSRITALAR

’

SERVICO DE VIDECLAPAROSCORIA. S

wnZ r DRESENTE LICENG

ENpIRS, FICAND
 THDA

‘2) ZYTORIDADE SANITERIR DA VISILANCIA SANITARIA DE cuaira R

13 DE FUNCIONAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL (5§) ASSUME (¥
TARIA VIGENTE 2 CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INGLUSIVE ENM SUAS FUTURAS ATURLIZAGORS,. OB
SENTES 1S ATIVIDRDES E OU SERVIGOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PRLO NA
o, INCLUSIVE, SUJEITO (8) A0 CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO, . . o

IRA RESEONSAB_:L:DADE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGOES AQUT ERBS{L;‘Apks P
» ~s"'.VE'4E_iECLAR'Ir\M”‘ESTAR CIENTES DA OBRIGAGAQ DE PRESTAR “RSCLARECTHE
. SER DETERMINADAS RELQ GRGED DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, RN
0% Ta LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRO DE 1998. B :

07/02/2023

>

)
PAS
BXTGENCIAS
WA FORMA

igliancie g Sale2:
, @?az?eﬂsiai 3547406 s

NATURA DO, RESPONSAVEL LEGAL

| ASSINATURA DO Rgséégﬁquévgéii'iécm_cd

S DE DEFERIMENTO  AUTORIDARE SANITARIA “

DATA DE CIENCIA

‘DATA DE CIBNGIA

&y



Santa Casa de Misericordia de Guaira
by J o0 Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
& wagjg_ggg_a Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

.Y 4 CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Procedimento Operacional Padrdo- POP Lactério
Santa Casa de Misericdrdia de Guaira

Nutricdo 2023 .

 PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRONIZADO- POP LACTARIO

Atualizado em: 22/02/2023 ~[POP- PROCEDIMENTO OPERACIONAL
| PADRONIZADO

ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEAL A. ’ Conferido por: ISABELA GARCIA FALEIROS
RODRIGUES l :




< ) Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
R ey Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

T PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRONIZADO- POP NUTRICAO

TITULO: Higienizacdo de freezer e geladeira | CODIGO: POP
'EDICAO: 01 ' - PAGINA: 02/10
'ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEALA. | DATA: 22/02/2024
RODRIGUES
1- Objetivo: Manter organizado, limpo e sem contaminagdes.
2- Execugdo da Tarefa; Todos manipuladores de alimentos presentes no setor de
Nutrigdo (Cozinheiras).
3- Material Necessario: .
- Esponja dupla face;
- Detergente;
-'Pano descartével tipo Perfex;
- Alcool a 70°. S
4- Procedimentos:
-Desligar o equipamento da forga;
-Retirar todos os alimentos e deixa-la descongelar;
- Colocar os alimentos e%n outro equipamento de refrigeragéo/congelamento.
- Aguardar descongelamento total ;
-Ensaboar com a dupla face a parte interna e externa, utilizando o lado macio da
esponja; a -
- Enxaguar com dgua corrente a parte interna e a parte externa passar o pano Umido
descartavel;
-Secar com o papel de's;c:éirtével inter folha;
- Borrifar o alcool 70° pbm
- Ligar 0 equipamento na energia e aguardar 10min;
- Recolocar os alimentos.
5- Frequencia: Geladeira- Quinzenal e Freezer- Quinzenal, oQ de acordo com a
necessidade. '
6- Epis n'ecessérios:'ABot_a's"dé borracha, avental, luvas de latex.
7- Observagdes: Ficar atento com a 4gua no motor.
&
»

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
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Santa Casa de Misericordia-de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000"
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

TITULO: Higienizagdo Janelas, paredes, cODIGO: POP
portas, telas, forros, maganetas, Luminarias, )
interruptores e tomadas.

EDICAO: 01 PAGINA: 03/10
ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEALA. |DATA: 22/02/2024
RODRlGUES : :

1-

4-

Objetivo: Retirar sujidades do local, remover gordura acumulada, poeira e higienizar.
Execucdo da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos presentes no setor de
Nutri¢do.

Material necessario:

- Esponja dupla face; -

- Detergente; .

- Pano descartavel;

- Balde;

- Alcool 70°ppm ;

- Agua corrente;

-Escada.

Procedimentos:

- Agua e sab3o em um balde;

- Esfregar com a bucha dupla face do lado verde;

- Enxaguar com dgua corrente;

- Esperar 3Q minuto$ para.secagem natural; .

- Retirar o excesso-de dgua com pano descartdvel;
- Borrifar alcool 70° nas superficie;

- Utilizar a escada para alcangar lugares mais altos.
Frequencna' Mensal.

- Epis Necessario: Bota de borracha, luva de latex e avental impermeavel,

Observagdes: Limpar cuidadosamente equipamentos ligados a energia e ter cuidado
com a escada.



/Santa Casa

Ouaire - 340 Paslo

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Gualra (SP).
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

TiTuLO: Higienizacdo pias e bancadas,

CODIGO: POP

EDICAO: 01

PAGINA: 04/10

ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEALA. | DATA: 22/02/2024
RODRIGUES »

%

1- Objetivo: Higienizar para controle microbioldgico e evitar a contaminagdo cruzada dos

alimentos.

2-  Execucdo da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos presentes no setor de

Nutricdo (Lactarista).
3- Material necessario:
- Bucha dupla face;
- Alcool 70°;
- - Detergente; -
- Papel Toalha Inter Folha;
- Pano Descartavel.
4- Procedimentos:
- Ensaboar a bancada e pias; -

- Retirar a espuma com o pano descartavel;
- Borrifar o élcoo!'70° sobre as bancadas;
- Espalhar com o papel toalha interfolha.,

5- Frequéncia: Diériq.
6- Epis necessario: Luva de vinil.

Observagdes: Necessaria para livrar da contaminacio microbioldgica.

.



Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista - Guaira (SP).

Guaire - $3o Fagle

9/ Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14780-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc, Estadual: isento

4-

TITULO: Conferéncia e Distribuicdo dieta CODIGO: POP
enteral '
EDIGAO: 01 PAGINA: 05/10
'ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEALA. | DATA: 22/02/2024
RODRIGUES
1- Objetivo: Orientar funciondrios do Setor Enteral e Lactdrio quanto a verificagdo visual

de dieta enteral.

Execucgdo da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos presentes no setor de
Nutri¢do (Cozinheiras).

Defini¢do: Nutricio Enteral industrializada, estéril, acondicionada em recipiente
hermeticamente fechado e apropriado para conexdo ao equipo de administracdo
juntamente com a bomba de infus3o para dieta.

Procedimentos:

- Higienizar e sanitizar as m3os e antebragos;

- Paramentar-se com Equipamento de Protegdo Individual (EPI) apropriado para a
atividade a ser exercida (capote, mascara e touca);

- Proceder a conferéncia visual, verificando as condi¢cbes da embalagem quanto a
possiveis avarias na carga transportada e armazenamento; _
- Integridade da embalagem e rétulo: no recebimento, as dietas devem estar com

embalagem lacrada e rotulo com identificacdo do pacxente ndo poderad estar riscado
ou alterado a caneta;

- Validade do produto nao pode estar vencido;

- Odor Caracterlsttco

- Coloragdo adequada caracteristica do produto

- Densidade (textura): a depender do produto;.

- Aspecto uniforme (homogéneo, ndo ocorrendo separagio de fases);

- Fazer a entrega da dieta.ao andar e setores responsaveis pela administragdo do
produto.

Frequéncia: Didria ou de acordo com o uso.
Epis necessario: Luva de litex para limpeza
Observacgdes: -

67



Santa Casa de Misericérdia de Guaira

WM ) o Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guafra (SP),
P/Santa Casa o)k (17) 33527000 GEP. 14790-000.

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

TiTULO: Preparo de Suplemento de proteina | CODIGO: POP

EDICAQ: 01 PAGINA: 06/10

ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEAL A. | DATA: 22/02/2024

RODRIGUES

1-

Objetivo: Realizar a suplementagdo de proteina de acordo com avaliagdo
antopométrica do paciente.

Execucdo da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos presentes no setor de
Nutricdo em especifico a lactarista do dia.

Material necessario:

- Agua quente fervida;

-Suplemento Fresubin Protein;

-Copd de medida;

- Colher em Inox;

- Frascos de Sonda:

-Luvas de Litex;

-Madscara Nasobucal;

Procedimentos;

- Higienizar as m3os e todas as bancadas com detergente neutro, bucha dupla face e
dlcool 70°ppm;

- Antes de abrir o higienizar com papel toalha e dlcool 70°ppm;

- Inserir as luvas e a mascara e comecar a produéé’o;

- Inserir 150 ml de dgua e as medidas especifica do suplemento no copo de medida;
- Agitar com a colher dissolvendo o suplemento;

- Esperar a espuma ahaixar;

- Colocar o suplemento no frasco:

- Levar a0 leito do paciente;

- Colocar todos os utensilios usados em solugdo clorada por ZOmin, apos higienizar
com bucha dupla face e detergente neutro e deixar a secar naturalmente.
Frequéncia: Sempré que for solicitado de acordo com a necessidade do paciente,
Epis necessarios: Luva de latex, mascaras nasobucal descartavel e avental.
Observagdes: -Ndo conversar na hora da manipulacgdo;

- Tomar cuidado com o risco microbiolégico;

- Manter o ambiente higienizado e limpo.
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Wi N Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Sah!':‘a‘Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
. CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

TITULO: Higienizacio das Mamadeiras CODIGO: POP
EDICAO: 01 ' " |PAGINA: 07/10
ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEAL A. | DATA: DATA: 22/02/2024
RODRIGUES ’

1-

Objetivo: Fazer higienizagio de mamadeiras, preparo de ingredientes para-levar até o
bergdrio. ) ' '

Execugdo da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos presentes no setor de
Nutri¢go (Cozinheiras).

. Materiais necessario:

- Mamadeiras;

- Agua quente fervida;
-Saco pldsticos tipo BD;
- Seladora;

' -Garrafas de dgua térmica;
-- Esponja dupla face;

- Detergente

Procedimentos:

- Recolher as chuquinhaé do bergdrio pela manh3;

-Lavar todas as mamadeiras e chuguinhas com lavador de mamadeiras, a esponja e
detergente;’ .

- Coloca-las em solugio clorada por 20 min e enxagua-las em dgua corrente;
-Colocar a dgua no caldeirdo para ferver;

- Quando comecar a ferver colocar as mamadeirgs e chuquinhas;

- Aguardar por 15 minutos;

- Desligar o fogdo;

- Esperar a dgua mornar; -

- Coloca-las sobre o escorredor e deixa-las secar naturalmente;

- Borrifar dlcool 70°ppm

- Pegar o sacos BD e embalar cada mamadeira; .

- Entregar no bercdrio as .mamadeiras embaladas, garrafa térmica com dgua quente e
quando estiver acabando levar um Nan Confort para preparar o leite,

Epis necessarios: Pegador, luva térmica, avental, luva de latex e bota de borracha.
Frequéncia: Diariamente;

Observagﬁes:‘Cuidado' no controle biolégico de microrganismo no preparo.

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
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e Santa Casa de Misericérdia de Guaira
& 77"“‘" L e D Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Gualra (SP).
Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: isento

TITULO: Higiene e Saude dos Manipuladores. CODIGO: POP

EDICAO: 01 PAGINA: 08/10

ELABORADO POR:

DATA: DATA: 22/02/2024
MARIA EDUARDA LEAL A. RODRIGUES

1- Objetivo: Manter organizado o ambiente de trabalho e se n3do riscos microbiélégicos
que podem passar nd contato com o alimento. - v
2- Execucio da tarefa: Todos os manipuladores de alimentos
Nutricdo (Cozinheiras). - '
3- Material Necessario:
- Agua Correnté;
-Sabonete;

presentes no setor de

- Sabonete Liquido Anti - Septico;
- Esponja para banho; .
- Alcool em Gel;
- Toalha de banho;
- Papel Toalha;
s Shampoo e Condicionador;
4- Procedimentos:

- Exames periédi¢os (fezes — coprocultura para pesquisa de portadores de Sa!monelia e
Shigella; coproparasitolégico para pesquisa de protozodrios e helmintos; sangue —
hemograma para avaliagdo de anemia, infecgdo aguda ou cronica; VRDL para pesquisa
de sifilis; urina — para pesquisa de infec¢do urinaria sub-clinica).
Higiene das maos: , ’
- Umedeceras m30s e antebragos com dgua corrente até a altura do cotovelo;
Esfregar a palmaeo dorso das mios com o sabonete, inclusive as unhas e 0s espacos
entre os dedos por aproximadamente 15 segundos;
- Enxaguar bem em agua corrente retirando todo 0 sabonete;
-Secar com papel toalha. 5. Friccionar com anti-séptico; '
Higiene Peésoal
- Sempre tomar banho;
- Uniformes s6 dentro da cozinha;
- Uso de toucas; '
- Sem adornos;
- Sem barbas e odores fortes;
- Sem unhas com esmaltes e grandes.
5. Frequéncia: Quando chegar ao trabatho;
DEPOIS DE: '
- . Utilizar o sanitario
- Tossir, espirrar ou assoar o nariz.



- Santa Casa de Misericérdia de Guaira
O\ e Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
/Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
4 s CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

- Usar esfregdes, panos e materiais de limpeza.
- Fumar.
- Recolher lixo ou outros residuos.
- Tocar em sacarias, caixas, garrafas e sapatos, tocar em dinheiro.
- Qualquer interrupcdo do servico, especialmente entre alimentos cozidos e crus:
ANTES DE: - Iniciar um novo servigo. '
- Tocar em utensilios higienizados. - Colocar luvas.
SEMPRE QUE: ”
-Manipular alimentos ou as maos estiverem sujas.
6- Epis necessario: -
7- Observagdes: Tomar cuidado na preparacdes de alimentos para controle biologico.




Santa Casa

Ouslre - 856 Paulo

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).

Fone/ Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 insc. Estadual: Isento

TITULO: Higiene Abasteumento D’Agua CODIGO: POP
EDICAO: 01 PAGINA: 10/10
ELABORADO POR: MARIA EDUARDA LEAL A. DATA: 22/02/2024
RODRIGUES

1- Objetlvo Higienizar caixa d’agua, para abastecimentos de diversas areas do hospital;

3- Materiais necessario:
- Mdquina de press3o de dgua,
- Balde para retirada de 4gua;
- Aguaclorada;
- Agua corrente.

4- Procedimentos: -

~ - Esvasiar todas as caixas d’dgua;

- Ensaboar com detergente e esfregio;
- Enxaguar.com a méquina de pressio;

- Jogar a agua clorada;

2- Execugdo da tarefa: Auxiliar, de Manutengao.

- Enxague novamente com a méaquina de press3ao;

- Tampa-la e guardar para enche-la.

6- Frequéncia: Semestral.

parasitarias e microbiolégicas.

5- Epis necessario: Bota de borracha e avental.

7- Observagdes: A limpeza das caixas d’agua auxilia contra a infec¢do de doengas



Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17) 3332-7000_ CEP:14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2.023.

A Administrac3o da

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Informo para devidos fins que participei da Reunido do Comité Regional de Mortalidade
Materno, Infantil e Fetal no DRS 5- Barretos na data de 10 e 31 de agosto de 2023.

Atenciosamente,
Anathﬂlmm
CORGHHNO21E BNF.
- Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
COREN-SP-ENF-102137
1



Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua:24, 872 ~ Jardim Paulista — Gualira (SP)

Fone / Fax; (17):3332-7000. CEP: 14790-000

‘CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Setembro de 2023.

Relatorio Mensal de Parturientes SUS X Teste Rapido HIV,
VDRL e TPHA - Agosto 2.023

Internacdes Total HIV VDRL TPHA
realizados | realizados | realizados
Parturientes 29 29 29 0
Parturientes 18 18 18 0
SuUS

Relatério Mensal de Notificagdo Compulsoria de sifilis
congénita e de gestantes HIV+ /criancas expostas- Agosto

2.023
Situacéo Sifilis Gestantes Criancas
Congénita HIV+ expostas HIV
Total 0 0 ‘ 0
N° Notificacdo 0 - 0 0
Compulséria

Y/
aroingfindlade
A“accc\m,. 0 -

Ana Carolina M. Mindéda de Oliveira

Enfermeira

Coren — SP: 0102137
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RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - CONSULTA =SIRESP

OVERRG BO EREABY 58

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-08-2023 a 31-08-2023

29-09-2023 11:49

SAO PAULO
Especialidade Ofertado | Agendado Realizado
Presencial | Teleconsuita | Total

Cirurgia Eletiva - Avaliacdo Cirurgia Vascular Varizes 15 17 17 0 17

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Colecistectomia 3 3 3 0 3

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ginecologia 20 12 12 0 12

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Hérnia 3 3 0

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ortopedia Joelho 15 2 0

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Urologia 20 6 0

Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Urologia Vasectomia 9 3 3 0 3
85 46 46 -

Total

. 46

6’4




RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - CONSULTA ZSIRESP

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-08-2023 & 31-08-2023

29-09-2023 11:49

SAO PAULO
Realizado
Especialidade Ofertado | Agendado
Presencial | Teleconsulta | Total
Anestesiologia 230 66 64 0 64
Total 230 &6 64 1] 64




RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - EXAME <SIRESE

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-08-2023 & 31-08-2023

29-09-2023 11:51

SAQ PAULO

Grupo de Cota Ofertads | Agendado Realizado
CIRURGIA ELETIVA - AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA 4 2 2
DENSITOMETRIA OSSEA 54 25 19
DOPPLER - EURICO 8 8 8
ECOCARDIOGRAMA - EXTERNO 40 40 40
TESTE ERGOMETRICO - EXTERNO 3 3 3
TOMOGRAFIA 328 328 286
ULTRASSONOGRAFIA - EXTERNOS 1.107 977 788
Total 1.544 1.3832 1.346




RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - EXAME

=SIRESP

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-08-2023 & 31-08-2023

CAERMG DO ESTR BE

29-09-2023 11:51

SAQ PAULD

Grupo de Cola Ofertado | Agendadeo Realizado
CE040602 - CIRURGIA ELETIVA VARIZES - MUTIRAO DA SAUDE 20 20 20
CE040703 - CIRURGIA ELETIVA COLECISTECTOMIA - MULTIRAO DE SAUDE 46 3
CE040704 - CIRURGIA ELETIVA HERNIA - MUTIRAQ DA SAUDE 18 3
CE040805 - CIRURGIA ELETIVA ORTOPEDIA JOELHO 2- MUTIRAO DA SAUDE 46 3
CE040901 - CIRURGIA ELETIVA UROLOGIA - MUTIRAO DA SAUDE 12 0
CE040904 - CIRURGIA ELETIVA VASECTOMIA - MUTIRAO DA SAUDE 28 14 14
CE040906 - CIRURGIA ELETIVA GINECOLOGIA - MUTIRAO DA SAUDE 27 S 9
Total 197 52 52




MS-DATASUS
VERSAO: 21.50

PROGRAMA DE APOIO A ENTRADA DE DADOS DE AlH - SISAIHO1
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

PROTOCOLO DE REMESSA

APRESENTACAO: 09 / 2023

PAG.: 1
DATA: 29/09/2023

TELEFONE........: 1733327000
N° LOTE QUANTIDADE ESPECIALIDADE
00000001 142 01-CIRURGICO
00000002 13 02-OBSTETRICOS
00000003 89 03-CLINICOS
00000004 9 07-PEDIATRICOS
Total QTD: 253
Assinatura:
Data: / / Hora:

Reservado a Secretaria

Motivo:

Fora do Prazo

Falta de Etiqueta

Defeito Fisico

Blogqueado

Cancelado / Ndo Cadastrado
Inconsisténcia

Divergéncia Contetido
Processo OK

Integrado em:

/ /

Assinatura:

Matricula:

Data: / /

Hora:

&5
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA —SP -
Avenida Gabriel Garcia Leal n° 676 — Fone (017) 333 1-5100 — Fax 3331-3356.
: Pago Municipal “Massias Céndido Faleiros™

E-mail Prefeitura@guaira.sp.gov.br

N
FO5anys 37

Guaira/SP, 27 de Setembro de 2023.

UAC - Unidade de Avaliagdo e Controle
Pagamento do Faturamento do SIA e SIHD

COMPETENCIA: 08/2023
APRESENTAGAO: 09/2023

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

Procedimento  Descricdo Fisico Custo/proc. Valor Faturado
Pagamento do SIH2 CNES DO HOSPITAL - Servigos Hospitalares. ‘ 253 R$ 166.827,55
Internacdes hospitalares (MAC) - Total 199 RS 156.071,94
Cirurgias Eletivas Resolugiio 55-74 ) 54 RS 10.755,61
02.01 Coleta de material . , 0 R$ 0,00
02.01.01.056-9  Biopsia/Exerese de nddulo de mama ) 0 - R$ 70,00 R$ 0,00
02.03 Diagnéstico por anatomia patolégica e citopatolégica 0 R$ 0,00 R$ 0,00
02.03.02.003-0 Exame Anatomo-Patoldgico 0 RS 40,78 R$ 0,00
02.04 Diagnéstico por radiologia 1.332 RS 12.163,01
02.04 Diagndstico por radiologia 1.309 RS 10.895,71
02.04.06.002-8 Densitometria dssea 23 RS 55,10 R$ 1.267,30
02.05 Diagnéstico por Ultrassonografia 856 RS 24.694,05
02.05.02 Ultrassonografia dos demais sistemas 788 ] RS 20.870,85
02.05.01.004-0 Ultrassonografia Doppler colorido de vasos 28 RS 39,60 RS 1.108,80
02.05.01.005-9 Ultrassonografia Doppler de fluxo obstétrico 0 - R$ 42,90 RS 0,00
02.05.01.003-2  Ecocardiograma . 40 RS 67,86 R$ 2.714,40
02.06 Diagnéstico por Tomografia 283 RS 31.258,24
02.06.01.001-0  TC Coluna Cervical ¢/ ou s/ contraste 28 RS 86,76 RS 2.429,28
02.06.01.002-8 TC Coluna Lombo-sacra ¢/ ou s/ contraste 70 RS 101,10 RS 7.077,00
02.06.01.003-6 TC Coluna Toréacica ¢/ ou s/ contraste 18 RS 86,76 R$ 1.561,68
02.06.01.004-4 TC Face/seios da face/articulacdes temporo-mandibulares 0 RS 86,75 RS 0,00
02.06.01.005-2  TC Pescoco - 2 RS 86,75 RS 173,50
02.06.01.006-0 TC Sela Tursica - 0 RS 97,44 R$ 0,00
02.06.01.007-9  TC Cranio 61 RS 97,44 RS 5.943,84
02.06.02.001-5 TC Articulacbes de membro superior 1] RS 86,75 RS 0,00
02.06.02.002-3  TC Segmentos apendiculares (braco, antebraco, méo, coxa, perna, pé) 0 RS 86,75 R$ 0,00
02.06.02.003-1 TC Térax . 15 RS 136,41 R$ 2.046,15
02.06.03.001-0 TC Abdomen superior 36 RS 138,63 R$ 4.990,68
02.06.03.002-9  TC Articulagdes de membro inferior ' 6 RS 86,75 R$ 520,50
02.06.03.003-7 TC Pelve/bacia/abdomen:inferior 47 RS 138,63 RS 6.515,61
02.09 Diagnéstico por Endoscopia 0 R$ 0,00
02.09.01.003-7 Esofagogastroduodenoscopia 0 RS 48,16 RS 0,00
02.09.01.002-9  Colonoscopia 0 RS 112,66 RS 0,00

&



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA -SP
Avenida Gabriel Garcia Leal n® 676 —Fone (017) 3331-5100 — Fax 3331-3356 &R
Pago Municipal “Messias Céndido Faleiros” O, 2
E-mail Prefeitura@guaira.sp.gov.br &;‘“"Ar OB "
: . B s &

02.11 Métodos diagnésticos em especialidades 16 R$ 243,93
02.11.02.006-0 Teste de esforgo/teste ergométrico 3 RS 30,00 RS 90,00
02.11.05.002-4  Eletroencefalografia em virgilia ¢/ com s/ foto-estimulo ( EEG) 10 RS 11,34 R$ 113,40
02.11.07.014-9 Emissdes otoacusticas evacadas p/ triagem auditiva (teste da orelhinha) 0 RS 13,51 RS 0,00
02.11.07.042-4 Emissdes otoacusticas evocadas p/ triagem auditiva (reteste da .3 . R$13,51 RS 40,53
02.11.08.005-5 Espirografia ou prova de fungéo pulmonar completa com bronco 0 RS 2,78 R$ 0,00
03.01.01 Consultas médicas/outros profissionais de nivel superior 3.012 R$ 30.120,00
03.01.01.007-2  Consuita médica em atencdo especializada 3.012 RS 10,00 R$ 30.120,00
03.01.06.010-0 _Atend, ortopédico com imobilizacéio proviséria 0 RS 13,00 R$ 0,00
03.03.09 Tratamento de doengas do sistema osteomuscular e do tecido 34 R$ 191,42
03.03.09.003-0 _Infiltracdo de substancias em cavidade sinovial 34 R$ 5,63 RS 191,42
03.03.09.007-3  Revisdo com troca de aparetho gessado em membro inferior 0 RS 25,31 RS 0,00
03.03.09.009-0 Revisdo com troca de aparelho gessado em membro superior 0 RS 22,21 R$ 0,00
03.03.09.020-0  Tratamento conservador de fratura em membro inferior ¢/ imobilizaggio 0 RS 41,93 RS 0,00
03.03.09.022-7  Tratamento conservador de fratura em membro superior ¢/ 0 R$ 41,63 RS 0,00

. imobilizacdo ,
03.09 Procedimento FAEC 16 RS 4.812,48
03.09.07.001-5 Tratamento Esclerosante ndo Estético de Varizes dos M. inferiores 16 ) RS 300,78 R$ 4.812,48

{Unilateral) :
03.09.07.002-3 Tratamento Esclerosante{nﬁo Estético de Varizes dos M. Inferiores 0 R$ 392,62 R$ 0,00

(Bilateral) B
04.01 Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcuténeo e mucosa 14 RS 214,08
04.01.01.004-0  Eletrocoagulacio de Lesdo Cutanea _ 0 RS 11,84 RS 0,00
04.01.01.005-8 Exérese de Lesdo e/ou Sutura de Ferimento da Pele anexos e mucosas 0 RS 23,16 RS 0,00
04.01.01.007-4  Exérese de tumor de pele e anexos/cisto sebaceo/lipoma 1 RS 12,46 R$ 12,46
04.01.01.008-0  Frenéctomia/Frenotomia. ) 0 RS 0,00 RS 0,00
04.01.01.009-0 Fulguracdo/Cauterizacdo Quimica de lesdes Cutaneas 7 . R$11,84 RS 82,88
04.01.01.012-0 Retirada de Lesdo por Shaving 6 R$ 19,79 RS 118,74
04.03 Cirurgia do sistema nervoso central e periférico 0 R$ 0,00
04.04 - Cirurgia das vias aéreas superiores da face ,da cabega e do pescoco 0 RS 0,00
04.05 Cirurgia do aparelho da vis3o 0 RS 0,00
04.06 Cirurgia do aparelho circulatério 0 R$ 0,00
04.07 Cirurgia do aparelho dige_stivo,érgé'os anexos e parede abdominal 0 R$ 0,00
04.08 Cirurgia do sistema osteomuscular 0 R$ 0,00
04.09 Cirurgia do aparelho geniturinario 1 RS 34,10
04.09.04.024-0 Vasectomia 0 RS 306,47 R$ 0,00
04.09.05.005-9 Liberagdo / Plastia de Prepucio 0 RS 13,54 R$ 0,00
04.09.05.006-7  Plastica de Freio Balano-Prepucial 1 RS 34,10 R$ 34,10
04.09.05.008-3  Postectomia 0 RS 219,12 R$ 0,00
04.09.04.006-1  Exerese de Cisto Bolsa Escrotal 0 RS 12,97 R$ 0,00
04.09.06.009-7 Exerese de Polipo de utero 0 RS 22,62 R$ 0,00
04.10 Cirurgia de mama 0 RS 0,00
04.11 Cirurgia obstétrica i 0 RS 0,00
04.13 Cirurgia reparadora 0 R$ 0,00

H
§
: TOTAL DE PROCEDIMENTOS SIA/SUS ... R$ 103.731,31
TOTAL SIAESIHD ... R$ 270.558,86
‘\
i ﬁ/‘/)/ ‘W
! - EDU/KRISO(GUAST:' MATSUMOTO :
UAC-FATURAMENTO
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REUNIAC ' | Dsta:

 COMISSAD INTERNA DE Reuni3o

CONTRATUALIZALAO 2023

Pag:

COMNVOCADOS

CARGD

Alana Garcia Leal Lellis

Enfermeira Seguranca do Pacienta

Edmara T. Candida

Coord. Enfermagem

‘Dinamar Tuissi

Egeriturdria

Claudianz Freitas Augusto

Recursos Humanos

Gabrieli Bento da Silva

Banco de Sangue

Jjanaina Beraldo

“Enfermeira SCIK

Beatriz lolanda Mira Rodrigues

Administradora

“Ana Caroling Minoda

Enfermeira vigildncia epidemiolégica

Thiago Cesar Pardi Medico infectologista SCIH
Carla Campos do Prado Evsngelista Farmac@utica '
Marcela Brito o T Mutricionista

Menise Bento

Enfermeira Educagiio permanernte

Lails Stuque

Enfermeira comisso Sbito

Lidiani Carvaiho dos Santo Aratjo

Enfermeira LTI

Regina das Gracas Leancini da Silva

Escriturdria

Lamya Tamam Akssen Pinheiro

Erferrnelra comissie Brontudrio

Maria Edilene Rocha

@ﬁvideria

1= PAUTA

« Reforgar a importancia da comiss&o para cada membro.

s Apresentacio de Meias

I - ASSUNTOS DISCUTIDOS

4 Reunido para entrega de documentos da contratualizacao referente ao m

2 Reforgando a responsabilidade de cada membro

3 Apresentagéo de Metas

és Jutho

A0
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Via Répida Empresa - VRE
CERTIFICADG DE LICENCIAMENTO INTEGRADO
JUCESP - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de S3o Paulo

Prefeitura do Municipio de Guaira . Governo do Estado de S3o P

E importante saber que:
1. Todos os dados e declaracdes constantes deste documento s3o de responsabilidade do proprietério do estabelecimentc}

2. Somente as atividades econdmicas contidas neste comprovante tem o funcionamento autorizado.

strigoes e/ou condicdes
ento:de apuragdo de

4. Os orgdos envolvidos poderdo a qualquer momento fiscalizar ou notificar o interessado a comprov:
supramencionadas no documento, de forma que se n3o atendidas as notificagbes, podera ter inici
responsabilidades com eventual imposicdo de multa, interdicdo do.imével ou cassacdo do licenciar

5. As taxas devidas de cada 6rgdo deverdo ser recolhidas diretamente com os envolvidos e mantidas v.
de vigéncia do estabelecimento, de acordo com as regras definidas e especificadas pelo 6rga

6. Este documento foi emitido com base no artigo 79, item 1 do Decreto Estadual 55.66
documento parcial, e que nio produz os efeitos legais para a autorizagio do exercici
Para obter o Certificado de Licenciamento, finalize as licengas dos orgdos integra
situagdo das licengas abaixo. ‘ '

DADOS DA SOLICITAGAO E VALIDADE DESTE DOCUMENTO:

PROTOCOLO/NUMERO  Ne SOLICITACAO DATA DA soucﬁ'iA'eAid" A DE VALIDADE

SPM2330101034 - 2232369 - 27/02/2023" R 27/02/2024

DADOS DA EMPRESA

NOME EMPRESARIAL

CNPJ
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA 48.341.283/0001-61
’NATUREZA JURIDICA ' ' Inscrigdo Municipal
Associag3o Privada . ~ 083233003
A EMPRESA TERA ESTABELECIMEN'[;(;)Zj'-“,‘_: ‘
o v _ _
FORMA DE ATUACAC »

Estabelecimento Fixofi B e
ENDERECO DO ESTABELECIMENTO

RUA 24, 872 ol :

JARDIM: PAlijL_I_STA’,-GQan"‘a - P CEP: 14790000
AR;A-:DQ'Es;prgtECIMENTo _ 5273.85

AREA DO IMOVEL (AREA CONSTRUIDA) ~ 5273.85

ATIVIDADES ECONOMICAS LICENCIADAS
8610101 - Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a urgéncia;

8610102 - Atividades de atendimento em pronto-sacorro e unidades hospitalares para atendimento a urgéncias

PAGINA [1] DE [3]

O



ATIVIDADES AUXILIARES LICENCIADAS

Sede

ANALISE DE VIABILIDADE

PARECER DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA

| VALIDO PARA A INSCRICAO MUNICIPAL DO IMOVEL DATA DE EMISSAO:  24/02/2023
TIPO DO IMOVEL: NGmero IPTU: 083233003

R}ESTRICGES AOQ EXERCICIO DA ATIVIDADE NO LOCAL INDICADO:

CNAE:

8610-1/01- Atividades de atendlmento hospltalar exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a u

Atividade Estabelecimento:

Sim

» ]

A Prefeitura poderé a qualquer momento notificar o interessado-a comprovar as condigde

operacdo, de forma que sé ndo atendida a notificacio, poderd iniciar procedimento de apur
'eventual imposi¢do de multa, interdicdo do imdvel ou cassagdo do licenciamento.

s nas restrigdes de
onsabilidades com

-»
‘Atividade permitida, sendo que a construg3o, reforma, ampliagéo, diminui¢do ou d
Aprovagdo de Projeto.e/ou Alvara de Construgo, Reforma, Ampliagdo ou Dem
de pisos e revestimentos, construg3o de abrigos provisérios e calcadas, nos

e drea deverd obter o Certificado de
limpeza, constru¢do de muros, troca
1.230/1982.

CNAE:

»8610-1/02-Ativvidades de atendimento em pronto-socorro e unidades h lare para atendimento a urgéncias

~ | Atividade Estabelecimento:
Sim’

ssadg.a comprovar as condigdes supramencionadas nas restrlcoes 5 fe
'operagao, de.forma que se ndo atendida a not|f|ca<;ao, podera.iniciar procedimento de apuragdo de responsabfhdades cont’
eventual imposicdo de multa, interdi¢do do |movel ou cassagao do licenciamento.

SES v . o
' Atividade permitida, sendo que a construl

| Aprovagdo de Projeto e/ou Alvaré de.Co

de pisos e revestimeritos, cons‘trqgéo:

mpliagdo, diminuigdo ou demoligdo de drea devera obter o Certificado de
ma, Ampliacdo ou Demoli¢do, exceto limpeza, construgdo de muros, troca
ovisdrios e calgadas, nos termos da Lei n® 1.230/1982.

- LICENCIAMENTO INTEGRADO %
Secretaria de Estado da Sa é /;;V.igl

O processo de Ilcencuamento para este 6rgdo ndo foi solicitado ou ainda est4 em andamento E necessario que o interessado
concluao ped|do

séc}é.té'ria de Estado do Melo Ambiente / CETESB

0 processo de hcenctamento para este orgao ndo foi solicitado ou ainda esta em andamento E necessario que o mteressado
conclua o pedido.- :

Secretaria da Agricultura/ Cbbrdenadq'ria de Defesa Agropécuaria

'DATA EMISSAO "PROTOCOLO DE BAIXO RISCO . CNAE
27/02/2023 IR 8610-1/01
: 8610-1/02

PAQINA [2] DE [3]

W




Secretaria da Agricultura / Coordenadoria de Defesa Agropecuéria

FORAM ASSINADAS AS SEGUINTES DECLARAGOES:

» Declaro que as atividades que realizo para este protocblo nao sdo de dmbito de gesté‘é"’"f“f
e Vegetal (GEDAVE) pela Coordenadoria de Defesa Agropecuaria (CDA) da Secretaria de Agricultura e Abastecimento (SAA).

s de Gestdo de Defesa Animal

Prefeitura de Guaira -

PREFEITURA
DATA EMISSAO NUMERO DE LICENCA VALIDADE:
27/02/2023 98/2023 27/02/2024
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Tipo ATA ATA. EC 001 — 02 PAGINAS
documento
Titulo do Ata de Educag¢do Continuada com elaboragiio de | Emissdo: 10/08/23 Local:
Documento Variavel titulos pela Enf. Monise Santa
Casa

MES DE AGOSTO, INCENTIVO AO ALEITAMENTO MATERNO

AoH



SANTA CASA MISERICORDIA DE GUAIRA
ATA EDUCAGCAO CONTINUADA DO MES DE AGOSTO DE 2023

Reuniram-se os colaboradores profissionais de satde, que se faz presente nesta unidade, os técnicos de enfermagem,
nos periodos manhd, tarde e noite, com objetivo de aprender o tema delegado da educa¢do continuada, e juntos,
disponibilizar nas reunides o aprendizado, detectar dificuldade encontrada e o avango de cada um, analisar o processo
do tema escolhido, e ainda o desempenho da equipe, observar também se estiio satisfeito com o conteudo dado,
realizando assim intervengdes de como meta para melhoraria do desenvolvimento da equipe. No entanto foi
satisfatério o tema escothido: MES DE AGOSTO, INCENTIVO AO ALEITAMENTO MATERNO.
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S | | ~ Santa Casa de Misericordia de Guaira
Q /Santa Casa Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP) - - = TR
f T e Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

TREINAMENTO DE ALEITAMENTO MATERNO

LISTA DE PRESENCA

. DATA
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