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RELATORIO DE EXECUGAO DO OBJETO - MARCO A DEZEMBRO/2022
SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES COMPLEMENTARES DE SAUDE

1. IDENTIFICACAO:

EXECUTOR: Santa Casa de Misericordia de Guaira CNES: 2078414
CNPJ N° 48.341.283/0001-61 Cddigo do IBGE: 3517406
Licenca de Funcionamento: 98/2023 (Validade: 27/02/2024)

Endereco: Rua 24 N° 872, Jardim Paranoa

CEP: 14.790-000 Municipio: Guaira/SP

1.1 RESPONSAVEL: Franciene Lucas
1.2 MEDICO RESPONSAVEL TECNICO: Dr. Rafael Santos Zemi
1.3 ENFERMEIRA RESPONSAVEL TECNICA: Edmara Candida Tavares

1.4 PORCENTAGEM DE ATENDIMENTOS NO MES: DEZEMBRO

Lo suUs PARTICULAR o CONVENIOS !
74,62% 0,90% 24,48%

2. DADOS DA PARCERIA:

Objeto: Servicos ambulatoriais e hospitalares complementares de saude.
Vigéncia: 22/03/2022 a 22/09/2022 Valor: R$ 5.330.070,60
Vigéncia (1° aditivo): 23/09/2022 a 22/03/2022 Valor: R$ 5.330.070,60
Vigéncia (2° aditivo): 23/09/2022 & 22/03/2023 Valor: R$ 2.068.959,64

3. EXECUGAO

3.1 Servigos pactuados:
* Internacdes hospitalares:;
* Assisténcia ambulatorial;
*» Servigos auxiliares de diagndstico: exames de analises clinicas, anatomo patologia,
radiografia, densitometria, ultrassonografia, tomografia, endoscopia, colonoscopia, teste
ergometrico, Eletroencefalograma, teste da orelhinha e espirografia.
* Assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva UTI.

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral: Garantir o atendimento para os municipes na média complexidade da
atencdo especializada.

3.2.2 Objetivos Especificos
» Oferecer atendimento especializado na assisténcia hospitalar;
» Oferecer assisténcia ambulatorial especializada;
* Oferecer procedimentos com finalidade diagnéstica.
= Oferecer assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva — UTI

4. METAS E INDICADORES
4.1 Metas Quantitativas:
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4.1.1 Assisténcia Hospitalar: Grupo |
vecialidac | Executac
Internacéo Clinica 610 622
Internagbes Obstétricas e Ginecoldgicas 190 193
Internagdes Pediatricas
Internacées Cirargicas

4.1.2 Assisténcia ambulatorial: Grupo Ii

03.01 .01.00'f-2 irurgia Geral 1500
03.01.01.007-2 Dermatologia 1800 1332
03.01.01.007-2 Endocrinologia 3600 1272
03.01.01.007-2 Gastroenterologia 1400 1307
03.01.01.007-2 Hepatologista 450 281
03.01.01.007-2 Neurocirurgia 2100 1286
03.01.01.007-2 Neurologia 1800 944
03.01.01.007-2 Oftaimologia 1500 1307
03.01.01.007-2 Ortopedia 9450 5494
03.01.01.007-2 Otorrinolaringologista 1350 604
03.01.01.007-2 Pneumologista 450 0
03.01.01.007-2 Psiquiatria 4890 3306
03.01.01.007-2 Psiquiatria CAPS 3000 3099
03.01.01.007-2 Urologista 900 638
03.01.01.007-2 Vascular 3960 1684
03.01.01.007-2 Infectologia 450 174
03.01.01.007-2 Cardiologia 1200 911
~ Atendimento Ortopédico com Imobilizagédo 7

030106010-0 provisoria 200
030309003-0 ls?;lgciaaﬁao de substancias em cavidade 50 168

Revisdo com troca de aparelho gessado 8
030309007-3 em membiro inferior 100

Revisdo com troca de aparelho gessado 26
030309009-0 em membro superior 160

Tratamento conservador de fratura em 5
030309020-0 membro inferior ¢/ imobilizacao 50

Tratamento conservador de fratura em 35
030309022-7 membro superior ¢/ imobilizac3

Tot

4.1.3 Procedimento com Finalidade Diagn

ostica: Grupo lii
_Gru diment

02.01.01.056-9 [ Coleta de Material:

10203 — Diagnéstico por anatomia patolégicae
Diagnostico por anatomia
citopatoldgica;
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02.04

Diagnéstico por Radiologia;

10546

23000

02.04.06002-8 Densitometria Ossea: 230

10205- Diagn r Ultrassonografi i
02.05.02 Diagnostico por Ultrassonografia 9000 7444

\ " .

02.05.01.0040 {./Jlat;zsssonograﬁa Doppler Colorido de 1050 281

: Ultrassonografia Doppler de fluxo
02.05.01.005-9 obstétrico 20 1
02.05.01.003-2 Ecocardiograma 200 325

10206 - Diagnéstico p
020603001-0

020603002-9

020603003-7

020602001-5
-— ]

020602002-3

020602003-1

020601001-0

020601002-8

020601003-6
020601004-4

020601005-2
02060106-0
020601007-9

020901003-7

Endoscopia

TC de abdémen superior ¢/ ou s/ contraste 300 180
TC de articulagdes membro inferior ¢/ ou 200 18
s/ contraste

TC de Pelve/ Bacia/ Abdoémen inferior ¢/ 280 298
ou s/ contraste ¢/ ou s/ contraste

TC de articulagées membro superior ¢/ oy 120 5
s/ contraste

TC de segmentos apendiculares(brago,

antebrago, méo, coxa, perna, pé) ¢/ ou s/ 160 9
contraste

TC de térax ¢/ ou s/ contraste 480 119
TC de coluna cervical o/ ou s/ contraste 250 187
TC de coluna lombo-sacra ¢/ ou g/

contraste 380 395
TC de coluna toracica ¢/ ou s/ contraste 150 55
TC de face/ seios da face/ articulagio 100 13
temporo mandibulares ¢/ ou s/ contraste

TC de pescogo ¢/ ou s/ contraste 50 10
TC de sela tircica ¢/ oy s/ contraste 1
TC de crani 569

400 124

020901002-9

0211020060

Colonoscopia

200 10

021105002-4

EEG em Vigilia ¢/ ou s/ fotoestimulo 500 311
021107014-9 Teste da Orelhinha 310 38
021107042-4 Teste da Orelhinha - reteste 80 52

5

Espirografia ¢/

021108005-

4.1.4 Procedimentos Cirdrgicos Ambulatoriais: Grupo IV

| Procedimentt Descri
| 040904024-0 Vasectomia
040905008-3 Postectomia _

_Grupo e Subgrupo

_Descricio

04.01
04.03

Pequenas cirurg
tecido subcutaneo e mucosa
Cirurgia do sistema nervoso central e

ias e cirurgias de pele,
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Y

eriférico

Cirurgia das vias aéreas superiores, da
04.04 face, da cabeca e do pescoco 5 0
04.05 Cirurgia do aparelho da visio 5 0
04.06 Cirurgia do aparelho circulatério 5 0

Cirurgia do aparelho  digestivo, orgéos
04.07 anexos € parede abdominal S 0
04.08 Cirurgia do sistema osteomuscular 5 0
04.09 Cirurgia do aparelho geniturinario 5 2
04.10 Cirurgia de mama 5 0
04.11 Cirurgia obstétrica 5 0
04.13 Cirurgi adora S 0

4.1.5 Resumo dos

_Grupos de P mento !
Grupo 1 — Assisténcia ospitalar 1390
Grupo 2 — Assisténcia Ambulatorial 40460
Grupo 3 - Procedimentos com Finalidade Diagnostica 38600

I 9"& 0 4 - E[ocggimentos Cirdr icos Ambulatoriais ) ‘ 2_70 i
5. AVALIACAO

5.2 Indicadores para avaliagdo do servigo:
5.2.1 Indicadores e metas qualitativas referente ao desempenho

ndicade M

IMISSOES .~~~
Apresentar, a ata da reunido, Cumpriu - 10
. relacionada a organizacéo dos pontos
i?:;stigr?: prontuarios e a qualidade dos Cumpriu EXECUTADO
registros (internagéo e pronto parcialmente
atendimento). — 5 pontos
Atas das tltimas
reunides das = ;
comissodes de: Ejﬁgocu?rﬁﬁ:
Etica Médica o oo
Infecco -
Hospitalar, Comissées atuantes. Cum7r'u5 EXECUTADO
Nucleo de P arcr;] R
Seguranca do C pontos. 10
Paciente e umpr;u N
Reviséo de pontos.
Obitos.
N&o cumpriu
- nao pontua
= ‘. ontos.
— Apresentagao de relatério de P X
oisB0 e | oS com andires porfaxa | Cumpriu EXECUTADO
) etaria e medidas adotadas. p
pontos.
Cumpriu - 10
pontos. N
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| Nao cumpriu
~ hao pontua
Notificacdo dos 6bitos maternos pontos.
€ neonatais, identificando: Cumpriu
nome da mée; endereco; idade; parcial = 5 EXECUTADO
UBS que realizou o pré-natal. pontos.
Cumpriu - 10
pontos.
Implementar ouvidoria para Cumpntu =10
Servico de escuta de usudrios e CpL?mnp?'isu
ouvidoria para trabalhadores, com sistematica .
usuarios e de respostas e apresentacio P arglalm?nte EXECUTADO
trabalhadores dos relatérios trimestraimente N;o g Srggrsiu
apos assinatura do convénio. — n3o pontua
Acima de
75% de bom
e 6timo -~ 10
Aplicar, bimestralmente, Entﬁgnngb a
pPesquisa de avaliacdo do nivel 50% de bom
Satisfagdo dos | de satisfaco dos usuarios dos o é(;im 05
usuarios do servicos pactuados por ontos EXECUTADO
servico segmento (Pronto Socorro, Ag aixo de
Internac&o, atendimento o
ambulatorial) 50% de bom
' e 6timo ou
nao
implementado
= nao pontua
Cumpriu - 10
pontos
Manter implantado o horério de Cumpriu
visitas diarias de no minimo trés | parcialmente EXECUTADO
horas. — 5 pontos
N&o cumpriu
- L — nao pontua
Visitas diaria, Cumpriu - 10
pontos
Manter implantado o horario de Cumpriu
visitas noturno na pediatria e parcialmente EXECUTADO
maternidade para visitantes. — 5 pontos
Nao cumpriu
— n&o pontua
Cumpriu - 10
pontos
. n , Realizar orientacio pela Cumpriu
Orthaga}g.apos enfermagem apds todas as parcialmente EXECUTADO
afla medica altas médicas. - 5 pontos
N&o cumpriu
— Nao pontua
Qualidade da Manter a qualidade da Acima de
alimentacao alimentacéo fornecida. 75% de bom EXECUTADO
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fornecida ao e 6timo - 10
usuario pontos
Entre 74% a
50% de bom
e otimo-5
pontos
Abaixo de
50% de bom
e 6timo ou
nao
implementado
— nao pontua
Cumpriu - 10
pontos
Cumpriu
parcialmente EXECUTADO
~ 5 pontos
N&o cumpriu

— n&o pontua

Disponibilizar a agenda de
procedimentos ambulatoriais e
de cirurgias eletivas para o
Gestor Municipal/Central de
Regulacéo de Vagas da
Secretaria municipal de Satde.

Atencio a Saude

Cumpriu - 10
Politicas do Garantir que 100% das Cp L?nr::)orisu
incentivo ao parturientes atendidas no !
aleitamento hospital recebam orientacbes pfrgl:mfgste EXECUTADO
materno referentes ao aleitamento. N&o cumpriu
— néo pontua
Avaliagéo de Realizar mensuragao de Apgar Cumgrrjltl.:); 10
Anoxia Neonatal no 1° e 5° minuto de vida do N3 P . EXECUTADO
(Apgar) RN. a0 cumpriu
— nao pontua
Realizar Teste de Reflexo e cigm;)r:;z s_
Testes em RN Teste da Orelhinha em todos os N5 P . EXECUTADO
RN ao cumpriu
) — N&o pontua
Cumpriu - 10
pontos
Realizar a vacina de Hepatite B Cumpriu
Vacinacdo em RN | em todos os RN antes da alta | parcialmente EXECUTADO
hospitalar. — 5 pontos
N&o cumpriu
— ndo pontua
Cumpriu - 10
Ampliar o nimero de partos Cpl.?r:tporisu
: vaginais ao més até atingir no ! EXECUTADO
Parto vaginal minimo 10% do n’ total de | PAEAMeNte | - pupcial MENTE
partos. N&o cumpriu
— nao pontua
Funcionamento do Se 96 de Cumpria -10
Farmacia Farmacia de acordo com as pontos EXECUTADO
normas da ANVISA. N&o cumpriu

5
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— n&o pontua

Le\}éhiamento aé
Absenteismo,

incidéncia e e, . .
e Diminuicéo de absenteismo e | Cumpriu—10
pregs::r?ca'z de de incidéncia/prevaléncia de pontos EXECUTADO
relacio na%as a0 doencas relacionadas ao Nég cumpriu
trabalho em trabalho. — nao pontua
funcionarios do
servigo
Funcionamento do Banco de Cump "tu —-10
Banco de sangue Sangue de acordo com as pontos EXECUTADO
normas da ANVISA. N&o cumpriu
-~ nao pontua
W ALIMENTACAC UTRICAO
Acompanhar 0 monitoram nto
dos procedimentos Cumpriu - 10
Alimentacéo e relacionados a preparacgéo de pontos
Nutricdo dietas e alimentagéo infantil N&o cumpriu EXECUTADO
(lactario), de acordo com as — nao pontua

normatiza oes da ANVISA

Participaco e

~ Part|C|par do Comité de Cumpriu —
atuagéo no
P Mortalidade Materno Infantil 10pontos
h/?grrg};gge implantado no Municipio de N&o cumpriu EXECUTADO
Infantil Guaira. - néo pontua

, Mater_n

Realizégéb de teste rébi o] p

HIV, VDRL e TPHA Cumpriu - 10
confirmatorio (reagentes de pontos
HIV/DST/AIDS VDRL) em 100% de N&o cumpriu EXECUTADO
parturientes que ingressarem ~ nao pontua
na maternidade para parto
Realizacdo de 100% de Cumpriu — 10
Notlflcagap notlflcagajo 'compulsorla de sifilis i pontos . EXECUTADO
compulséria congénita e de gestantes N&o cumpriu

HIV+/cr|an as expostas | —nao /ontua

Cumprlu -10
pontos
Diminuicéo de 10% ao ano na Cumpriu
Cirurgias eletivas taxa de infecgao hospitalar parcialmente EXECUTADO
apés cirurgia. -~ 5 pontos
Nao cumpriu

- néo pontu
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Cumpriu - 10
Disponibilizar a agenda de pontos
procedimentos ambulatoriais e Cumpriu
cirurgias eletivas para o gestor | parcialmente EXECUTADO
municipal/Central de regulagso — 5 pontos
5 s o de vagas N&o cumpriu
Atencao a Saude — néo pontua
Manter o sistema de alta .
qualificada e contra-referéncia Cumg ;'tl:) ; 10
dos clientes SUS estabelecida Nég cumoriu EXECUTADO
€ registrada, encaminhando o —~ n3o on?tu a
liente & rede de servicos SUS P
‘ )Cumprlu -10
Apresentar e monitorar a taxa pontos
de ocupacéo hospitalar, tempo Cumpriu
Gestéo hospitalar | médio de permanéncia mensal | parcialmente EXECUTADO
e taxa de mortalidade — 5 pontos
institucional N&o cumpriu
- hao pontua
Cumpriu— 10
pontos
M?:tltec;;a:)n‘:jeento . Instituir e man_ter comisséao b a?cl:anlﬁre";t e
acompanhamento interna g:nryéonr}gosr%rgento do — 5 pontos EXECUTADO
de metas N&o cumpriu
— néo pontua
— nao pontua
Cumpriu - 10
Manter os dados do CNES Cplfr:t:risu
Atualizacdo do atualizados, em especial dos .
CNES servigos/equipamentos/recursos pfrg 'gm?;ste EXECUTADO
humanos. Nao cumpriu
— n&o pontua
Identificar e divulgar escala dos
profissionais responsaveis pelo -
cuidado do paciente, contendo Cumg:tL:) s 10
nome e especialidade do Cpump fiu
n plantonista. Deve ser afixada, .
Escala de plantao diariamente, em local visivel ao pfrglamte:ste EXECUTADO
publico, nas unidades de Nio sum riu
internagao, pronto socorro, —~ n3o or?tu 3
ambulatério e nos demais P
Servicos.
Alvaras de
funcionamento Cumpriu - 10
fornecidos pela Apresentar anualmente as pontos
VISA das licengas/alvaras da VISA Nao cumpriu EXECUTADO
diversas areas do — né&o pontua
Hospital
Disponibilizacéo Apresentar agendar de Cumpriu - 10 EXECUTADO
de agenda de consultas e exames. pontos




Santa Casa de Misericordia de Guaira
Zca Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

fusien- ko pasie CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

<

marcacéo de
consultas e

Nao cumpriu
— hao pontua

Cumpriu - 10

JESENVOLVIMER
Desenvolver aches de
Educacao Permanente para os

Capacitacao

permanente dos trabalhadores do hospital pontos
profissionais que visando desenvolvimento N&o cumpriu EXECUTADO
atuam no hospital profissional e o fortalecimento | — n&o pontua

do trabalho multip rofissional

7. MONITORAMENTO
7.1 INTERNO
Pela equipe que compde a

: F Re-’la'torlo Tecnlcg de Atividades EXECUTADO
€quipe para elaboracao de e fisico - financeiro (mensal);

- -~ ~ . \
docum?ntos € avaliagdo da Pro@ugao dos procedimentos EXECUTADO
evolugdo da proposta de | realizados mensalmente;
trabalho. Apresentacio de CNDs; EXECUTADO

Alimentacao da transparéncia EXECUTADO

7.2 EXTERNO

SRR o S A

Visita in loco

Por meio de comissdo de | Relatdrio de acompanhamento.
fiscalizaczo que  devera | Reunides, analise de

acompanhar e monitorar o documentos, pesquisa de
cumprimento de  metas satisfacio, tabulacdo de dados
pactuadas no plano de | e emissio de gréficos e tabelas.

-_—
trabalho. Parecer anual
‘ Parecer conclusivo

7.3 Dificultadores: - Escassez de profissionais para atendimento de consultas
- Dificuldade de novas contratagées, devido ao valor de consuita menor que valor
executado em regiso.

7.4 Facilitadores: - Empenho da equipe técnica e operacional.

Guaira/SP, 20 de marco de 2023.

EDMARA CANDIDA TAVARES

CPF: 284.588.538-50
ENFERMEIRACOORDENADORA
COREN: 180849




