Santa Casa de Misericordia de Guaira
Fnsaa Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
/Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
SunienSan Favie CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE ATIVIDADES 9° ADITIVO (FEVEREIRO/2025)
SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES COMPLEMENTARES DE SAUDE

1. IDENTIFICACAO:
EXECUTOR: Santa Casa de Misericérdia de Guaira CNES: 2078414

CNPJ N° 48.341.283/0001-61 Cddigo do IBGE: 3517406
Endereco: Rua 24 N° 872, Jardim Paranoa
CEP: 14.790-000 Municipio: Guaira/SP

1.1 RESPONSAVEL: Franciene Lucas
1.2 MEDICO RESPONSAVEL TECNICO: Dr. Rafael Santos Zemi
1.3 ENFERMEIRA RESPONSAVEL TECNICA: Edmara Candida Tavares

14 PORCENTAGEM DE ATENDIMENTOS NO MES: FEVEREIRO
‘suys ~ _PARTICULAR | CONVENIOS =
" 70.28% \ 0,17% 29,55%

2. DADOS DA PARCERIA:
Objeto: Servicos ambulatoriais e hospitalares complementares de satde.
Vigéncia: 23/09/2024 2 22/03/2025 Valor: R$ 13.002.582,30

3. EXECUGAO

3.1 Servicos pactuados:

= |nternagdes hospitalares;

» Assisténcia ambulatorial;

= Servicos auxiliares de diagndstico: exames de andlises clinicas, anatomo patologia,
radiografia, densitometria, ultrassonografia, tomografia, endoscopia, colonoscopia, teste
ergometrico, Eletroencefalograma, teste da orelhinha e espirografia.

» Assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva UTI.

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral: Garantir o atendimento para os municipes na média complexidade da
atencao especializada.

3.2.2 Objetivos Especificos
» Oferecer atendimento especializado na assisténcia hospitalar;
= Oferecer assisténcia ambulatorial especializada;
» Oferecer procedimentos com finalidade diagndstica.
= Oferecer assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva — UTI

4. METAS E INDICADORES
4.1 Metas Quantitativas:
4.1.1 Assisténcia Hospitalar: Grupo |
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L Especialidade .| Previsto  Executado
|nternagao Cllnlca 60 145
Internagbes Obstétricas e Ginecoldgicas 13 18
Internagbes Pediatricas 9 6
Internagoes Clrurglcas 86 93
Total 168 262

4 1.2 Assnsténcla ambulatonal Grupo i
Grupo Subgrupo Consulta por Especlalidade e Prewsto ExeCUtado
03.01.01.007-2 “Cirurgia Geral 150 109 |
03.01.01.007-2 Dermatologia 150 122
03.01.01.007-2 Endocrinologia 180 100
03.01.01.007-2 Gastroenterologia 150 168
03.01.01.007-2 Hepatologista 30 24
03.01.01.007-2 Neurocirurgia 160 103
03.01.01.007-2 Neurologia 100 68
03.01.01.007-2 Oftalmologia 150 186
03.01.01.007-2 Ortopedia 550 386
03.01.01.007-2 Otorrinolaringologista 90 89
03.01.01.007-2 Psiquiatria 350 348
03.01.01.007-2 Psiquiatria Caps 600 600
03.01.01.007-2 Urologista 120 117
03.01.01.007-2 Vascular 190 177
03.01.01.007-2 Infectologia 20 20
03.01.01.007-2 Cardiologia 120 29

Atendimento Ortopédico com Imobilizacao 26

030106010-0 proviséria 2

Tratamento de Doenga do Sistema 0

030309003-0 Osteomolecular e do Tec?do Conhjuntivo 14

Total U T T e ; . 3.196 2212

4.1.3 Procedimento com Finalidade Diagnostica: Grupo lli

_Grupo - Subgrupo | -~ Procedimento

__| Previsto | Executado

-0201- Coleta de Materlaly

02.01.01.0569 ] Coleta de Material:

0209 = Diagnostico por Endoscopla

l 1 ! 0
0203 - Diagnéstico por anatomia patolégica e citopatolégicatd
Diagnostico por anatomia patolégica e
02.03.02003-0 | ogat . égcg patolog 1 83
0204- Diagnéstico em Radlologia - ' SR e
02.04 Diagndstico por Radlologla 1.500 916
02.04.06002-8 Densitometria Ossea; 25 35
10205~ Diagnéstico por Ultragssonografia. , R e
02.05.02 Diagnostico por Ultrassonograf' ia 850 745
Ultrassonografia Doppler Colorido de
02.05.01 Vasos 0 P 50 84
02.05.01.003-2 Ecocardiograma 40 38
10206 — Diagnéstico por Tomografia o e
02.06 | Diagndstico por Tomografla 260 | 323
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020901003-7 Endoscopia 40 43
020901002-9 Colonoscopia 5 4
0211- Diagnéstico por Especialidade3 v ‘ R Ay G
021102006-0 Teste Ergométrico 3 3
021105002-4 EEG em Vigilia ¢/ ou s/ fotoestimulo 35 14
021107042-4 Teste da Orelhinha - reteste 2 0
Total e T T 2812 | 2288 -
4.1.4 Procedlmentos Clrurg:cos Ambulatonals Grupo IV
Procedimento - -| Descrigdo : Previsto | Executado
04 Procedxmentos Clrurgl@s 18 12
Total = - .18 1 12
4.1.5 Assisténcia em Umdade de Terapla Intensiva: Grupo v
‘Descricdo : | Previsto | Executado
Leitos de UTl tlpo li 10 10
Total 10 - 10 -
4.1.6 Resumo dos grupos
_Grupos de Procedimento ‘ Previsto | Executado
Grupo 1 — Assisténcia Hospltalar 139 262
Grupo 2 — Assisténcia Ambulatorial 3746 2212
Grupo 3 — Procedimentos com Finalidade Diagnostica 2818 2288
Grupo 4 — Procedimentos Cirrgicos Ambulatoriais 22 12
Grupo 5~ Leltos de UTI 10 10
‘Tota .

5. AVALIAGAO
5.1 Indicadores para avaliagéo do servigo:
5 1 2 Indicadores e metas quahtatcvas referente ao desempenho

Indlcador SR Meta T Ponto T Execugdo
T conmss?ﬁss o i
Apresentar, a ata da reunizo, Cumo;;r’:gs-. 10
relacionada a organizagao dos g )
Revisao de prontuarios e a qualidade dos umpriu
- ; g < : parcialmente EXECUTADO
Prontuario registros (internagoes gerais e — 5 pontos:
em Unidade de Terapia O P N
Intensiva - UTI) Nao cumpriu
niensiva — 0 ponto.
Atas das Ultimas
reunioes das Cumpriu - 10
comissdes de: tos:
Etica Médica pontos,
Infeccso Cumpriu
niecgaoc Comissdes atuantes parcialmente EXECUTADO
Hospitalar, .
Ncleo d — 5 pontos;
uc'eo ae N&o cumpriu
Segurancga do 0
. — 0 ponto.
Paciente e
Revisdo de ébito
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Cumpriu - 10
pontos;
Apresentagdo de relatério de Cumpriu
ébitos com andlise por faixa parciaimente EXECUTADO
etaria e medidas adotadas - 5 pontos;
N&o cumpriu
Comisséo de — 0 ponto.
reviséo 6bitos Cumpriu - 10
Notificagéio dos dbitos maternos é)ggt;ﬁl’j
€ heonatais, identificando: )
nome da mée; enderego; idade; pf?';é?;gt.e EXECUTADO
UBS que realizou o pré-natal N&o cumpriu
~ 0 ponto.
- HUMANIZASUS =
Implantar ouvidoria para escuta Cumprtlus-. 10
Servico de de usuarios e trabalhadores, ggr?ugria
ouvidoria para com sistematica de respostas e . :
usuarios e apresentacdo dos relatérios | parézlaérstegt'e EXECUTADO
trabalhadores trimestralmente apds assinatura I\]-é o ?:umori’u
do convénio _0p ont%.
Acima de
765% de bom
e 6timo - 10
Aplicar, bimestralmente, En?r%n;is"/’ a
pesquisa de avaliagdo do nivel 50% de b;m
Satisfagéo dos de satisfagdo dos usudarios dos e 6timo — 5
usuarios do servigos pactuados por ontos: EXECUTADO
servigo segmentq (Atendimento Aﬁ aixo ci e
ambulatorial, I_nternagoes 50% de bom
gerais) e dtimo ou
nao
implantando
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Manter implantado o horéario de Cumpriu
visitas diarias de no minimo trés | parcialmente EXECUTADO
horas - 5 pontos;
N&o cumpriu
- 0 ponto.
Visitas diarias Cu?olc;::gs; 10
Manter implantado o horério de Cumpriu
visitas noturno na pediatria e parcialmente EXECUTADO
maternidade — 5 pontos;
Nao cumpriu
: — 0 ponto.
Manter implantado o horario de | Cumpriu - 10
visitas diarias de no minimo pontos;
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trinta minutos em Unidade de
Terapia Intensiva — UTI

Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
~ 0 ponto.

Orientagdo apds
alta médica

Realizar orientagéo pela
enfermagem apods todas as
altas médicas

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
~ 5 .pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Qualidade da

alimentagéo

fornecida ao
usuario

Manter a qualidade da
alimentagéo fornecida

Acima de
75% de bom
e 6timo - 10

pontos;
Entre 74% a
50% de bom
e 6timo-5

pontos;

Abaixo de
50% de bom

e otimo ou

nao
implantado—-
0 ponto.

EXECUTADO

ATENCAO A SAUDE MATERNO-INFANTIL

Politicas do

incentivo ao

aleitamento
materno

Garantir que 100% das
parturientes atendidas no
hospital recebam orientagdes
referentes ao aleitamento

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Avaliag3do de
Anoxia Neonatal
(Apgar)

Realizar mensuragdo de Apgar
no 1° e 5° minuto de vida do RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
N&o cumpriu
- 0 ponto.

EXECUTADO

Testes em RN

Realizar Teste de Reflexo, Teste
da Orelhinha e Teste da
Linguinha em todos os RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Vacinagdo em RN

Realizar a vacina de Hepatite B
em todos os RN antes da alta
hospitalar.

Cumpriu - 10
pontos
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos

EXECUTADO
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N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos
Apresentar relatério com Cumpriu
Partos quantidade de parto cesarea e | parcialmente EXECUTADO
parto normal realizados, - 5 pontos
N&o cumpriu
~ 0 ponto,
POLITICA NACIONAL DE MEDICAMENTOS
Funcionamento do Servigo de Cumpri 'tu ~10
Farmacia Farmacia de acordo com as Néopocl:nginu EXECUTADO
normas da ANVISA. —0p ont o,
e ' ~ SAUDE DO TRABALHADOR
Levantamento de
Absenteismo,
pigslzglz?\gli: ge [_:)jim‘inu‘i(;?o (_19 absen}efgmo e | Cumpriu—10
doencas e mmdencua/pr_evalenc:a de pontos . EXECUTADO
doencas relacionadas ao N&o cumpriu
relacionadas ao trabalho — 0 ponto
trabalho em ' P '
funcionarios do
servico.
s : SANGUE = o
Funcionamento do Banco de Cumg;ntuo; 10
Banco de sangue Sangue de acordo com as N gg cumbriu EXECUTADO
normas da ANVISA, 0 P
— 0 ponto.
_ALIMENTACAO E NUTRICAO =
Acompanhar o monitoramento
dos procedimentos Cumpriu - 10
Alimentacéo e relacionados a preparacéo de pontos - -
Nutrigéo dietas e alimentagéo infantil N&o cumpriu EXECUTADO
(lactario), de acordo com as - 0 ponto.
normatlzagoes da ANVISA.
RN e SAUDE DA MULHER
Pgﬁ:gg)éa g i% e Participar do Comité de Cumpriu - 10
o Mortalidade Materno Infantil pontos
N(l:grrtnalltiz:ge implantado no Municipio de Né&o cumpriu EXECUTADO
M . Guaira, — 0 ponto.
aterna Infantil
L e HIVIDST/AIDS
Reahzagao de teste réapido para Cumo;:::g s- 10
HIV, VDRL e TPHA é’umpﬁb
HIVIST/AIDS | confirmatorio (reagentesde | foo e | EXECUTADO
VDRL) em 100% de ~ 5 pontos;
parturientes_ que ingressarem Nzo cumpri,u
na maternidade para parto — 0 ponto.
Notificagéo Realizagéo de 100% de Cumpriu - 10 EXECUTADO
compulséria notificacdo compulséria de sifilis pontos;
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congénita e de gestantes Cumpriu
HIV+/criangas expostas parcialmente
-~ 5 pontos;
N&o cumpriu
; _ _ - 0 ponto.
~~ ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS/ELETIVAS
Cumpriu - 10
pontos;
Diminuigéo de 10% ao ano na Cumpriu
Cirurgias eletivas taxa de infecgéo hospitalar parcialmente EXECUTADO
apds cirurgia. — 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.
ATENCAOASAUDE
Cumpriu - 10
Disponibilizar a agenda de pontos;
procedimentos ambulatoriais e Cumpriu
cirurgias eletivas para o gestor | parcialmente EXECUTADO
municipal/Central de regulagdo | - 5 pontos;
x . de vagas Nao cumpriu
Atenc¢ao 3 Salde _ 0 ponto.
Manter o sistema de alta .
qualificada e contra referéncia Cumpn;.l - 10
dos clientes SUS estabelecida | | .PO" 2% EXECUTADO
. . 8o cumpriu
e registrada, encaminhando o — 0 ponto
cliente a rede de servicos SUS P )
.. GESTAO HOSPITALAR
Cumpriu - 10
Apresentar e monitorar a taxa pontos;
de ocupacédo hospitalar, tempo Cumpriu
Gest&o hospitalar | médio de permanéncia mensal | parcialmente EXECUTADO
e taxa de mortalidade das - 5 pontos;
internagoes de enfermaria Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Monitoramento - . pontos_;
interno de ‘ Instituir e man_ter comissao Cqmpnu
acompanhamento interna de mPn_ltoramento do parcialmente EXECUTADO
de metas convénio SUS — 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Manter os dados do CNES gj;tgﬁu
Atualizacao do atu_allzados., em especial dos parcialmente EXECUTADO
CNES servigos/equipamentos/recursos 5 )
~ 5 pontos;
humanos. N&o cumpriu
— 0 ponto.
Identificar e divulgar escala dos | Cumpriu - 10
x| profissionais responsaveis pelo pontos;
Escala de plantéo cuidado do paciente, contendo Cumpriu EXECUTADO
nome e especialidade do parcialmente
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plantonista. Deve ser fixado, -~ 5 pontos;
diariamente, em local visivel ao | Nao cumpriu
publico, nas unidades de - 0 ponto.
internagéo, pronto socorro,
ambulatério, UTI e nos demais
servigos.
Alvarés de Cumpriu - 10
funcionamento é’lgrgtgrsiﬂ
fornecidos pela Apresentar anualmente as )
VISA das licengas/alvaras da VISA perCIa(l)rrr:;gt.e EXECUTADO
diversas areas do P N
Hospital Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Disponibilizagao pontos;
de agenda de Cumpriu
marcagéao de Aggii:ﬂ;asr eageig?:;:e parcialmente EXECUTADO
consultas e ' - 5 pontos;
exames. N&o cumpriu
— 0 ponto.
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Desenvolver acdes de Cumop:ég s 10
Capacitagéo Educagdo Permanente para os Cpumpriij
permanente dos trabalhadores do hospital .
profissionais que visando desenvolvimento p_arsclacljrgz’r;t.e EXECUTADO
atuam no hospital | profissional e o fortalecimento Nao 2u mpriLl
do trabatho multiprofissional — 0 ponto.
6. MONITORAMENTO
6.1 INTERNO
Atividade =~~~ |Previsto " TExecutado
Pela equipe que compde a | Relatério Técnico de Atividades
equipe para elaboragdo de | e fisico — financeiro (mensal);
documentos e avaliagdo da | Produgdo dos procedimentos
evolugdio da proposta de | realizados mensalmente;
trabalho. Apresentagédo de CNDs;
Alimentagéo da transparéncia
6.2 EXTERNO
Atividade .. oo | Previsto. . e Execmado e
P io d issdo d Visita in loco
or fne|0~ © comissao ? Relatdrio de acompanhamento.
fiscalizaggdo que devera — T
. Reunides, analise de
acompanhar e monitorar o i
. documentos, pesquisa de
cumprimento de metas i o
satisfagdo, tabulacdo de dados
pactuadas no plano de . .
e emissao de graficos e tabelas.
trabalho.
Parecer anual
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| Parecer conclusivo ] ]

6.3 Dificultadores: - Escassez de profissionais para atendimento de consultas

- Dificuldade de novas contratacoes, devido ao valor de consulta menor que valor
executado em regido.

-Absenteismo dos pacientes em consuiltas e exames agendados.
6.4 Facilitadores: - Empenho da equipe técnica e operacional.

Guaira/SP, 05 de maio de 2025.

T s
BEATRIZ IQL# ARODRIGUES

%
CPF: 284.588,5638-50
ENFERMEIRACOORDENADORA
COREN: 180849



ATA

Data:

28/02/2025

Formagdo da Comissio de Revisdo de

Reunido | Pag:

Prontudrios 02/2025
lde2
CONVQCADGS : ‘ CARGO
Or 2 Rafael Zeme ' ’ Diretor Yecnico
Beatriz iolanda Mira Rodrigues ' ‘ Administradora
Edmara Candida Tavares | : Gerente de Enfermagem
Lamya Tamam Kassem Pinheiro’ | Enfermeiro ‘

o Definicdo dos membros atuanies da Com:%é de Revis@o de Prontuarios da

Santa Casa de Guaira.

1. Definigdo dos membros citados como integrantes da Comissdo de Revisdo de

Prontuarios

2. Explicado as fungdes das comissdes nos termos descritos no regimento

interno.

3. A comiss3o se reunira a cada dois meses, onde serdo avaliados prontudrios de

maneira amostral e realizados agdes pertinentes, bem como serio analisadas pautas

cabiveis a esta comisso, quando houver.

4, Analise do més Fevereiro .

Il - ASSINATURZDOS PREQENTEu

“74% & oy

ke

£

50




ATA Data:

28/02/2025
Formagdo da Comissédo de Revisdo de | Reunidio |Pag:
Prontudrios * 02/2025
‘ 2de2

Dr2 Rafael Zeme Diretor Técnico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora

Edmara Candida Tavares Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro : Enfermeiro

e Analise dos prontuarios do no més de Fevereiro de 2025

5. Promovido a andlise dos prontudrios, como qualidade das informagdes contidas nos
prontudrios dos:
A. Fevereiro

AS . prontuério 839
E.C.R. prontuario 52556
J.O prontudrio 2904

6. Evidenciado a necessidades de melhorias: Foi realizado reunido com Dr Rafael Zeme
diretor técnico e passado os erros apontados e encontrados em prontuarios revisados,
onde o0 mesmo passara para equipe medica, ja os erros da enfermagem foi discutido
com a gerente de enfermagem que prontifico a passar os erros que estdo em anexo
para cada responsavel de sua equipe. (Reunides e treinamentos)

7. Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reunido.




ATA Data:

28/02/2025
Formagiio do Comisséic de Revisdo de Reunido | Pég:
Prontudrios 02/2025
1de?2
!
CONVOCADOS CARGO
Dr 2 Rafael Zeme - | Diretor Tecnico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora

Edmara Candida Tavares

. | @erente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassem Pinheiro Enfermeiro

* Definigho dos membros atuantes da Comiss&o de Revisdo de Prontuarios da
Santa Casa de Guaira. o

1. - Definicdo dos membros citados como integranfes da Comisséo de Revisdo de
Prontuarios

2. Explicado as fungdes das comissbes nos termos descritos no regimento
interno. ‘ o

3. A comissdo se reunira a cads dois me:ses',‘ohde se_réo avaliados prontuarios de
maneira amostral e realizados agles pertinentes, bem como serdc analisadas paiitas
cabiveis & esta comissdo, quahdo houver.

4.  Analise do més Fevereiro da UTI.

il - ASSINATU OS PRESENTES

o, =

o

)

12



ATA Data:

28/02/2025
Formagéio da Comisséo de Revisdo de Reunido | Pag:
Prontudrios 02/2025
2de?2
|

Dre Rafael Zeme Diretor Técnico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora

Edmara Candida Tavares N Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassen Pinheiro Enfermeiro

e Analise d__os prontuarios do no més de Fevereiro de 2025

5. Promovido a andlise dos prontudrios, como qualidade das informacgGes contidas nos
prontudrios dos:
A. Fevereiro

AS.F . prontudrio 5676
M.A.R.R. prontudric17228

6. Evidenciado a necessidades de melhorias: Foi realizado reunido com Dr Rafael Zeme
diretor técnico e passado os erros apontados e encontrados em prontudrios revisados,
onde 0 mesmo passara para equipe medica, j& os erros da enfermagem foi discutido
com a gerente de enfermagem que prontifico a passar os erros que estdo em anexo
para cada responsavel de sua equipe. (Reunides e treinamentos)

7. Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reuni3o.




Tiro DO .

DOCUMENTO ATA ATA.SCIH 028 ~ 04 PAGINAS.

TiTuLO DO LEVANTAMENTO E DISCUSSAO DO SERVIGO EmissAO: 14/02/2025 LOCAL:

DOCUMENTO PRESTADO AO DENGARIO NA PRIMEIRA QUINZENA VERSAO: 001 ) SANTAC As "
DE FUNCIONAMENTO. .

SANTA CAsA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

ATA

LEVANTAMENTO E DISCUASSAO

- DO SERVIGCO PRESTADO AO
DENGARIO NA PRIMEIRA
QUINZENA DE FUNCIONAMENTO.

ATA REFERENTE MES 02/25- SCIH




PO DO

OCUMENTO . ATA ATA.SCIH 02? —04 PAGINAS.

Q-0 ~

[TULO DO ~ LEVANTAMENTO E DISCUSSAO DO SERVICO | EMISSAO: 14/02/2025 LOCAL:
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

Pauta: '
Levantamento dos atendimentos e servicos oferecidos no dengéario na primeira quinzena de
funcionamento.

Assuntos discutidos:

Foi realizado pela Comissao de Controle de Infecgéb Hospitalar juntamente com a coordenagzo do
Pronto Socorro/Pronto Atendimento e administraggo da Instituicdo o levantamento do numero de
atendimentos realizados no dengario e numero de internagées.

Somente nessa primeira quinzena tivemos mais de 800 atendimentos identificados ao custo dengario
no horario de funcionamento realizado exclusivamente das 08:00hs as 22:00hs. Totalizamos mais de

70 internagdes incluindo enfermaria e UTI.

Foi possivel identificar que na realidade tivemos mais que 1000 casos atendidos levando em
consideracao o horario de janela (das 22:00hs as 08:00hs).

Com a formulagéo de um servigo exclusivo de acompanhamento a esses pacientes diariamente, com
hidratacéo, éoroterapia e exames complementares, estima-se que a nossa realidade poderia ser
muito pior, com um aumento éigriiﬁcativo nas internagdes, chegando a impossibilitar internagc')es na
instituicio em decorréncia de faita de leito. :
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e Mudaram alguns topicos em relagéo ao fluxograma de retorno ao dengario, onde ficou estabelecido
que os pacientes que serdo assistidos nesse horario (das 08:00hs as 14:00hs), tem como
obrigatoriedade portar um carta com encaminhamento ao servico pelo médico de qualquer unidade
de saulde. '

3. Das assinaturas.

g G B

Dr Thiago Cesar Pardi (médlco infectologista SCIV W@%"\\?‘%\é\

Alana Garcia Ueal Lgh enfermeira SCIH). /

|| ni Carvaindd : mmwﬂmm
/ / deanly”’ T‘ﬂmm
M 1332 flo_ Pk Dy d,'u/ ; CRF 208
Carla Campos dg’ Pr, }do Evangellsta (farmacéy |calw
™ W’w
Ana Carolina Minoda (enfermeira). o
. Enfarmeia

Edmarr Candida avar
{2 Py

Camila Danieli Lopes Jacomini (enﬁérmelra cagx@m@@hto s’ocorro recepgéo e portaria).

Erfermeii &
C /OlMLUMﬂ\ @@"0\%/ CORENSP: 2

Janaina Beraldo da Silva Santos (enfermeira responsavel pelo bloco cnrurglco)

. A Gabrieli - nto _
_Xgha, Ruie do ) bl to dasila
Gabfiéli Bento da Silva (responsavel pelgagherajyig interno).
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Tals Maira Silva Rodrigues Escavassa (Técnica Seguranga do trabalho).

Guafra, 14 de Fevereiro de 2025.
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Analise Eventos 28/02/2025
Nucleo de Seguranca do Paciente

Santa Casa de Guaira-SP

Numero de Eventos Notificados

% Erros de Medicagdo ®Quedas = PerdadeSNE @ Outros

e Houve melhora dos eventos notificados, foram
implementados planilhas nos computadores
dos setores.
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17) 3332-7000_CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Notificacdo de Obitos- Fevereiro 2025

Guaira, 01 de marco de 2.025

Obito Materno

Obito Infantil “Obito Fetal

0

0 0

Claudinéia Marques De Souza

COREN-SP-ENF-515386

(_//: = W /’" —
Edmara CAndida Tavares

COREN-SP-ENF-180849

19



yryEEYEE

, /? ATA Data: 02/2025
(e F i

)/Santa Casa

COMISSAO DE REVISAO DE GBITOS | Reunido: |Pég.:
03/2025 {1de1l

Comunicacido Interdisciplinar: Eficaz e clara. entre as equipes,
garantindo que todas informagées relevantes sejam compartilhadas de
maneira oportuna e precisa.

. Educagao continuada: Fm situagbes de emergéncia para equipe de
enfermaria.

. Estabelecer protocolo entre equipe: Quando houver transicdo de
paciente de enfermaria para sala de emergéncia em outro setor.

. Prescrigdo médica e/ou relatério da equipe: Nao ha registros claros
se a transfusao foi realizada ou nao.

- Enfermeiros: Nao consta evolugdo em algumas SAEs de 6bito, com
maior frequéncia dos enfermeiros de enfermaria.

y ﬁSl TURA DOS PRESENTES .
D & .
7% — Ao O )

i\ o ey |
(%)
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Zamperlini na sala de emergéncia do Ps. Foi admitido em leito de Uti, em VM
porém consciente e orientado, estavel hemodinamicamente. 19/02/2025
Paciente no leito monitorizado estavel em uso de Noradrenalina, em terapia
de oxigénio via traqueostomia sem novos episédios de sangramento. foi
transfundido 500 ml de Plasma fresco. 20/02/25 Paciente agitado com
necessidade de Precedex, foi transfundido 3 Concentrados de Hemacias.
21/02/25 apresentou sangramento em boca contido com gaze. Consciente,
orientado, recebeu 1 aférese de plaquetas. Paciente sedado com Midazolan e
Fentanil, com dieta enteral. Em uso de antibidticos (Ceftadizima,
Clindamicina). 23/02/2025 Apresentou sangramento recorrente em cavidade
oral e traqueostomia. Mantendo dieta zero. 24/02/2025 foi transfundido 2
concentrados de hemacias, com sangramento recorrente em cavidade oral e
traqueostomia. 25/02/2025 paciente recebe dieta enteral a 20 mi/h, mantém
sedado e curarizado. Fez dessaturado pela tarde devido a uma pequena
rolha, resolvido ap6s aspiragcdo, ndo apresentou mais sangramento em
traqueostomia. Mantendo em leito monitorizado estavel as custas de
Noradrenalina, em ventilagdo mecanica, sedado e neuroblogueado.
27/02/2025 Paciente em gravissimo estado geral. Evoluiu com hipotensao e
refratariedade a todas as medidas clinicas instituidas até o momento.
Apresentou assistolia e auséncia do pulso central sendo declarado ébito as
8:52hs.

1. EVIDENCIANDO

Clareza na escrita: Melhorar a - leglbllldade dos reglstros de
enfermagem, garantindo uma escrita clara e legivel.

. Conexao e Contextuallzagao:'Garantlr que o relatorio tenha uma
estrutura logica com comego, meio e fim, facilitando a compreensao da
trajetéria do paciente.

. Conexao Multidisciplinar: Clareza e concisdo nos relatérios das
equ1pes destacando os pontos ‘chaves do estado clinico do paciente.
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27/02. Iniciou com Tazocin no dia 27/02. Recebeu 14 fracos de Albumina
Humana durante a internagéo. Paciente afasico e nao aceitando dieta e nem
comprimidos via oral. 28/02/2025 paciente em uso de Dobutamina e
Noradrenalina dose dobrada, Vasopressina 6 mi/h. Pouco comunicativo e
taquipneico como compensacao de acidose metabdlica. Paciente em estado

grave, familiares cientes de prognostico restrito, evolui com parada
cardiorespiratéria e 6bito as 16:43hs.

A.M.J - PRONTUARIO: 721693

Paciente, 67 anos, portador de cancer de pulmé&o, ex tabagista, deu entrada
em leito de Uti, com quadro de tremores, sonoléncia, calor e rubor membros
inferiores. Histérico de internacdo recente devido a Fa Alta resposta +
erisipela de membros inferiores. Estavel sem Dva, consciente, orientado,
respirando com catéter nasal de O2 a 3I/m. 08/02/25 Paciente fez fibrilacao
atrial pela manha, foi revertida apés 4 ataques de Amiodarona com 300 mg
gIN Cada, compensado com iNoradrenaiina 0 mir, SONOIENTO, POTeM QISPEisSu
facilmente ao chamado. Dieta via oral. Mantendo em impregnagao com
Amiodarona 10,4 mi/h. Apresentando alguns periodos de confusdo. Uso de
antibioticos (Meropenem, Gentamicina e Linezolida). 11/02/25 em uso de
cateter de alto fluxo com fluxo de 40l/min, compensado com Noradrenalina
6ml/h. Consciente, porém confuso. 15/02/2025 paciente consciente,
orientado, repirando em ar ambiente e fazendo Vni intermitente. 16/02/25
iniciou uso dos antibiéticos (Polimixicina e Amicacina). 18/02/2025 paciente
com piora no padrao respiratério e hipoxemia a despeito do catéter de alto
fluxo, discutido com a familia e optado por intubagdo orotraqueal.
Procedimento realizado sem intercorréncias, sedado com Fentanil e
Midazolan e neuro bloqueado com Cisatracurio. Realizada passagem de
sonda nasoenteral para dieta. Paciente pronado. Apresentando melhora da
relacdo Pf. 21/02/25 Paciente gravissimo, realizado Tc de cranio sem
alteragbes agudas. Paciente sem Dva, ap6s conversa com a familia
estabeleceu realizar apenas cuidados paliativos proporcionais. 22/02/25
paciente evolui para obito as 01:24hs. :

. A.S.F — PRONTUARIO: 727832

Paciente, 75 anos, portador de Ca de laringe prévio, portador de
traqueostomia  metdlica. Apresentou sangramento  importante por
traqueostomia, sendo trocado a traqueo metalica por Portex pelo Dr Gabriel

Ll
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evoluiu com hipotensio refrataria a todas as medidas clinicas instituidas até o
momento, evoluindo com assistolia e auséncia de pulso central. declarado
6bito as 04:10hs.

T.L.S-PRONTUARIO: 717228

Paciente, 87 anos, admitida em leito de UTI, consciente, com periodos de
confus&@o, em ar ambiente. Inicia com uso de ATB (azitromicina, ceftriaxona),
na sequéncia foi fez uso de (Tazocim, Teicoplamina). em uso de SVD em
drenagem. Mantendo em leito monitorizada. evoluiu sonolenta, pouco
responsiva, pouca aceitacdo de dieta. Realizada passagem de SNE, liberado
dieta. 05/02/2025 encaminhada para leito de enfermaria, mantendo o quadro.
em uso de catéter de O2. Evolui com quadro de dessaturacéo, necessitando
de mascara de O2 a 10L/m, prostrada, em bomba de morfina para conforto.
Familia ciente do quadro, assinam o termo de cuidados paliativo. 11/02/2025
paciente evoluiu rebaixada, com insuficiéncia respiratéria, avaliado pelo
plantonista e constatado ébito as 17:50hs.

S.M - PRONTUARIO: 727740

- Paciente 91 anos, portador de deméncia e depressao, deu entrada em leito

de enfermaria, para tratamento com ATB (Ceftriaxona e Azitromicina). E
suporte clinico. Manteve durante a internagéo suporte de O2, dieta por Sne,

controle de glicemia. Completou o ciclo de antibidticos, porém evoluiu mal. foi
conversado com a familia sobre cuidados paliativos e foi aceito e assinado

weiliio. 26/us pdueme €Vvoiuil corn ueasaturdgau extremidaaes irias, e paraua

Caidiorgspiiailia, o Wiliaim constata Gbito as 3:00hs.

J.F - PRONTUARIO: 729888

Paciente, 78 anos, portador de cirrose (virus tipo ¢), Dm2, Drc, Avci prévio e
Deficiente auditivo. Foi admitido em leito de Uti, proveniente do Ps, estavel
hemodinamicamente, ventilando em ar ambiente, consciente, orientado.
25/02/2025 paciente estavel em ar ambiente, sem queixas. As 18 hs paciente
tendendo a hipotensao, porém sem repercussoes clinicas, baixo volume de
diurese, porém sem edemas, programado + 7 frascos de Albumina para o dia
seguinte. Chance de progressao para Renal Crénico Dialitico, mantendo
tentativas manutengdo de funcéo rena residual. 26/02/2025 paciente estavel
as custas de Noradrenalina, ventilando em ar ambiente. Pouco contactuante
durante o periodo. Fez uso“de ATB (Cefepime, Clindamicina) de 24/02 a

A3
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paciente evoluiu rebaixada, com insuficiéncia respiratéria, avaliado pelo
plantonista e constatado 6bito as 17:50hs.

R.B.C — PRONTUARIO: 721653
Paciente deu entrada no ps acompanhado do irm&o, com relato de febre,

tosse produtiva e vomito associado a dessaturagéo. Paciente portador de
Parkinson, Has, Alzheimer, em uso de Gtt a 4 anos, acamado. Deu entrada

em leito de Uti, em catéter de 02 a 3I/m, ndo contactuante. Paciente
mantendo estavel, em cateter de 02 a 1i/m, pouco contactuante, em uso de
ATB (Ceftadizima e Azitromicina). recebendo dieta por Sne. Apds resultados
de cultura foi suspenso ATBs prévios e inicia com Tazocin. Apresentou
taquipneia, taquicardia e geméncia. Melhora apés medidas e analgesia.
Paciente em impregnacéo com amiodarona. Em suporte intensivo. 14/02/2025
Paciente gemente e ndo contactuante, respirando com catéter de 02 a 4i/m.

Paciente otimizado com Dva sendo Noradrenalina, Dobutamina e
Vasopressina em doses maximas sob Vm. Paciente evoluiu com PCR, sem

resposta com manobras de ressuscitaggo. Declarado obito as 20:00hs.

L.R.S - PRONTUARIO: 724341

Paciente, 80 anos, portador de Parkinson, Has e Hipotireoidismo. Admitido
em leito de enfermaria para tratamento de dengue + pneumonia e diarreia.
Evoluiu com piora do padrao respiratério, febre e necessidade de O2
suplementar. Em uso de ATB (Ceftadizima e Clindamicina, por 3 dias. Foi
encaminhado para leito de UTI, com 02 a dl/m, confuso e agitado. Realizado
Ecg devido a taquicardia importante, foi observado fibrilagao atrial de alta
resposta. Realizados 2 ataques de amiodarona e iniciado a impregnacéo de
900 mg em 24 hs. Apresenta mais sonolento, porém agitado, em mascara de
02 a 10 I/m. Realizado VNI, pouco contactuante, gemente. aos ATBs prévios,
segue com Tazocin. Mantendo contido no leito. Comunicado o filho sobre a
gravidade do caso. Paciente com suporte de cateter alto fluxo 30%, periodos
de agitacdo necessitando de Precedex. Paciente evoluiu com desconforto
respiratério sendo realizado intubacéo orotraqueal e puncéo de CVC, sedado.

‘Recebe diela por Sne. Pacienie em gravissimo estado gerai em uso ue

Noradrenalina e Vasopressina. em ventilagdo mecanica com Fio 100%,

24
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i e. A.R.J-PRONTUARIO: 711876 .
Paciente 78 anos, admitida em leito de enfermaria, para tratamento clinico de

(Clindamicina e Rocefim), por 10 dias. Em uso de catéter de O2, dextros
conforme protocolo. Prostrada, apatica. 24/01/25 paciente teve piora do
quadro foi encaminhada para UTI, para cuidados intensivos, teve piora do
nivel de consciéncia, no dia 27/01/2025 retorna para enfermaria. mantem os
cuidados, curativos em MIE. Apds realizar exames foi diagnostica com
pneumonia nasocomial, 02/02/2025 iniciou uso de ATB (Meropenem e
Vancomicina), por 7 dias. Evoluiu com quadro de dispneia, anasarca e piora
da fungéo renal e cognitiva associada a oliguria. 09/02/2025 foi encaminhada
para leito de UTI, em uso de catéter de 02 a 5/m. apresenta periodos de
confusdo mental, em mascara de O2 a 71/m.10/02/25 Paciente foi submetida a
hemodialise, durante a sessédo evoluiu com hipotenséo importante refrataria,
confirmado apés a passagem de PAIl. Suspende a hemodialise. Foi realizado
uma conversa com familiar sobre a impossibilidade terapéutica e limitacéo de
metas. Explicado sobre cuidados paliativos e prognéstico da paciente. familiar
entendem e concordam em comum com a equipe médica sobre cuidados
paliativos (medidas de conforto priorizando a dignidade da paciente). Paciente
evoluiu com assistolia e auséncia de pulso central. 10/02/2025 as 15:05hs ~
declarado 6bito. ’

f. G.X.C - PRONTUARIO: 724731
Paciente, 87 anos, admitida em leito de UTI, consciente, com periodos de
confuséo, em ar ambiente. Inicia com uso de ATB (azitromicina, ceftriaxona),
na sequéncia foi fez uso de (Tazocim, Teicoplamina). em uso de SVD em
drenagem. Mantendo em leito monitorizada. evoluiu sonolenta, pouco
responsiva, pouca aceitagao de dieta. Realizada passagem de SNE, liberado
dieta. 05/02/2025 encaminhada para leito de enfermaria, mantendo o quadro.
em uso de catéter de O2. Evolui com quadro de dessaturagao, necessitando
de mascara de O2 a 10L/m, prostrada, em bomba de morfina para conforto.
Familia ciente do quadro, assinam o termo de cuidados paliativo. 11/02/2025

Erisipela em MIE e ICC. Realizados exames laboratoriais. Iniciou uso de ATB - -



f

;
L

c

¥

Foer s
& b {tendece

‘Santa Casa

ATA Data: 02/2025

Glaientis . B Sites

~Nn I‘f‘A~ﬁ ot alalat N el oY o SIP S EN - B T
CAIVIHDIIN ML DY W S IPs Lrh WSLPD S | vttt | o \

| 03/2025 {1de1 !
l |

o

N.R.S- PRONTUARIO: 714099

Paciente, 90 anos, portadora de has, dm, Alzheimer, acamada, foi admitida
em leito de enfermaria, em uso de Sne Diben, com feridas crénicas, em uso
de ATB (Clindamicina, Ceftriaxona), e cuidados paliativos proporcionais.
Realizado controle de glicemia e Ssvv conforme protocolo. Curativos em LPP
cpm. mantendo ajustes de terapia conforme resultados de exames diarios.
recebeu 1 Ch de Hemacias no dia 28/01/25 devido ao Hb 6.7. Recebeu
acompanhamento da fisioterapia diariamente. mas devido a idade avancada
da paciente, ndo tem boa evolucéo no quadro. no dia 09/02/2025 a paciente
evolui com auséncia de pulso periférico e central. Comunicado o plantonista,
tragado ECG, e constatado 6bito as 7:10hs.

C.A.V — PRONTUARIO: 720105

Paciente deu entrada no pa com quadro de dessaturacdo ha 5 dias, congesto
e mal perfundido. Apds o atendimento iniciou Dobutamina. Tridil e tentativa de
ventilagcdo ndo invasiva sem sucesso. Indicado intubagdo orotraqueal, o
MeSMO evadiu-se. Reloinou bazidu peiv samiu coin pIUIa Uu uaiu. i

realizado .intubagéo e encaminhado para leito de uti. Passado cvc. Paciente

em grave estado geral, mantendo a custas de noradrenalina, dobutamina e.

vasopressina. Em uso antibiéticos (Ceftadizima e Clindamicina), controle de
ssvv. Paciente apresentou crise convulsiva, mantendo em gravissimo estado
geral. Familia ciente do quadro, com grandes possibilidades de desfecho
desfavoravel. Paciente n&o respondendo a todas as medidas clinicas
instituidas até o momento. Evoluiu com assistolia e auséncia de pulso central.
Declarado 6bito as 19:40hs.

J.M.F — PRONTUARIC: 724473
Paciente, 71 anos, portador de has, cirrose hepatica, ex etilista, deu entrada

no ps com desconforto respiratério, diarreia aquosa e rebaixamento de nivel

de consciéncia. Realizado IOT, solicitado vaga de uti. Paciente instavel
hemodinamicamente, em uso de Noradrenalina e sedado. Realizada puncao
de CVC em jugular esquerda e PAl. Em uso de ATB (Metronidazol e
Ceftriaxona), em uso de Vasopressina. Paciente em estado grave. Evoluiu
com acidose refratarios sem resposta as medidas de suporte. Evoluiu para
6bito 07/02/25 as 00:10hs. '

i
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CONVGCADOS

CARGO

Dr. Ricardo Cid Pardi

Diretor Clinico

Beatriz Ilolanda Mira Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Enfermeira

Claudinéia Margues de Souza

Enfermeira

- PAUTA

« Andlise dos 6bitos ocorridos no hospital no més de dezembro/2024.

Il — ASSUNTOS DISCUTIDOS

1. Promovida andlise dos 6bitos, bem como qualidade das informagées dos
atestados emitidos. Obitos analisados:

a-M.R.S.C — PRONTUARIO: 719822
Paciente internada em leito de uti, para monitorizagdo. Inicia uso de
antibidtico (Ceftadizima e Azitromicina), coletado exames laboratoriais,
mantendo cuidados. Realizado vni continua com dessaturacido importante.
Converso com a familia € com a paciente sobre intubacéo orotraqueal. Onde

Fmi vamlicmda anlh Asa~ I Bmaia

fc! rcalizade ook seguéncia répica, com Roncurénic e Clomidats. Massade
cvc, em uso de noradrenalina. Paciente apresentou uma melhora, consciente,
orientada, levemente com taquicardia, Vni intermitente. Paciente em
gravissimo estado geral em uso de noradrenalina e vasopressina. em
ventilagdo mecanica pronada, evoluiu com hipotensdo importante e fora
optado por supinar a paciente. Paciente evoluiu apdés com parada
cardiopulmonar durante 40 minutos. Paciente permaneceu em assistolia com
auséncia de pulso central e pupilas midriaticas ap6s 40 minutos de tentativa
de reanimacgao. Declarado obito as 11:02 hs.

L




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
_— Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho — Meés 02/2025

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fungéo: Assistente Social
Setor:_Colaboradores — Santa Casa de Guaira

- PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 02/2025
OBS: Total de pesquisas com 09 colaboradores de diversos setores no hospital.

1)Vocé sente orgulhoso em trabalhar na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM- 09 NAO 00

2)Vocé recomendaria ser um colaborador da Santa Casa para seus colegas?
Resposta: SIM- 09 NAO - 00

3)Vocé se sente bem quando tem que vir trabalhar na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM — 09 NAO - 00

4)Voce sabe a quem pedir ajuda quando tem alguma davida?
Resposta: SIM —~ 09 NAO - 00

5)Vocé sente que dentro da equipe de gestdo a comunicagdo é eficiente?
Resposta: SIM- 06 NAO- 03

6)Voce se sente valorizada mediante ao seu trabalho na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM - 06 NAO - 03

7)Vocé acha que seu trabalho ¢ distribuido igualmente entre sua equipe?
Resposta: SIM- 06 NAO-03

8) Vocé acha seu trabalho significativo?
Resposta: SIM- 08 NAO-01

9) Vocé esta feliz sendo um colaborador da Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM - 09 NAO -00

S esf Al

Nudiege S. Santana de Freitas
Assistente Social
CRESS-5P 69410
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
o Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
S;nta Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 02/2025

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fung¢@o: Assistente Social
Setor: Exames Ambulatoriais

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 02/2025
OBS: Total de pesquisas com 16 pacientes.

1)O agendamento do exame ambulatorial foi demorado?
Resposta: SIM- 00 NAO- 16

2) Como foi o atendimento na sala de espera? )
Resposta: EXCELENTE- 01  BOM- 15 REGULAR- 00 PESSIMO- 0

3) Como considera o tempo de espera para atendimento? )
- Resposta: EXCELENTE- 00 BOM- 16 REGULAR-00 PESSIMO 0

4) Como foi a acessibilidade na sala de espera ¢ no consultério? )
Resposta: EXCELENTE- 01 BOM- 15 ~ REGULAR-00 PESSIMO- 0

5) Como foi o atendimento médico ou técnico durante o exame? )
Resposta: EXCELENTE- 01 BOM-16  REGULAR-00  PESSIMO-0

6) Como estava a limpeza da sala de espera e consultério? )
Resposta: EXCELENTE- 00 BOM-16 REGULAR-00 PESSIMO- 0

TEVE 2 ELOGIOS DA EQUIPE DE RADIOGRAFIA

Na«liegeé". Stntany de Peituy

Assistente Social
CRESS-sp 69410



Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Nosan - Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 02/2025

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Funcdo: Assistente Social
Setor: Pronto Socorro Municipal

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 02/2025
OBS: Total de pesquisas com 07 pacientes.

1)Como foi o atendimento na recepgfio?
Resposta: EXCELENTE- 01 =~ BOM-05 REGULAR- 01

2) Como foi o atendimento na sala de triagem?
Resposta: EXCELENTE-01 BOM-05 REGULAR-01

3) Como foi o atendimento médico?
Resposta: EXCELENTE-01 BOM- 04 = REGULAR-02

4) O atendimento da enfermagem~atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM-07 NAO-0

5) Como estava a limpeza do leito, quarto e banheiro?
Resposta: EXCELENTE-01 =~ BOM-05 REGULAR -02

PESSIMO- 0

PESSIMO- 0

PESSIMO- 0

PESSIMO- 0

leiegeét. Sautana de Freitas
Assistente Social
CRESS-5P69410
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
_ CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PLANO DE TRABALHO- MES 02/2025

Responséavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fungdo: Assistente Social
Setor: UTI

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 02/2025
OBS: Total de pesquisas com 07 pacientes.

1)Como foi o atendimento da recepgfio? )
Resposta: EXCELENTE-06 BOM-01 REGULAR-0  PESSIMO- 0

2)O paciente foi orientado no ato da internagfo?
Resposta: SIM- 07 NAO- 00

 3)O atendimento da equipe de enfermagem atingiu suas expectativas?
- Resposta: SIM- 07 NAO- 00

4) Como foi o atendimento médico? )
Resposta: EXCELENTE-06 BOM-01 ~REGULAR-0  PESSIMO-0

5) Como foi 0 acolhimento do servigo social? )
Resposta: EXCELENTE-06 BOM-01  REGULAR-0 PESSIMO- 0

6) Como observou a limpeza do setor? )
Resposta: EXCELENTE-06 BOM- 01 REGULAR-0  PESSIMO-0

Y e fa o

Nudiege S. Santang de Freitus
Assistente Social
CRESS-5P 69410
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Nosen Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
G shoPavle CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PLANO DE TRABALHO- MES 02/2025

Responsével: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Funcéo: Assistente Social
Setor: Enfermaria SUS

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 02/2025
OBS: Total de pesquisas com 08 pacientes.

1)Como foi o primeiro atendimento do paciente? o
Resposta: EXCELENTE-03 = BOM-05 REGULAR-00 PESSIMO- 00

2) O paciente ou familiar foram orientados no ato da interna¢do?
Resposta: SIM-08 NAO- 00

3) Como foi a alimentag¢@o nos dias de internagio? o
Resposta: EXCELENTE-03 - BOM-05 = REGULAR-00 PESSIMO- 00

4)Como foi a limpeza do leito, quarto e banheiro? )
Resposta: EXCELENTE-03  BOM-05 REGULAR-00  PESSIMO- 00

5)O atendimento da equipe de enfermagem, atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM-08 NAO-00

6) O médico deu atengio necessaria? Como estava a limpeza do leito, quarto e banheiro?
Resposta: SIM-08 NAO- 00

Yoo 30 holes

Nudisge 8. Santana de Freitiis
Assistente Social
CRESS-3P 69410
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Nosn Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000 .
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PLANO DE TRABALHO- MES 02/2025

OUVIDORIAS

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fungéo: Assistente Social

NAO TEVE OUVIDORIAS EM FEVEREIRO/2025.

Vhdrege fra,

Nodisge 8. Santand o Frobisy

; s
Assistanie S5 i

CRESS-§P w41y
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Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estaduat: Isento

) ' Santa Casa de Misericérdia de Guaira
C A f Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP
@ //Santa Casa Ha <4, 8f< = Jardim Paulist (SP)

HORA

RIO DE VISITAS

SUS

DAS 19:00 AS 20:30 HORAS

Convénios

15:00 AS 16:30 HORAS
9:00 AS 20:30 HORA S

UTI

H



Santa Casa de Misericoérdia de Guaira
s Rua 24, 872 —Jardim Paulista — Guaira (SP)

o Fone /Fax; (17) 3332—7000 CEP: 14790-000
' W CNPJ:48:341.283/0001-61 Insc Estadual; Isento

Guaira, 20 de Margo de 2025.

Relatério Mensal de Orientagdes apds Alta Hospitalar -
Fevereiro 2025

A Intervencdo da

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Informo que TODOS os pacientes sdo orientados quanto a
receita médica, atestado/declaragéo, retorno e cuidados domiciliares
no ato da alta hospitalar. Tais orientagées s&o registradas no
prontuario do paciente no Check list — Orientacées de Alta Hospitalar
com assinatura do cliente/responsavel.

ina M. Mmo"a

na G8% Enia““e\ A3!
ﬁﬁREN'SP P
/

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira

Coren-SP;: 0102137
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OrientagBes de'Alta - Check List

0O médico kr'esponsévei prescreveu a alta corretamente.na prescricdo? '
)siv iAo () NAC SE APLICA

Cliente recebeu orientaglio médica?
{ 1SiM {INARD { y NAC St APLICA

C médico responsavel fomecea receita, atestedo e/ou declaragdo ?
C{ySiM [ JNAC  {)NAGSE APLICA

For entregue corretamente ao cliente a receita, atestado e/ou deciaraz;ao?
{ }ySiMm { ¥ NED {3 NAO SE APLICA .

ciiente recebeu or rema;ﬁes médicas quanto ao retorno ambulatorial?
{ySim { NAD  {') NAO SE APLICA

G clmnte foi origntade 2 respeito dos cuidados, Itmtt’agées ou restngée» que deverd ter no pos alta?
s {ynB0  {INAOSE APLICA

O cliente ird para case acompanhado por quém? Necessita de transporie {ambuladncia)?

d,ente necessita de Cupms de exames reaiizados durante sua internagdo?
b:M pedirpara cliente assinar pelo recebimento dessas cépsas
[ S {INEC () NAO SEAPUCA

men \efécompcnhante necessita de or:entagéo nutricional, relacxonada a admmss’tragé‘e de dieta entersi?
(NM :WAO { } NAD SE APLICA -
Se SINY; pedir para cliente assinar apads receber devida orsenta;ﬁo

Guaira, de ge

- EQUIPE DE ENFERMAGEM

CLIENTE/RESPONSAVEL
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s Santa Casa de Misericordia de Guaira
o« g Rua 24, 872 — Jardim Paulista - Guaira (SP}
N 5 £ . d
| ‘ anta Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000__CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PESQUISA DE SATISFAGAO - FEVEREIRO 2025 |

» Total de pesquisas no més de FEVEREIRO de 2025: 200 pacientes

A pesquisa é feita beira leito, com paciente sobrlo e com prescri¢cdo de alimentacao via
oral.

i _A pesqwsa de satisfag&o contém os seguintes topicos avaliados: Temperatura da refeigéo,
aparéncia dos alimentos, variedade do cardapio, atendimento da equipe de nutrigio e
sabor da refeicio.

Segue em anexo os seguintes resultados:

Temperatura da refeicao: 200- 6timo.

TEMPERATURA

250

200

150

100 +-

® TEMPERATURA

50 -4

OTIMO BOM REGULAR RUIM

Aparéncia dos alimentos: 180- 6timo, 20 bom.

APARENCIA DOS ALIMENTOS

| 200
; 180 ¥ SO
160
140
120
100

® APARENCIA DOS
ALIMENTOS

60
I a0
20

OTIMO BOM REGULAR RUIM
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. Santa Casa de Misericordia de Guaira
TC A fien Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
O anta Gasa Fone / Fax. (17) 3332-7000_CEP: 14730-000
CUNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento
-Variedade do cardapio: 150- 6timo. 50- bom

VARIEDADE

' 160
| 140
| 120
100
' 80 -
o
I 40 -
20
0

VARIEDADE

1

OTIMO BOM REGULAR RUIM

Atendimento na hora de servir: 200- 6timo.

ATENDIMENTO

250

200

150
B ATENDIMENTO

| 100

50

OTIMO BOM REGULAR RUIM

~ Sabor/tempero da refeigo: 170- 6timo . 30-Bom

SABOR
200
150
;100 ® Colunal
O Y T T 1
BOM REGULAR RUIM !

Nutricionista



- Santa Casa de Misericordia de Guaira
V3 ik Rua 24, 872 —Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax; (17) 3332:7000_CEP: 14790-000
W ONPJ: 48.341.283/0001-61 Inse. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Marco de 2025.

Relatério Mensal de Parturientes SUS orientadas sobre a forma
correta de Aleitamento Materno — Fevereiro/2025

Internacdes Total Parturientes Parturientes
SUS Conv./Part.
Total 29 20 09
Parturientes
Orientactes 25 17 08

Informo que das 29 parturientes do més de fevereiro, 25
receberam orientagdo orientagbes de incentivo ao aleitamento

materno.
Ane Caroling M Minoda
Enfefheira
conz«g%%o;ozm

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira

Coren-SP: 0102137
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Santa Casa de Misericordia de Guai;'a

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO MENSAL DO PERCENTUAL DE NASCIDOS VIVOS
SUBMETIDOS A AVALIAGCAO DA ANOXIA NEONATAL

Més: Fevereiro/2025
Total de Nascidos Vivos SUS: 20
Total Natimorto SUS: 00

Total de Nascidos Vivos Conv/Part: 09
Total Natimorto Conv/Part.: 00

Informamos que os 29 RNs nascidos vivos foram submetidos ao

exame de mensuragéo de Apgar, no I° e no 5° minuto de vida .

Guaira-SP, 20 de Margo de 2025.

Ana Caroling M. Minoda
En
COR - 0102137

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
COREN-SP-ENF-102137

43



Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone/-Fax; (1 713332 7000. CEP “14790-000

‘CNPJ: 48.341.283/0001-61" Insc Estadual: Isento

Guaira,r 20 de margo de 2025.

Venho através deste informar que dos 29 RNs que nasceram na Santa
Casa de Guaira més de Fevereiro de 2025, 27 RNs foram submetidos ao Teste

do Reflexo Vermelho, Teste do Ouvido (Teste da Orelhinha) e Teste do
Coragaozinho.

Atenciosamente,

crCartn . Mo
na En \ra e
COR :

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira Coren — SP 0102137

A Administracao da

Santa Casa de Misericordia de Guaira - SP

"



ObLISE

YIv8L0Z

YHIvNO 3a VIGYOJIYISIW 30 VSV VINYS

> @ > o YA S\Vd\Qr
20 A O i 1Y Y X3
J_NJ WO_ ATV A MMMQ\W /.
R 10 AN —TQlf¥
20 | >0 % e <ol b
o 1) ~onerng W, ' @0l b=
X0 P e =Yy IWAS SNy
%0 X0 XITYP ol
) = SALACLY] Tolh?® AT BRI WAL
S | WO TYYAOL, | RO Vol [epg SIVOWYR "0 ™ 8T
el 40 7 D oY Y EOVbl P OW/ S T SYWRW &1
%0 X0 170) V) wm%\ m&g\m\ T F XY g ANPTOL] ot
Ao 30 o Q04 2 vwo <5 St
b7 o) o Y neerioony T g YW _ = o
Ho 20 NS wM, md:waw M 33
1o 2 Q9 (YO SZPUZQ[by oYY - ™ ¥ OvVy 7t
720 | 9O vy WAL ST TOTE 1 | Oanos ¥ vipvwan WIVIXTA| 1L
% o YWINOP SP\EOTT] = e Q. YWIYgJ]| ot
9 5.0 eLtin) TElCOl T}y WYL VWavGW SR | 6
>3 7 O ésa%ooz\? R AREA YA 20OV | " 70BN o T8
20 O _ SCE 01RO | YER0VG) 0 W aﬁg 8@5 3
~0O AN X\C QUAD S
No A0 STV IO ¥
X O M Q SZ12018D 3
m.m_wo,mo 4
T




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax; (17) 3332-7000. CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Marcgo de 2025.

Relatério Mensal de Vacinas de Vacina contra Hepatite B
aplicadas X RNs SUS ~ Fevereiro/2025

RNs ' Total RNs SUS RNs Conv./
Part.
Vacina Hep. B 29 20 9
Aplicadas

Informo que os 29 RNs nascidos no més de Fevereiro de 2025
foram vacinados contra a Hepatite B antes da alta hospitalar.

mﬁﬁé Minod?
g 8

COREN

Ana Carolina M. Mindéda de Oliveira
Enfermeira

Coren - SP: 0102137
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 —Jardith Paulista'— Guaira (SP)

Fone ! Fax; (17): 3332: 7000 CEP 14790-000
W ‘CNPJ:-48.341.283/0007-61 lnsc ‘Estadual: Isento

Guaira, 20 de Margo de 2025.

Relatorio Mensal de Parto Cesarea e Parto Vaginal — Fevereiro -

2025
Internacdes Total Parto Cesarea | Parto Normal
Parturientes 29 9 0
Parturientes 20 19 1
SUS

De 29 partos no més de Fevereiro/25, 01 foi parto normal,
0 que corresponde a 3,45%.

Ana Carolina M. Mindéda de Oliveira
Enfermeira

Coren — SP: 0102137

Y
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Prefeitura Municipal de GUAIRA

‘Sistema Estadual de Vigilancia Sanitéria

LICENGA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

;'chevs: 3_51746661-861-000002-1'-3

DATA'DE VALIDADE: 08 /02 /2

PRGCESSO.

17406/065-199
¥ PROTOCOLO: 17406/046:2024 S
|SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVIGOS DE SAUDE
HAGRUPAMENTO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

TOBJUETO LiCENClAD‘O: : - ESTABELECIMENTO

031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

DATA DO PROTOCOLO:  02/02/2(

TG A (~ .. 8610-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO HOSPITALAR - EXCETO PRONTO-SOCORRO
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: - JR18-1/01 £ PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

{OETALHE; .
|RAZAO SOCIAL - SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA CNPJ ALBERGANTE: 48.341
- INOME FANTASIA:  SANTA CASA DE GUAIRA X
{CNPS  CPR: - 48.341.283/0001-61
 |LOGRADOURD:  Rua24 _ NUMERO: 872
|COMPLEMENTO: :
{BAIRRO: ' PARANOA
MUNICIPIO: GUAIRA
|cep: : 14790-000 UF: sp
: 'lﬂ\cw/« DAWEB: -

[ ———

|RESPONSAVEL LEGAL: FRANCTENE LUCAS .

|CPF 22580666893 , ,
(N°INSCR. CONSELHO PROF: 30604

UF: sp

!RESPQNSAVEL TECNICO: cARLA CAMPOS DO PREADO EVANGELTSTA
ICPF: 25422349876 .
NOINSCR. CONSELHO PROF: 29843

CONSELHO REGIONAL: cry
UF: gp

;’RESPQNSXVEL TECNICO SUBSTITUTO: LIVIA MARQUES DOS SANTOS
1CPF: 37981325854 .
_f\_'il_f\_f_S_{;‘_a CONSELHO PROE: 85707

CONSELHO REGIONAL : cxs
UF: sp

O (k% ATTORIDADE SANLTARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE GuAIRra

c

CONEEDE A PRESENTE DICENCA Di FUNCIONAMENTO, SENDO QUE SEU (8) RESPONSAVEL (15) ASSUME (M) CONHECER LEGISLAGAC
SANETARIN: VIGENTE E CUMPRI-La INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZACOES,. OBSERVANDO AS 30AS bRATsca

REF&EIRE 4

& ES AS ATIVIDADES B OU SERVIGOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PELO N&o CUMPRIMENTO DE Th
EXIGENCIAS,. FICANDO, INCLUSIVE, SUJ'E»ITO {8) 0 CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO. '

ThAYS

ASSUMEM ‘AINDA INTRIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE . DAS INFORMAGOES AQUI PRESTADAS PARA o EXERCICIO pas
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGXO DE, PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENCT

X0 DE VIGILANCTA sanITARIA COMPETENTE, ' EM QﬁXJ?QU\ER TEMPO, NA FORMA

DE 23 DE SETEMEBRO DE 1998 / \
A\ Y
o : e .
SRR : ) t/} L Ripelro
08/02/2024 /Av’gprado Gom?ga;.\*.r\;«-c\lgm

; (au I .
M§g5‘\7tleﬁ'eb“5
AR
redent

DATA DE DEFERIMENTO AL}I‘.BR/%D‘E,'\

DATA DE CIENCIA

DATA DE CIENCIA

Yo



¢ ‘ » ‘ Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Santa Casa Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE FALTAS, LICEN CAS E DOENCAS RELACIONADAS AO

TRABALHO
Especificacao FEVEREIRO
01/02/2025 a 28/02/2025

Faltas 00
Atestados Médicos 53
Licenga Maternidade 05
Doengas relacionadas ao Trabalho 00
Licenca Médica 08

Guaira-SP, 08 de Abril de 2025.

4a de Recursos HUmManos

Encarreda Misaricordia da Guaira

/ganta Casa 4@

50
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~ Sistema Estadual de Vigilancia Sanitéria
" Prgfeiturs Municipal de GUAIRA

5
R ek e L6 s e L LICENQA SAN l?ARiA v‘GiLANCiA S‘AE i?ﬁ e s L e e RN :
w;:&vg 351740601 861 000019 1 2 .0 DATADE VALIDADRE: 20/03/2@2:;
N PROGESSO. ., 1740610851899 AU S

N PROTOCOLG: 17406/084-2024 - DATA DO PROTQCOLO: 18/02/2624
SYBGRUPG: PRESTAGAG BE SERVICOSDESAUDE ‘
AGRUPAMENTO: .~ PRESTAGAO DE SERVICQS DE SAUDE

: ; -8640-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO HOSPITALAR excsm PRONTQ-SQCARRQ £
[ATMADADE E"Q"’QM‘CA "\‘AE UNIDADES PARA ATEND!‘VIENTO A URGENCIAS.

. GBJETD ucsucmao e esrABgLscxMEN-;o N

"CNm ALBE S

NUMER®: 872

QQMSELHQ REG!QNAL COREN

LE: g2 y e

B GQNSELHQ BE@GNAL &Ry
’ .UF,__‘ - s

cﬂrss.;‘HoPR_ B: 157799

wm: =
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LICENQA SANITAR!A VIGILANCIA SAN!TARIA
. \J°CEVS 351740601 861 000010 1-5

'DATA DE VALIDADE: 20 /03 /20:

SERVIGOS ALBERGADOS
RELACAO DOS SERV!COS ALBERGADOS DO N° CEVS DO ESTABELECIMENTO AO QUAL ESTA VINCULADO:
ATIVIDADE DE CLINICA MEDICA .

‘COMISSAO DE. CONTROLE DE lNFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE (IRAS)
INTERNAGAO - ADULTO - .
INTERNAGAO - OBSTETRICA (MATERNIDADE)

INTERNAGAQ - PEDIATRICA o

LACTARIO '

LAVANDERIA - ssvaco DE PROCESSAMENTO DE ROUPA HO‘SPITALAR :
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS ELETROMEDICOS

NEONATOLOGIA (BERGARIO) NORMAL

REMOCAODEPACENTES

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - SND

SERVIGO DE VIDEOLAPAROSCOPIA

’(A) Auroaxmnx smrr&nm DA VIGILKNCIA SANITARIA DE Gm\fm :

.ONCEDE A PRESENTE LICEN(}K DE FUN’CIONAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RBSPONSAVEL(IS) ASSUM’E (M) CONHECER A LEGISLACAO
ANITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAGOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS
EFERENTES AS ATIVIDADES E OU S8ERVICOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PELO NAO CUMPRIMENTO DE TAIS
XKIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (S) AOC CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO .

SSUMEM AINDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCECIO Das
TIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGKO DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENCII

EGAIS QUE VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGKC DE VIGILANCIA SANIT&RIA COMPETENTB, EM QUAL UER EMPO, N

FORMA
REVISTA NO ARTIGO 95 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRO DE 1998, Wilk - o
. ; iiker Gleria de 0y oird

Chevfe ‘:2 DGDBﬂamen ' :
L ) - igi ..ncna em .
UATRA . , 20/03/2024 Croden s oY ]! o
OCAL ‘ DATA DE DEFERIMENTO  AUTORIDADE SANITARIA
. L

IENTES: _- R :

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DATA DE CIBNCIA &

44/4 ,4 /,zi’;w/‘—/@\ Lo R ’},/0‘//» o4 ‘7

ASSINATURA DO RESPONSAVEL Tf.c/ NICO DATA DE CIENCIA

53



‘K Santa Casa
, \ Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tinod n - ) PSSUCPINT
ipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO Local: Santa Casa de Misericordia
Documento de Guaira sp
Titulo do Emiss&o: Préxima revisdo:
Documento Higiene e Satide dos Manipuladores 12/07/2024 12/07/2026
’ Versdo: 1

Objetivo: Garantir a seguranga sanitaria por meio da higiene pessoal e satde dos
colaboradores.

Executor: Todos os manipuladores de alimentos do setor de Nutricdo.
Procedimentos:
¢ Higiene Pessoal:
Tomar banho todos os dias;
Cabelos limpos e totalmente protegidos com rede ou fouca;
Os homens devem barbear-se diariamente:
Manter as unhas curtas e limpas; sem esmaite, ou base;
Nao usar adornos como: anéis, pulseiras, relogios, colares.e.brincos;
Usar desodorantes sem cheiro ou suave e nio usar perfume fortes;
Usar sapatos fechados, com antiderrapante e limpos;
Usar uniformes limpos e adequados:
Higienizar as méaos sempre;

Realizar exames periédicos

Frequéncia: Diaria para os asseios pessoais e 1 vez ao ano para os exames periodicos.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elabiorado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricao
CRN: 50824 CRN: T-117508
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Santa Casa

Guaira - S&o Paule

a

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Ti N - .
1po do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - . vLocal. Santa Casa de Misericordia
Documento de Guaira sp
| Titulo do | Emisséo: Préxima revisdo:
Documento Higiene e Saiide dos Manipuladores 12/07/2024 12/07/2026
Versdo: 1

Nas areas onde existem alimentos é proibido:
v Fumar;

v Assoar o nariz;

v Circular sem uniforme;

v Espirrar, tossir ou falar sobre os alimentos;
v Colocar os dedos no nariz, boca ou orelha;
v Passar as maos nos cabelos ou pentear-se;

v Secar as méos e o suor com panos utilizados para secar louga ou com qualquer pec¢a do vestuario;
v Provar alimentos com talheres e n3o lavar antes de devolvé-los a panela;

v Mascar gomas, palitos ou fésforos e chupar balas;

v Trabalhar com alimentos sem proteger os ferimentos;

v Carfegar no uniforme canetas, Iapis, batons, escovinhas, cigarros, isqueiros ou relégios;
v Fazer uso de utensilios e equipamentos sujos;

v Usar celulares dentro da unidade de produco:;

Frequéncia: Diaria

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto : Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutrigio
CRN: 50824 : CRN: T-117508 . 5‘3’



* Santa Casa
Santa Casa de Misericoérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tivo d - ) o
ipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO Local santa Casa de Misericérdia
Documento de Guaira sp
Titulo do Emissdo: Proxima revisdo:
Documento Higienizacdo de pisos, rodapés, grelhas e ralos 12/07/2024 12/07/2026
Verséo: |

Objetivo: Higienizar, organizar e eliminar sujidades e contaminagées no ambiente de
trabalho.

Executor: Todos. os manipuladores de alimentos do setor de Nutricdo.

Material necessario:

Agua;

Baldes;

Agua sanitaria;
Rodos;

Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Procedimento :

Jogar agua e sabao no chao;

Ensaboar com o esfregao;

Enxaguar com agua corrente;

Jogar a solugéo clorada (agua sanitaria);
Aguardar 15 minutos para a desinfecgso;
Retirar o excesso;

Deixar secar naturalmente.

Frequéncia: Diaria

EPI necessario: Botas de borrachas e luvas de latex para limpeza.
¢ Observagdes: Proibido varrer o chao e uso de panos dentro da cozinha.

Diluigio da dgua clorada: A cada um litro de agua, colocar quatro colheres de sopa
de agua sanitaria.

3
Elaborado:; Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricdo
CRN: 50824 CRN: T-117508

oA




* Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guajra (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
Emissio:
Titulo do .. Proxima revisio:
s Ttem<dl:
Documento Higienizac¢io de Utensilios 1 \2//07{20214 12/07/2026
ersdo:

Objetivo: Higienizar, organizar e eliminar sujidades e contaminagc")es nas preparacbes
Executor: Todos os manipuladores de alimentos do setor de Nutricao.

Material necessario:

Agua;

Agua sanitaria;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Procedimento:

Retirar o excesso de sujidade e/ou recolher os residuos; -

Lavar com agua e detergente neutro;

Se necessario, deixar de molho em solucdo com o detergente neutro;

Enxaguar bem com agua corrente;

Borrifar alcool 70%;

Secar naturalmente, é importante nao deixar os utensilios umidos, pois podem ser
fonte de proliferagao de fungos e bactérias;

Frequéncia: A higienizagao deve ser feita todas as vezes que forem utilizados

4
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto . Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Carge: Técnica em Nutrigéo
CRN: 50824 CRN: T-117508
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¢

Santa Casa

Guaira - 530 Paula

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
Emissdo:
Titulo do Préxima revisdo:
) S . 2/07/200
Documento Higieniza¢iio de Equipamentos IV/07~ 0 14 12/07/2026
ersdo:

Objetivd: Higienizar e organizar os equipamentos pa

alimentos.

Executor: Todos os manipuladores de alimentos do setor de Nutrigao.

Material necessario:

Agua;

Procedimento:

Alcool 70%:;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Retirar o excesso de sujidade;

Lavar com agua e detergente neutro;
Enxaguar bem com agua corrente;
Borrifar alcool 70%;

Secar com pano perflex.

Frequéncia: A higienizagao deve ser feita quinzenalmente.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto

Cargo: Nutricionista

"CRN: 50824

ra seu devido uso nas preparacées de

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Técnica em Nutricdo

CRN: T-117508
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* Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
, C e e . Emissdo: Proxima
thu:e(izo Higienizagio de :::;:::i, paredes, portas e 12/07/2024 revisio:
! v res Versio: | 12/07/2026

Objetivo: Retirar sujidades do iocal, remover gorduras, poeira e evitar contaminagées na
producéo. :

Executor: Setor da limpeza do hospital.

Material necessario:

Agua;

Alcool 70%;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);
Esfregdo '

Procedimento:

Retirar o excesso de sujidade:;

Lavar com agua e detergente neutro;
Enxaguar bem com agua corrente;
Borrifar alcool 70%;

Secar com pano perflex.

Frequéncia: A higienizacao deve ser feita quinzenalmente.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutrigdo
CRN: 50824 CRN: T-117508 39




.

Santa Casa

Gualra - S80 Paulo

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia de
Documento PADRAO Guaira sp
Titulo do Emissdo: Préxima revisdio
C e . 30:
Documento Higienizacdo de garrafas térmicas 1\2//(2{202]4 12/07/2006
ersdo:

Objetivo: Padronizar a higienizacao de garrafas térmicas e evitar contaminacio.

Material necessario:

Detergente liquido neutro;

e Esponja;
- & Alcool 70%:;

Remover residuos internos com agua corrente;
Lavar as partes interna e externa, com agua, esponja macia e detergente;

Procedimento:
[ ]
®
[ ]
e Borrifar alcool 70%;
®

Deixar secar naturalmente.

Frequéncia: Todos os dias, ap6s o uso.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto

Cargo: Nutricionista
CRN: 50824

Enxaguar em agua corrente até retirar todo o residuo de detergente;

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Técnica em Nutricdo

CRN: T-117508
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* Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
C . Emisséo: . .
Titulo do Higienizagdo do coador de café e 1 2;3;5/;202 4 Préxima revisdo:
Documento cha — 12/07/2026
Versio: 1
Objetivo: Padronizar a higienizacio do coador de café para evitar contaminacées.
Material necessario:
e Panela para fervura;
e Embalagem plastica;
Procedimento:
Retirar do coador todo o pé de café do ultimo preparo;
Lavar com &gua corrente até eliminar todo o residuo de pé;
Colocar para ferver em agua limpa por 5 minutos:
Enxaguar em agua corrente e deixar escorrer até esfriar;
Guardar em embalagem plastica até o préximo uso.
Frequéncia: Todos os dias, apés o uso.
8

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto
Cargo: Nutricionista
CRN: 50824

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Técnica em Nutricio

CRN: T-117508
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* Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia
Documento PADRAO de Guaira sp
Ce L . ~ Emisséo: 5Xi
Titulo do Higienizagdo e desinfeccao do carro de mIssao Pro?ﬂfn 2
Documento transporte de refei¢ces 12/0772024 revisao:
P ¢ Versdo: 1 12/07/2026

Objetivo: Padronizar o procedimento de higienizag&o do carro de transporte de refeicées, para
nao contaminar o setor e as proximas refeigées. :

Material necessario:

Detergente liquido neutro;
Fibra branca;

Pano descartavel:

Alcool 70%

Procedimento:

Lavar o carro com detergente e esfregar com a fibra branca;
Enxaguar com pano descartavel umedecido;

Borrifar o alcool 70%;

Deixar secar naturalmente;

Frequéncia: Todos os dias, apés o uso.

9
Elaborado: Marceia de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutriggo
CRN: 50824 CRN: T-117508
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‘\. Santa Casa
Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia de
Documento PADRAO Guaira sp
, S . N Emissio: Proxima
oy | MOt dotocsiode | o | rovas
9 Versdo: 1 12/07/2026

Objetivo: Padronizar a higienizacao e desinfecgio de vegetais folhosos para evitar a proliferacéo
de bactérias.

Material necessario:

Vasilhame plastico;
e Hipoclorito a 1%;

Procedimento:

Higienizar as maos conforme;

Cortar a base, onde as folhas est&o unidas;

Retirar as folhas envelhecidas e amareladas:

E'nxag'u'ar as foIHas uma a uma em agua corrente até retirar todo reSi’duo visivel;
Preparar a solugdo de hipoclorito a 1%;

Colocar as folhas em imers3o na solugdo de hipocloritc a 1% de forma que fiquern totalmente
cobertas pela solucéo;

Deixar por 15 minutos;
Retirar as folhas e enxaguar em agua corrente;

Deixar escorrer em recipiente previamente higienizado.

Frequéncia: Antes do uso.

10
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto ~ Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricao
CRN: 50824 CRN: T-117508
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‘( Santa Casa
Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
- CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia
Documento PADRAO de Guaira sp
. C e . " . Emissdo: Proxima
' Versio: | 12/07/2026

Objetivo: Padronizar a higienizac3o e desinfecgédo de vegetais folhosos e evitar contaminacées.

Material necessario:

Fibra branca;

Hipoclorito a 1%;

Procedimento:

Higienizar as maos conforme;

Higienizar cada vegetal/fruta individualmente, com a fibra branca em agua corrente, sem detergente;
Preparar solugéo de hipoclorito a 1%:

Colocar em imersé&o na solugéo de hipoclorito a 1%, de forma que figuem totalmente cobertos pela
solucdo;

Deixar por 15 minutos;
Retirar da sclugéo de hipoclorito e enxaguar em agua corrente;
Deixar escorrer em recipiente previamente higienizado;

Observacéo: A banana deve ser higienizada depois das outras frutas, apenas em agua corrente,
passando a méo, sem sab&o e nio deve ser colocada na solugio de hipoclorito. Tomar cuidado
para nao desprender a banana da penca durante a higienizacao.

Frequéncia: Antes do uso.

1

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto ' Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricéo
CRN: 50824 CRN: T-117508 '

Y




* Santa Casa
. Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
Emissdo:
Titulo do Higienizagdo de prateleiras do missao Proéxima revisdo:
12/07/2024
Documento estoque —~ 12/07/2026
Versio: |

Objetivo: Padronizar o procedimento de higienizacéo de prateleiras do estoque.

Material necessario:

Detergente liquido neutro;
Esponja;

Pano descartavel;

Alcool 70%;

Procedimento:

Remover o excesso de residuos com pano ou esponja;

Lavar as prateleiras e partes laterais com esponja umedecida com agua e detergente;
Retirar todo o detergente com pano L_'xmido e limpo;

Borrifar alcool 70% e deixar secar naturalmente;

Frequéncia: Quinzenal.

12
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutrigao
CRN: 50824 CRN: T-117508

65



‘( Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia de
Documento PADRAO Guaira sp
Emissfo:
Titulo do . Proxima revisio:
. Coleta de amostras 12/07/2024 ’
Documento de amostra L 12/07/2026
Versio: 1

Objetivo: Padronizar a coleta de amostra de preparagbes para analise microbiolégica.

Material necessario:
¢ Embalagem para guarda de amostra de alimentos;
* FEtiquetas;

Procedimento:

Higienizar as m3os;

Desinfectar as méos com alcool gel;

Separar a embalagem plastica para cada alimento, etiquetar com nome da preparacio, data,
horario e nome do responséavel pela coleta; :

Abrir a embalagem sem tocar internamente ou soprar;

Colocar no minimo 100 gramas de amostra do alimento na embalagem;

Fechar a embalagem com a amostra com um no6 firme:

Guardar as embalagens com a amostra no freezer por 72 horas:

Apds 72 horas de armazenamento, desprezar as amostras.

Frequéncia: Diariamente.

‘ 13
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutrigdo

CRN: 50824 CRN: T-117508
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‘\. Santa Casa
Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento
Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guaira sp
Titulo do Emissdo: Proxi is
0oX1ma revisao:
Documento Controle de temperatura 12/07{2024 12/07/2006
Versdo: 1
Objetivo:
Material necessario:
e Termometro;
s Alcool 70%;
e Pano descartavel.
Procedimento:
Ligar o termémetro;
Introduzir a haste do termémetro no alimento:
Fazer a leitura da temperatura;
Anotar em planilha especifica de controle de temperatura;
Desiigar o termémetro;
Higiehizar o termémetro.
Frequéncia: Diariamente.
14

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto
Cargo: Nutricionista
CRN: 50824

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Técnica em Nutrigéo

CRN: T-117508
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 —Jardim Paulista — Guaira (SPY

Fone {-Fax: (* 7) 3332—7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341 ,283/0001-61 Insc ‘Estadual: Isento

Guaira, 20 de Margo de 2.025.

A Administracgo da

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Informo para devidos fins que ndo houve Reunido do Comité Regional de Mortalidade
Materno, Infantil e Fetal no DRS 5- Barretos referente ao més de Fevereiro/2025.

Atenciosamente,
Ana Carolina My Minoda
Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
COREN-SP-ENF-102137
1



Santa Casa de Misericordia de Guaira
ks Rua 24, 872 — Jardim Paulistd - Gualra (SP)

Sl oo Fone / Fax; (17) 33327000, CEP: 14790-000
/Santa Casa CNPJ: 48.341.283/0001-61 Inse. Estadual: Isento

Guaira, 20 de Marco de 2025.

Relatério Mensal de Parturientes SUS X Teste Rapido HIV,
VDRL e TPHA - Fevereiro 2.025

Internacdes Total HIV VDRL TPHA
realizados | realizados | realizados
Parturientes 29 29 29 0
Parturientes 20 20 20 0
SuUs '

Relatério Mensal de Notificagdo Compulséria de sifilis
congénita e de gestantes HIV+ /criangas expostas-
Fevereiro 2.025

Situacao Sifilis Gestantes Criancas
Congénita HIV+ expostas HIV
Total 0 0 0
N° Notificacdo 0 0 0
Compulséria

Ana Carolina #M. Minoda
_ En ira
o = 2137

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira

Coren — SP: 0102137
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RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - CONSULTA =SIRESP |
UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA 01-04-2025 08:5{9
PERIODO: 01-02-2025 & 28-02-2025

LAVERLNG OO S TR O

SAO PAULO

h i Total
Anestesiologia 200 67 67 0 67
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Cirurgia Vascular Varizes 120 41 39 0] 39
Cirurgia FEletiva - Avaliagdo Colecistectomia 48 20 18 0 18
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ginecologia 88 i7 17 0 17
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Hérnia 40 10 9 0 9
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ortopedia 40 28 28 0 28
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ortopedia Joelho 20 3 3 0 3
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Urologia 48 13 13 0 13
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Urologia Vasectomia 62 18 12 0 12
Cirurgia Geral 7 0 5
Otorrinolaringologia 22 0 5
; 5 145 5 238

H



UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-02-2025 & 28-02-2025

COVERML L £3 TaD0 DE

RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - EXAME  4SIRESP
01-04-2025 08:59

SAO PAULO
ANGIOTOMOGRAFIA 2
CIB13 - 010801 - CIRURGIA DO SISTEMA OSTEOMUSCULAR 16 1 0
CIB13 - 040601 CIRURGIA DO APARELHO CIRCULATORIO 19 15 14
CIB13 - 040701 CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO, ORGAOS ANEXOS/ 38 9 9
PAREDE ABDOMINAL
CIB13 - 040901 CIRURGIA DO APARELHO GENITURINARIO 15 10 8
CIRURGIA ELETIVA - AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA 3 2 1
CIRURGIA ELETIVA DE GO /UROLOGIA 46 10 8
CIRURGIA ELETIVA GERAL DR. MARCELLO 20 6
CIRURGIA ELETIVA ORTOPEDIA 64 8
COLONOSCOPIA 6 6 4
DENSITOMETRIA OSSEA - EXTERNO 52 41 34
ECOCARDIOGRAMA - EXTERNO 40 40 38
ENDOSCOPIA - EXTERNO 60 43 41
TESTE ERGOMETRICO - EXTERNO 3 3 3
TOMOGRAFIA - EXTERNO 52 47 35
TOMOGRAFIA 1 284 261 235
US DOPPLER - EXTERNO 40 40 36
856 751

US GERAL - EXTERNO

P




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA -SP
Avenida Gabriel Garcia Leal n® 676 — Fone (017) 3331-5100 — Fax 3331-3356
Pago Municipal “Messias Candido Faleiros”

E-mail Prefeitara@guaira.sp.gov.br

UAGC - Unidade de Avaliagéo e Controle
Pagamento do Faturamento do SIA e SIHD

" COMPETENCIA: 02/2025
APRESENTAGAO: 03/2025

Guaira/SP, 27 de Marco de 2025.

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

Procedimento Descrigao Fisico Valor Faturado
Pagamento do SIH2 CNES DO HOSPITAL - Servigos Hospitalares. 262 R$ 258.741,20
Internagdes hospitalares (MAC) - Total 234 R$ 230.756,97
Cirurgias Eletivas Resolugdo $5-12 28 R$ 27.984,23
02.01 Coleta de material 0 R$0,00
02.01.01.056-9 Biopsia/Exerese de nédulo de mama 0 R$ 0,00
02.03 Diagndstico por anatomia patolégica e citopatolégica 83 R$ 3.384,74
02.03.02.003-0 Exame Anatomo-Patolégico 83 R$ 3.384,74
02.04 Diagnéstico por radiologia 951 R$9.634,93
02.04 Diagnéstico por radiologia 916 R$ 7.706,43
02.04.06.002-8 Densitometria 6ssea 35 R$ 1.928,50
02.05 Diagnéstico por Ultrassonografia 867 R$ 23.259,50
02.05.02 Ultrassonografia dos demais sistemas 745 R$ 17.354,42
02.05.01.004-0 Ultrassonografia Doppler colorido de vasos 84 R$ 3.326,40
02.05.01.005-9 Ultrassonografia Doppler de fluxo obstétriqo 0 R$ 0,00
02.05.01.003-2 Ecocardiograma . v 38 R$ 2.578,68
02.06 Diagnéstico por Tomografia 323 R$34.230,10
02.08 Diagnéstico por Tomografia 323 R$ 34.230,10
02.09 Diagnéstico por Endoscopia 47 R$ 2.521,52
02.09.01.003-7 Esofagogastroduodenoscopia 43 R$ 2.070,88
02.09.01.002-9 Colonoscobia 4 R$ 450,64

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA -SP
Avenida Gabriel Garcia Leal n® 676 — Fone (017) 3331-5100 — Fax 3331-3356
Pago Municipal “Messias Cndido Faleiros”
F-mail Prefeittrai@guaira.sp.gov.br

02.11 Métodos diagnésticos em especialidades 73 R$ 343,40
02.11.02.006-0 Teste de esforco/teste ergométrico 3 - R$ 90,00
02.11.05.002-4 _Eletroencefalografia em virgflia ¢/ com s/ foto-estimulo { EEG) 14 R$ 158,76
02.11.07.014-8 Emissbes otoacusticas evocadas p/ triagem auditiva (teste da orelhinha) 0 R$ 0,00
02.11.07.042-4 Emissdes otoacusticas evocadas p/ triagem auditiva (reteste da orelhinha) Q R$ 0,00
02.11.08.005-5 Espirografia ou prova de fungdo pulmonar completa com bronco 0 R$ 0,00
02.11.04.006-1 Tacocardiografia ante-parto 56 R$ 94,64
03.01.01 Consultas médicas/outros profissionais de nivel superior 2.212 R$ 21.860,00
03.01.01.007-2 Consulta médica em atengao especializada 2.186 R$ 21.860,00
03.01.06.010-0 Atend. ortopédico com imobilizagao proviséria 26

. B¥43800



6

03.03.09 Tratamento de doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo 0 R$ 0,00
03.03.08.003-0 Infiltracdo de substancias em cavidade sinovial 0 R$ 0,00
03.03.09.007-3  Revisdo com troca de aparelho gessado em membro inferior 0 R$ 0,00
03.03.09.009-0 Revisbo com troca de aparelho gessado em membro superior 0 R$ 0,00
03.03.09.020-0 Tratamento conservador de fratura em membro inferior ¢/ imobilizagdo 0 R$ 0,00
03.03.09.022-7 Tratamento conservador de fratura em membro superior ¢/ imobilizagdo 0 R$ 0,00
03.09 Procedimento FAEC 10 R$3.007,80
03.09.07.001-5 Tratamento Esclerosante ndo Estético de Varizes dos M. Inferiores (Unilaterat) 10 R$ 3.007,80
03.09.07.002-3 Tratamento Esclerosante néo Estético de Varizes dos M. Inferiores (Bilateral) 0 R$ 0,00
04.01 Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutineo e mucosa 12 R$ 110,62
04.01.01.004-0 Eletrocoagulagao de Lesao Cutanea 0 R$ 0,00
04.01.01.007-4 Exérese de tumor de pele e anexos/cisto sebaceo/lipoma 4 R$ 0,00
04.01.01.008-0 Frenéctomia/Frenotomia 0 R$ 0,00
04.01.01.009-0 Fulguragdo/Cauteriza¢do Quimica de lesdes Cutaneas 6 R$ 71,04
04.01.01.012-0 Retirada de Lesdo por Shaving 2 R$ 39,58
04.03 Cirurgia do sistema nervoso central e periférico 0 R$ 0,00
04.04 Cirurgia das vias aéreas superiores da face ,da cabega e do pesco¢o 0 R$ 0,00
04.05 Cirurgia do aparetho davisdo 0 R$ 0,00
04.06 Cirurgia do aparelho circulatério ' 0 R$ 0,00
04.07 Cirurgia do aparelho digestivo,6rgaos anexos e parede abdominal 0 R$ 0,00
04.08 Cirurgia do sistema osteomuscular . 0 R$ 0,00
04.09 Cirurgia do aparetho geniturinario 0 R$ 0,00
04.09.04.024-0 Vasectomia 0 R$ 0,00
04.09.05.006-7 Plastica de Freio Balano-Prepucial 0 R$ 0,00
04.09.05.008-3 Postectomia 0 R$ 0,00
04.09.04.006-1 Exerese de Cisto Bolsa Escrotal 0 R$ 0,00
04.09.06.009-7 Exerese de Polipo de utero 0 R$ 0,00
04.10 - Girurgla de mama R$ 0,00
04.11 Cirurgia obstétrica R$ 0,00
04.13 Cirurgia reparadora R$ 0,00
TOTAL DE PROCEDIMENTOS SIA/SUS ... ) R$ 98.690,61
TOTAL SIAESIHD ... B ) R$ 357.431,81
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MS-DATASUS PROGRAMA DE APOIO A ENTRADA DE DADOS DE AlH - SISAIH01

VERSAO: 23.40 SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

PROTOCOLO DE REMESSA ) PAG.: 1

APRESENTACAQ: 03/ 2025 DATA: 28/03/2025
ECNES............:207841—4 E
ESFERA ADM......:PRIVADO
ECPF DIR. CLINICO:619.649.566-68 E
;TELEFONE........:1733327000 E
g N° LOTE QUANTIDADEI ESPECIALIDADE ?
| Goo00001 | TSy T o etamerce T
E 00000002 18 { 02-OBSTETRICOS §
? 00000003 145 | 03-CLINICOS S
g 00000004 g 6 i 07-PEDIATRICOS é
| Total gmD: 262 T i
| assinatura: T

Data: / / Hora:_  :

Reservado a Secretaria

Motivo:
( ) Fora do Prazo

| { ) Falta de Etiqueta
| { ) Defeito Fisico
i ( ) Blogueado .
| ( ) Cancelado / N&o Cadastrado
§ ( ) Inconsisténcia §
! ( ) Divergéncia Contetdo i
: ( ) Processo OK
% ....................................................................................................
! Integrado em: / /
| Assinatura:

Matricula: Data: -/ / Hora: _ :
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Via Répida Empresa - VRE
CERTIFICADO DE LICENCIAMENTO INTEGRADO
JUCESP - JUNTA COMERCIAL DO ESTADQ DE SAQ PAULD
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de S30 Paulo

Prefeitura do.Municx'pio de Guaijra Governo do Estado de S0 Pa
£ importante saber que:
1. Todos os dados e declara¢des canstantes deste documento sio de responsabilidade do proprietario do estabelecimento. .

2. Somente as atividades econdmicas contidas neste comprovante tem o funcionamento autorizado.

3. Quaisquer alteragBes de dados e/ou de condi¢des que determinem a inscricdo nos Srgdos e expedi¢do deste documento implic
perda de sua validade e regularidade perante os 6rgdos, e obriga 0 empressrio e/au empresa juridica a revalidar as informacées ¢
renovar sua solicitac3o. ‘

4. Os orgdos envolvidos poderdo a qualguer momento fiscalizar ou notificar o interessado a comprovar as restricdes efou condicc
supramencionadas no documento, de forma que se n3o atendidas as notificagBes, poderd ter inicio procedimento de apuracdo de
responsabilidades com eventual imposicio de multa, interdicdo do imével ou cassacdo do licenciamento.

‘5. As taxas devidas de cada 6rgdo deverdo ser recclhidas diretamente com os envolvidos e mantidas validas durante todo o perin.
de vigéncia do estabelecimento, de acordo com as regras definidas e especificadas pelo érgdo.

6. Este documento foi emitido com base no artigo 72, item 1 do Decreto Estadual 55.660, de 30 de marco de 2010. Trata-se de «
documento parcial, e que n3o produz os efeitos legais para a autorizagao do exerci;io daé_ atividades econdmicas nele contidas
Para obter o Certificado de Licenciamento, finalize as licencas dos érgios integrados que ainda estdo pendentes. Verifique a
situagao das licengas abaixo. : Cle

DADOS DA SOLICITACAO E VALIDADE DESTE DOCUMENTO:

PROTOCOLO/NUMERO N2 SOLICITACAO DATA DA SOLICITACAO  DATA DE VALIDADE

SPM2430d76350 3110911 15/02/2024 16/02/2025

DADOS DA EMPRESA

NOME EMPRES_ARIAL’ CNPJ

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA 48.341.283/0001-61 B
NATUREZA JURIDICA Inscricio Municipal

Associagéa Privada - ) 083233003

A EMPRESA TEBﬁ ESTABELECIMENTO?

Sim

FORMA DLE ATEJ,AQZ\O

Estabelecimentp Fixo

ENDERECO DO.ESTABELECIMENTO

RUA 24, 872

JARDIM PAULISTA, éuaira - SP CEP: 14750000
AREA DO ESTABELECIMENTO 5273.85

AREA DO IMOVEL {AREA CONSTRUIDA] 475252
(M?)

ATIVIDADES ECONOMICAS LICENCIADAS

8610101 - Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a urgéncias

JIR



ATIVIDADES AUXILIARES LICENCIADAS

Sede

ANALISE DE VIABILIDADE

PARECER DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA

VALIDO PARA A INSCRICAO MUNICIPAL DO IMOVEL DATA DE EMISSAQ: 15/02/2024

TIPO DO IMOVEL: Ndmero IPTU: 083233003

RESTRIGOES AO EXERCICIO DA ATIVIDADE NO LOCAL {NDICADO:

,

€NAE:
8610-1/01-Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a urgéncias

Atividade Estabelecimento:

»
- - A Prefeitiira poders a qualauer momento notificar o interessado a comprovar as candigdes. supramencnonadas nas restrig

operagio, de forma que se ndo atendida a notificagdo, podera iniciar procedimento de apuragao de responsabilidades coi
eventual imposi¢do de multa, interdigdo do imdvel ou cassagdo do licenciamento.

» .

Atividade permitida, sendo que a construcdo, reforma, ampliagdo, diminuicdo ou de
Aprovag3o de Projeto e/ou Alvard de Construgdo, Reforma, Ampliagdo ou Demo
de pisos e revestimentos, construgio de abrigos provisérios e calgadas, nos rerm

'gao'déva’rea deversd obter o Certit
rolimpeza, construgdo de mur
1.230/1982.

CNAE:

8610-1/02-Atividades de atendimento em pronto-socorro e unidades h pitalaresip3ra atendimento a urgéncias

Atividade Estabelecimento:

Sim

n

A Prefeitura poderad a qualquer momento notificar o interessado a comprovar as condigdes supramencionadas nas restri

operag3o, de forma que se ndo atendida a notificagdo, poderd iniciar procedimenta de apuragdo de responsabilidades cc
evantual imposi¢io de multd, interdi¢do do imdvel ou cassagdo do licenciamento. ‘

»n - ]

Atividade permitida, sendo que a construgdo, reforma, ampiiagzo, diminui¢do ou demoli¢cdo de drea deverg obter o Cert
Apravacdo de Prcgeto e/ou Alvara de Construc3o, Reforma, Ampliagio ou Demolicdo, exceto limpeza, construgdo de mu
de plsos e revest;mentos construcio de abrigos provisérios e calgadas, nos termos da tei n? 1.230/1982.

LICENCIAMENTO INTEGRADO

Secrfetaria&}dé Estado da Saﬁd'e /»‘-Vigif%ﬁcia Sanitdria

P

O processo de hcenctamento para este argdo nio foi solicitado ou ainda estad em andamento. £ necessario que o interes
conclua ¢! pedido

Secretarla.de Estadd'&a.-SeQUran;a Publica / Corpo de Bombeiros

1
QO processo dg licenciamento para este ¢rgio ndo foi solicitado ou ainda estd em andamento. E necessario que o intere:
conciua o pedido.

- Secretaria do Meio Ambiente, Infraestrutyra e Logistica / CETESB

O processo de licenciamento para este 6rgio ndo foi solicitado ou ainda estd e andamento. E necessario que o intere
conclua o pedido.

~x

.

Secretaria da Agricultura / Coordenadoria de Defesa Agropecudria

DATA EMISSAOD PROTOCOLOC DE BAIXO RISCO CNAE
"7 15/02/2024 ' 8610-1/01

P P
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[iecretaria da Agricultura / Coordenadoria de Defess Agropecudria

FORAM ASSINADAS AS SEGUINTES DECLARAGOES:

LPrefeitura de Guaira

" PREFEITURA
DATA EMISSAO NUMERO DE LICENCA VALIDADE
16/02/2024 SPM2430076350 16/02/2025
.
i N
i
- <
.
.
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Tipo ATA ATA. EC 001 - 02 PAGINAS
documento
Titulo do Ata de Educagiio Continuada com elaboragio de | Emiss3o: 10/02/25 Local:
Documento Variavel titulos pela Enf. Monise Vers3o: 001 Santa
Casa

ATA COMISSAO EDUCACAO CONTINUADA

ATA

TREINAMENTO DE ALTO CONHECIMENTO PROFISSIONAL COM CAROLINA BELO

 ELABORADO: MONISE CRISTINA B QUINTANILHA
- ENFERMEIRA DA COMISSAO EDUCACAO CONTINUADA

B




SANTA CASA MISERICORDIA DE GUAIRA

ATA EDUCAGCAO CONTINUADA DO MES DE FEVEREIRO DE 2025

Reuniram-se os colaboradores profissionais de satde que se faz presente nesta unidade, nos
periodos da diurno e noturno, com objetivo de aprender o tema delegado da educagdo
continuada, e juntos, disponibilizar nas reunides o aprendizado, detectar dificuldade encontrada
de cada um, analisar o processo do tema escolhido, e ainda o desempenho da equipe, observar
também se estdo satisfeito com o contetdo dado, realizando assim intervencGes de como meta
para melhoraria do desenvolvimento da equipe, porém foi satisfatério o tema escolhido:

TREINAMENTO DE ALTO CONHECIMENTO PROFISSIONAL COM CAROLINA BELO.
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Como se comunicar bem com as pessoas de seu ambiente de trabalho em 6 dicas:

Quem sou eu no trabalho e pra a empresa ?

1 —Seja uma pessoa observadora

Pode parecer contraditério, mas o primeiro passo para lapidar sua capacidade de
comunicagdo é aprender a observar. Deixar as palavras de lado e ativar a observagdo, seja
com os olhos, seja com os ouvidos, é fundamental para se ambientar, conhecer a fundo
o lugar onde vocé ests inserido e aprender sobre as pessoas ao seu redor.

Esse trabalho de avaliag@o vai te ensinar muito sobre 0 outro lado da interagdo, além de
mostrar exemplos praticos de comunicagao e ativar o seu senso critico para cada uma
delas.

Olhar e ouvir sdo dois verbos capazes de absorver o ambiente e promover um verdadeiro
“catélogo” de informagdes importantes. Por exemplo, é com a observagdo que vocé
aprende mais sobre as pessoas e entende a melhor forma de falar com elas.

Isso porque a comunicagdo e a mensagem precisam ser adaptadas para cada publico, e
como ja diria o lema: “pessoas diferentes, comunicagBes diferentes”. O importante &
conseguir passar a mensagem de forma eficiente.

2 —Comece com a comunicagao ndo-verbal

Sabia que a comunicacio também pode ser feita sem palavras? Quando falamos
de comunicacdio nfo-verbal, nos referimos a todas as outras maneiras de passar
mensagem que podem ser exploradas. Elas incluem a sua imagem, roupas, forma de
andar e se portar, comportamentos gerais, expressdo facial, simpatia, disposi¢do e até
mesmo a postura corporal.

Tudo isso é capaz de comunicar, e quando vocé questiona o que a sua imagem diz sobre
VOCé, comega a ter uma ideia de como as outras pessoas te enxergam. Esse é o primeiro
passo para entender o que pode ser melhorado e comecar a aprimorar a sua
comunicacdo, iniciando pela boa impressdo que as pessoas passariio a ter ao te ver,
lembrar de vocé ou ver o seu nome na caixa de entrada de e-mails.

3 — Cultive o habito da leitura

O que te incomoda na sua comunicagdo? Falta de vocabulério? Uso de girias? Imprecisio
na fala? Baixo repertorio? Pois saiba que existe uma forma muito simples e eficaz de

melhorar todos esses pontos: adquirindo o habito da leitura.
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Quando vocé se dispde a ler mais, de livros a rétulos de embalagens, comeca a perceber
dezenas de maneiras de se comunicar. Assim, vocé vai aprender palavras novas, ter mais
bagagem cultural, ser mais preciso ao se expressar, methorar a sua fala no geral e ter
ainda mais exemplos praticos para se inspirar no dia a dia.

4 — Aprenda a contar histérias

Talvez contar histérias ndo tenha nada a ver com o seu dia a dia no trabalho, todavia, ter
essa habilidade abre novos caminhos em todas as dreas de atua¢do. Quando vocé se
acostuma com o chamado storytelling, ou seja, com a cria¢do de um enredo narrativo,
entende que ele pode ser usado em qualquer contexto.

Assim, passar mensagens para o seu time vai ficar mais simples, assim como explicar
situagBes € resumir reunides para seus gestores, fazer apresentacdes para clientes,
conversar com colegas e até mesmo ter reunides desafiadoras de feedback.

5 —Faga muitas perguntas

Vocé jé percebeu que a comunicagao é muito ampla, certo? E além de ela n3o envolver
apenas a fala, ela também se constréi a parﬁr da curiosidade e da vontade de aprender.
Pontes sdo desenvolvidas quando vocé se dispde a ouvir o outro, e uma 4tima erma de
fazer isso é por meio das perguntas.

Se tiver duvidas, pergunte. Se n3o tiver certeza, faca qhestionamentos. Caso queira saber
mais detalhes, ndo hesite em questionar. Essas dindmicas fazem parte da comunicacio e
te ajudam a “encorpar” conversas, aprender mais sobre o outro e estabelecer um fluxo
interessante para qualquer situacdo.

6 — Fogue na clareza e na objetividade

Independente do publico e da mensagem, a boa comunicacdo é clara e objetiva.
Especialmente em ambientes corporativos, pratique conversas e textos que vio direto
a0 ponto, ndo abram margem para interpretacdes dubias, sejam claros, empéticos e
educados.

Para isso, use adjetivos com cuidado, adapte o vocabuldrio as situacdes e ao publico, evite

girias e termos coloquiais, pratique sozinho e saiba ler o ambiente.

3
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