Santa Casa de Misericordia de Guaira

Fnvac Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

Guaira - 820 Paulo

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE EXECUGAO DO OBJETO - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024
SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES COMPLEMENTARES DE SAUDE

1. IDENTIFICAGAO:

EXECUTOR: Santa Casa de Misericordia de Guaira CNES: 2078414
CNPJ N° 48.341.283/0001-61 Cddigo do IBGE: 3517406
Licenga de Funcionamento: SPM2430076350 (Validade: 16/02/2025)
Enderec¢o: Rua 24 N° 872, Jardlm Paranoa

CEP: 14.790-000 Municipio: Guaira/SP

1.1 RESPONSAVEL: Franciene Lucas
1.2 MEDICO RESPONSAVEL TECNICO: Dr. Rafael Santos Zemi
1.3 ENFERMEIRA RESPONSAVEL TECNICA: Edmara Candida Tavares

1 4 PORCENTAGEM DE ATENDIMENTOS NOS MESES DE JANEIRO A DEZEMBRQ 2024

‘sus _ PARTICULAR CONVENIOS
74 25% 1,42% 24,33%

2. DADOS DA PARCERIA:

Objeto: Servigos ambulatoriais e hospitalares complementares de satde.

Vigéncia: 6° Termo Aditivo: 23/01/2024 a 22/07/2024  Valor: R$ 8.453.579,58
7° Termo Aditivo: Sem alteragéo na vigéncia  Valor: R$ 1.149.750,00
8° Termo Aditivo: 23/07/2024 a 22/09/2024  Valor: R$ 3.108.328,70
9° Termo Aditivo: 23/09/2024 a 22/03/2025  Valor: R$ 13.002.582,30

3. EXECUGCAO

3.1 Servigos pactuados:

= Internagdes hospitalares;

= Assisténcia ambulatorial;

» Servigos auxiliares de diagndstico: exames de andlises clinicas, anatomo patologia,
radiografia, densitometria, ultrassonografia, tomografia, endoscopia, colonoscopia, teste
ergometrico, Eletroencefalograma, teste da orelhinha e espirografia.

* Assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva UTI.

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral: Garantir o atendimento para os municipes na média complexidade da
atencio especializada.

3.2.2 Objetivos Especificos
* Oferecer atendimento especializado na assisténcia hospitalar;
» Oferecer assisténcia ambulatorial especializada;
* Oferecer procedimentos com finalidade diagnéstica.
= Oferecer assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva — UTI
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4. METAS E INDICADORES
4.1 Metas Quantitativas:
4 1 1 Asmsténcla Hospitalar: Grupo |

“Especialidade | Previste | Exocitade.
Intemagéo lemca 730 1155
Internagdes Obstétricas e Ginecoldgicas 216 201
Internagbes Pediatricas 108 115
Internagoes Clrnglcas 672 1683

4.1 2 Assisténcia ambulatorlal Grupo II

[fGrupo Subgrupo _ Consulta por Especlalldade R f Prevlsto Executado:
03.01.01.007-2 Cirur jla Geral 1800 1669
03.01.01.007-2 Dermatologia 1800 1905
03.01.01.007-2 Endocrinologia 2160 1895
03.01.01.007-2 Gastroenterologia 1800 1797
03.01.01.007-2 Hepatologista 460 282
03.01.01.007-2 Neurocirurgia 1920 1583
03.01.01.007-2 Neurologia 1200 1518
03.01.01.007-2 Oftalmologia 1800 2329
03.01.01.007-2 Ortopedia 6600 5501
03.01.01.007-2 Otorrinolaringologista 1080 1342
03.01.01.007-2 Psiquiatria 4200 4092
03.01.01.007-2 Psiquiatria CAPS 7200 6354
03.01.01.007-2 Urologista 1140 1517
03.01.01.007-2 Vascular 2280 1927
03.01.01.007-2 Infectologia 1080 1000
03.01.01.007-2 Cardiologia 1040 1574

Atendimento Ortopédico com Imobilizagéo 53
030106010-0 proviséria 24

Tratamento de Doenga do Sistema 105
030309003-0 Osteomolecular e do Tec(i;do Conjuntivo 268
Total - -~~~ oo 37889 | 36,443

4 1.3 Procedimento com Finalldade Diagnostica: Grupo ]

Grupo Subgrupo l __ Procedimento | Previsto [ Executado
| 0201-Coleta de Material =
02.01.01,0569 l Coleta de Material; | 12 ] 6
0203 - Diagnostico por anatomia pat0|69|ca e citopatolégica -
Diagnostico por anatomla patoldgica e
02.03.02.003-0 citopatol 6g|ca 12 | .289
0204- Diagnéstico em Radiologia RN e R e
02.04 Diagndstico por Radlologla, 18.000 138356
02.04.06002-8 Densitometria Ossea; 300 308
-0205- Diagnéstico por Ultrassonografia L e e e e
02.05.02 Diagnostico por UItrassonograf ja 10.200 9122
02.05.01 \l;llat;aosssonograﬂa Doppler Colorido de 600 883
02.05.01.003-2 Ecocardiograma 480 456
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0206 - Diagndstico por Tomografia L e e e
02.06 | Diagnéstico por Tomograﬁa | 3120 | 3559
0209 - Diagnostico por Endoscopia G R R T, e
020901003-7 Endoscopia 480 83
020901002-9 Colonoscopia 60 24
L _0211- Diagnéstico por Especialidade
021102006-0 Teste Ergométrico 36 32
021105002-4 EEG em Vigilia ¢/ ou s/ fotoestimulo 420 449
0211070424 Teste da Orelhinha - reteste 84 0
Total -~ T T |1 33.804 | 29.046
4.1.4 Procedimentos Cirtirgicos Ambulatonals Grupo v
Procedimento | Descricio = | Previsto | Executado
04 Procedlmentos Clrurgcos 256 236
Total B , L R 256 236
4.1.5 Assisténcia em Unldade de Terapla Intensnva Grupo Vv
Descricago -~~~ , .| Previsto | Executado
Leitos de UTI tlpo Il 120 120
Total S L R B S e i R T 120 | 120
4.1.6 Resumo dos grupos
Grupos de Procedimento =~~~ ' ~___{ Previsto | Executado
Grupo 1 — Assisténcia Hospitalar 1668 3154
Grupo 2 — Assisténcia Ambulatorial 40.317 36.443
Grupo 3 - Procedimentos com Finalidade Diagnostica 36.669 29.046
Grupo 4 - Procedlmentos Cirdrgicos Ambulatoriais 279 236
Gr 120 120

5. AVALIAGAO
5.1 Indicadores para avaliagédo do servigo:
5 1 2 Indlcadores e metas qualltatwas referente ao desempenho

_Indicador [ " Meta | Ponto |  Execugio
S : COMISSOES b e e ]
Apresentar, a ata da reunido, Cumopnr;gs-. 10
relacionada a organizagéo dos gumpriij
Revnsaq c_ie pro_ntuano_s ea qu:a\hdade qos parcialmente EXECUTADO
Prontuario registros (internagdes gerais e _ 5 pontos:
em Unidade de Terapia N3o cumpri’u
Intensiva - UTI) — 0 ponto
Atas dg_s Glitimas Cumpriu - 10
reunides das pontos:
comissdes de: Cumpri;J
Etica Mefhca, Comissdes atuantes parcialmente EXECUTADO
Infec_:gao _ 5 pontos:
Hospitalar, N30 cumpriu
Nucleo de — 0 ponto
Seguranca do ’
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Paciente e
Revisdo de dbito
Cumpriu - 10
pontos;
Apresentagao de relatério de Cumpriu
ébitos com analise por faixa parcialmente EXECUTADO
etaria e medidas adotadas - 5 pontos;
Né&o cumpriu
Comisséo de - 0 ponto.
revisao obitos Cumpriu - 10
Notificagdo dos ébitos maternos (?Sr?}tgsb
e neonatais, identificando: .
nome da mae; endereco; idade; p_arscls cl)ngg;t.e EXECUTADO
UBS que realizou o pré-natal N&o cumpriu
— 0 ponto.
- HUMANIZASUS =
Implantar ouvidoria para escuta Cump r;u B 10
Servigo de de usuarios e trabalhadores, 33:1;3[1
ouvidoria para com sistematica de respostas e X
usuarios e apresentagéo dos relatérios parscnalm;a nt.e EXECUTADO
trabalhadores trimestralmente apds assinatura r\]' A pontos;
do convénio 0 cumpriu
= 0 ponto.
Acima de
75% de bom
e 6timo - 10
. : ontos;
Ap!lcar, blmes.tralumente,' En?r e 74% 3
pesquisa de avaliagdo do nivel 50% de bom
Satisfagdo dos | de satisfag8o dos usudrios dos o 6timo — 5
usuarios do servigos pactuados por ontos: EXECUTADO
servigo segmento (Atendimento Ag aixo d’ 6
ambulatc)::;z:r,a Ii:§ernagoes 50% de bom
e étimo ou
néao
implantando
= 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Manter implantado o horério de Cumpriu
visitas diarias de no minimo trés | parcialmente EXECUTADO
horas - 5 pontos;
Nao cumpriu
Visitas digrias Cur?mpr?L? s
pontos;
Manter implantado o horario de Cumpriu '
visitas noturno na pediatria e parcialmente EXECUTADO
maternidade - 5 pontos;
N&o cumpriu
- 0 ponto.




WM
Santa Casa

Guafra - 380 Paulo

Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Manter implantado o horario de
visitas diarias de no minimo
trinta minutos em Unidade de
Terapia Intensiva — UTI

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 ponios;
N&o cumpriu
— 0 ponto.

Orientagéo apds
alta médica

Realizar orientagdo pela
enfermagem apos todas as
altas médicas

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
~ 0 ponto.

EXECUTADO

Qualidade da

alimentacéo

fornecida ao
usuario

Manter a qualidade da
alimentacao fornecida

Acima de
75% de bom
e 6timo - 10

pontos;
Entre 74% a
50% de bom
e 6timo -5

pontos;

Abaixo de
50% de bom

e 6timo ou

nao
implantado—
0 ponto.

EXECUTADO

~ ATENCAO A SAUDE MATERNO-INFANTIL

Politicas do

incentivo ao

aleitamento
materno

Garantir que 100% das
parturientes atendidas no
hospital recebam orientagdes
referentes ao aleitamento

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Avaliagdo de
Anoxia Neonatal
(Apgar)

Realizar mensuragao de Apgar
no 1° e 5° minuto de vida do RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Testes em RN

Realizar Teste de Reflexo, Teste
da Orelhinha e Teste da
Linguinha em todos os RN

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
— 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

Vacinagdo em RN

Realizar a vacina de Hepatite B
em todos os RN antes da alta
hospitalar.

Cumpriu - 10
pontos

EXECUTADO
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Cumpriu
parciaimente
~ 5 pontos
Né&o cumpriu
-~ 0 ponto.
Cumpriu =10
pontos
Apresentar relatério com Cumpriu
Partos quantidade de parto cesarea e | parcialmente EXECUTADO
parto normal realizados. - 5 pontos
Néo cumpriu
~ 0 ponto,
""" POLITICA NACIONAL DE MEDICAMENTOS
Funcionamento do Servigo de Cumpri ”;J - 10
Farmacia Farmacia de acordo com as N3 pontos EXECUTADO
normas da ANVISA. 8o cumpriu
— 0 ponto.
X S _SAUDE DO TRABALHADOR
Levantamento de
Absenteismo,
plrgsglzggiz Ze Dim’inu'igzﬁo <_:1e absen}eis_mo e | Cumpriu-10
doengas de incidéncia/prevaléncia de pontos EXECUTADO
h doengas relacionadas ao Né&o cumpriu
relacionadas ao trabalho — 0 ponto
trabalho em ) P )
funcionarios do
servico,
L _SANGUE
Funcionamento do Banco de Cumprr:z); 10
Banco de sangue Sangue de acordo com as N égc::umpriu EXECUTADO
normas da ANVISA. _ 0 ponto.
- ALIMENTACAO E NUTRICAO
Acompanhar o monitoramento
dos procedimentos Cumpriu - 10
Alimentagéo e relacionados a preparagéo de pontos
Nutricéo dietas e alimentacao infantil Né&o cumpriu EXECUTADO
(lactario), de acordo com as - 0 ponto.
normatnzagées da ANVISA.
T : SAUDE DA MULHER .
P:ﬁggggi%e Partlmpar do Comité de Cumpriu - 10
.A Mortalidade Materno Infantil pontos
comits de implantado no Municipio de Nao cumpriu EXECUTADO
Mortalidade Guaira. - 0 ponto
Materna Infantil )
U e ~ HIVIDST/AIDS - L
Reahzagéo de teste rapido para -
HIV, VDRL e TPHA C”g‘opr[;gs. 10
confirmatério (reagentes de !
HIV/IST/AIDS VDRL) em 100% de pa?cl;g?reagl:\te EXECUTADO
parturientes que ingressarem ~ 5 pontos;
na maternidade para parto !
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Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Realizagdo de 100% de (‘:)S;t;rs.b
Notificagao notificagcdo compulsdria de sifilis .
compulsoria congénita e de gestantes pf?';é?%nst.e EXECUTADO
HIV+/criangas expostas N&io cumpriu
» — 0 ponto.
. ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS/ELETIVAS
Cumpriu - 10
pontos;
Diminuigdo de 10% ao ano na Cumpriu
Cirurgias eletivas taxa de infecgéo hospitalar parcialmente EXECUTADO
apo6s cirurgia. — 5 pontos;
N&o cumpriu
— 0 ponto.
 ATENCAOASAUDE
Cumpriu - 10
Disponibilizar a agenda de pontos;
procedimentos ambulatoriais e Cumpriu
cirurgias eletivas para o gestor | parcialmente EXECUTADO
municipal/Central de regulagdo | - 5 pontos;
s a . de vagas Nao cumpriu
Atencgdo a Saude — 0 ponto.
Manter o sistema de alta .
qualificada e contra referéncia Cum(r))rr:tLlo; 10
dos clientes SUS estabelecida Nég cumoriu EXECUTADO
e registrada, encaminhando o ~0 onﬁ:
cliente a rede de servicos SUS P )
5 - GESTAOHOSPITALAR
Cumpriu - 10
Apresentar e monitorar a taxa pontos;
de ocupagéo hospitalar, tempo Cumpriu
Gestao hospitalar | médio de permanéncia mensal | parcialmente EXECUTADO
e taxa de mortalidade das — 5 pontos;
internacoes de enfermaria Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
. pontos;
qutoramento Instituir e manter comisséo Cumpriu
interno de interna de monitoramento do parcialmente EXECUTADO
acompanhamento convénio SUS — 5 pontos;
de metas N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Manter os dados do CNES gg::ofiﬁ
Atualizagdo do atu_alizados._, em especial dos parci alr?w ente EXECUTADO
CNES servigos/equipamentos/recursos | 5 )
pontos;
humanos. Nao cumpriu
— 0 ponto.
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Identificar e divulgar escala dos
profissionais responsaveis pelo .
cuidado do paciente, contendo Cumpr;u N 10
nome e especialidade do gl.?r‘;:sﬁ
x plantonista. Deve ser fixado, )
Escala de plantéo diariamente, em local visivel ao pfrsma(ljrzteogt.e EXECUTADO
publico, nas unidades de NBo gum ri’u
internagéo, pronto socorro, 0 f
ambulatério, UTI e nos demais ~— ¥ ponto.
servicos.
Alvaras de Cumpriu - 10
funcionamento gﬁgtgsa
fornecidos pela Apresentar anualmente as )
VISA das licengas/alvaras da VISA par50|alr:,\te nt.e EXECUTADO
diversas areas do — 2 pontos,
Hospital N&o cumpriu
~ 0 ponto.
Cumpriu - 10
Disponibilizagéo pontos;
de agenda de Cumpriu
marcagéo de Ag;iiﬁﬂtaf :geir;c::ersde parcialmente EXECUTADO
consultas e ) - 5 pontos;
exames. Nao cumpriu
_ __ — 0 ponto.
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Desenvolver agdes de Cumo;;r:us-. 10
Capacitagéo Educagéo Permanente para os (gumgriij
permanente dos trabalhadores do hospital )
profissionais que visando desenvolvimento p_alrsczlaclmir;t.e EXECUTADO
atuam no hospital | profissional e o fortalecimento No ?:umpri'u
do trabatho multiprofissional — 0 ponto.
6. MONITORAMENTO
6.1 INTERNO
Atividade | Previsto | Executado
Pela equ1pe que compoe a | Relatério Tecnlco de At:wdades
equipe para elaborag@o de | e fisico — financeiro (mensal);
documentos e avaliagdo da | Produgdo dos procedimentos
evolugdo da proposta de | realizados mensalmente;
trabalho. Apresentagédo de CNDs;
Alimentacgao da transparéncia
6.2 EXTERNO |
Por meio de comlssao de Visita in loco
fiscalizagdo que devera | Relatério de acompanhamento.
acompanhar e monitorar o | Reuniges, andlise de
cumprimento de metas | documentos, pesquisa de
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pactuadas no plano de | satisfagso, tabulacio de dados
trabalho. ' e emissao de graficos e tabelas.
Parecer anual
Parecer conclusivo

6.3 Dificultadores: - Escassez de profissionais para atendimento de consultas

- Dificuldade de novas contratagoes, devido ao valor de consulta menor que valor
executado em regido.

-Absenteismo dos pacientes em consultas e exames agendados.
6.4 Facilitadores: - Empenho da equipe técnica e operacional.

Guaira/SP, 12 de margo de 2025.

. 71TA"

RA RODRIGUES EDMARA CANDIDA TAVARES

BEAT
¢ o 7.628-40 CPF: 284.588.538-50
ADMINISTRADORA ENFERMEIRACOORDENADORA

COREN: 180849




