Enderego: Rua 28 - n* 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-8466
E-mall: dadis@gualra.sp.gov. br

Uiretoria de Assisténgia, Prefeitura do Municipio de Guaira
i Desenvolvimento e Inclus@o Social 48344014/0001-59

Guaira/SP, 31 de janeiro de 2023.

OFiCIO N.°: 116/2022

ASSUNTO: Resposta de Oficio para Comissao de Monitoramento e Avaliagao
OBJETO: Acolhimento Institucional — Residéncia Inclusiva para Jovens e Adultos com
Deficiéncia

PROCESSO N.°: 64/2020

OSC: Centro de A¢éo Social Nossa Senhora Aparecida - CASNSA

Prezada Senhora

A Diretoria de Assisténcia, Desenvolvimento e Inclusdo Social vem por meio
encaminhar oficio n°® 03/2023 da OSC Centro de Agao Social Nossa Senhora Aparecida
e o oficio de despacho para a Comissdo de Monitoramento e Avaliagéo do referido
processo.

Desde ja agradecemos e colocamo-nos a disposi¢ao.

Atenciosamente,

de Oliveira Gomes

iima. Elaine Cristina dos Santos Rosa
Chefe da Segao de Parcerias
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Guaira/SP, 31 de janeiro de 2023.

OFiCIO N.°: 115/2022

ASSUNTO: Resposta de Oficio para Comissao de Monitoramento e Avaliagdo
OBJETO: Acolhimento Institucional — Residéncia Inclusiva para Jovens e Adultos com
Deficiéncia

PROCESSO N.°: 64/2020

OSC: Centro de Agao Social Nossa Senhora Aparecida - CASNSA

Prezada Senhora

A Diretoria de Assisténcia, Desenvolvimento e Inclusdo Social vem por meio
encaminhar oficio n°® 03/2023 da OSC Centro de Acédo Social Nossa Senhora Aparecida
para conhecimento da comissdo de monitoramento e avaliagdo do referido processo.

Desde ja agradecemos e colocamo-nos a disposigao.

Atenciosamente,

iana Barbosa de& Oliveira Gomes
Diretola da Assisténcia, Desen¥olvimento e Inclusdo Social
CPF: 162455.938-69

lima. Senhora Daniele Gongalves de Oliveira
Presidente da Comissao
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Centro de A¢ao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91
Conselho Nacional de Assisténcia Soclal n2 228.303./77-10 — Secretarla Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registron? 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de
Utilidade Pablica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Publica Federal Decreto n2 36096/78 de
27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.
Fundado em 19/07/1938

Guaira-SP, 25 de janeiro de 2023.

Oficio n® 03/2023

Assunto: Resposta ao oficio 1171/2022, referente aos apontamentos técnicos da
comissdo de monitoramento e avaliagdo. )

Objeto: Acolhimento Institucional- Residéncia Inclusiva para Jovens e Adultos com
Deficiéncia.

Processo n°: 64//2020

Termo de Colaboragdo n°: 01,/2020

OSC: Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’ Aparecida

Referéncia: julho a setembro /2022

Senhoras Técnicas de Referéncia,

Cumprimentando-as cordialmente, servimo-nos do presente para justificar os

apontamentos realizados no relatério de monitoramento e avalia¢do, conforme descri¢io
L}

abaixo:

2.2 Cumprimento de metas

Roda de conversa |v' Frequéncia: Conforme transcrito no corpo do relatério, o més

(Psicélogo) de agosto foi um més extremamente critico tratando-se de
instabilidade psiquica. As atividades pré-estabelecidas foram
realizadas nos dias possiveis, sendo que, a presente atividade se
deu somente uma vez no més, pois outras a¢ées se fizeram mais
necessdrias e/ou urgentes.

Roda de Conversa |v' Indicadores: Por um equivoco as datas ndo foram colocadas na
(Assistente Social) lista de presencga, as atividades foram realizadas nos dias
06/07,13/07, 20/07, 27 /07, conforme relagio abaixo:

| Hordrio:1 | Responsavel: Servigo Social .~
- hora e 30 min ' L :

Maés: julho 2022

Nome .:“,Dia " pia | Dia ;;:..ma’
| 06707 | 13/07 | 20/07127/07.




GUMKA-SP

Centro de Acdo Social Nossa Senhora

D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303./77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —

Registro n2

3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 - Declaragédo de

Utilidade Pablica Municipal Decreto n® 1088 de 24/09/1977 - Declarag3o de Utilidade Pdblica Federal Decreto n2 36096/78 de
27/05/1992 — Decreto de Utilidade Pablica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

1 Isabela X X X
2 Thaiene X X X X
3 Luciana _ X X X
4 Vando X _ X X
5- Vilson X X

6 Silvana X X
7 » Weverton X X X
Assinatura do técnico responsavel:

Acompanhamento
e organizacao da
dinamica da
residéncia.

v" Frequéncia: No més de julho a responsével técnica esteve de
férias, diminuindo assim, a periodicidade dos
acompanhamentos, entretanto, a agdo .continuou a ser
realizada pelos cuidadores. -

Grupo
(Psicélogo)

v Adequagdo da atividade sera solicitada.

Acompanhamento
e/ou atendimento
individual aos
usuarios

v’ Frequéncia: Os atendimentos mencionados em relatérios sdo
referentes ao acompanhamento emocional e social individual e
personalizado, realizado mensalmente, em sala reservada, com
reflexes mais aprofundadas, com duragdo maior. Entretanto,
as técnicas realizam interveng¢des, quase que diérias, diante as
inimeras demandas e solicitagdes dos atendidos, referentes a
compras, a contato com familia, a convivéncia na residéncia
entre atendidos, convivéncia entre atendidos e cuidadores,
realizacdo de rotinas, queixas algicas, etc. Uma véz que, apds o
presente apontamento enviard separadamente uma lista de
intervencées pontuais que ocorrem no dia-a dia da residéncia. -

Atendimento
e/ou intervencgio
com familia

v’ Meta quantitativa: Sera justificado nos.préximos relatérios
quando ndo houver interveng¢ao com alguma familia, a partir da
ciéncia deste parecer. "

v’ Meta qualitativa: A partir dos préximos relatorlos a equipe
fara um campo especifico das intervengSes com familia de
maneira qualitativa, conforme sugerido. Em anexo a evolugdo
de fortalecimento familiar trabalhado até o momento, e nos
préximos meses sera env1ado conforme sugerldo, a partir da
ciéncia deste parecer. '

Reunides da
equipe de
execucao

v" Frequéncia:
05/07:Discussao de caso e Plane]amento de admlssao
12/07: Discussdo de casos e Planejamentos.

19/07:Discussdo de casos.




Centro de Acdo Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91
Conselho Nacional de Assisténcia Social n2 228.303./77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social ~
Registro ne 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n® 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de
Utilidade Piblica Municipal Decreto n® 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Pdblica Federal Decreto n? 36096/78 de

27/05/1992 — Decreto de Utilidade Pablica Estadual n 13.965 de 10 de margo de 2010.
Fundado em 19/07/1938

26/07: Discussdo de casos e Planejamentos.

Sem mais para 0 momento, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos protestos de

elevada estima e consideragdo, e colocamo-nos a disposi¢do para davidas e esclarecimentos.

Atenciosamente,

Carla D&Silva Peres Silvério
Assistente Social
CRESS 294

Tamires Teles R‘ezende da Silva
Psjedloga

" Leticia Sarri

Terapeuta Ocupacional

Allma. Sra. Daniele Gongalves de Oliveira
Comissao de Monitoramento e Avaliagido



\

FORTALECIMENTO DE VINCULO FAMILIAR

. . - . - Meta qualitativa I
Atendido Vinculo familiar na Estratégias utilizadas pt('levista Meta qualitativa executada
admissédo do servigo
Avé: vinculo resgatado e fortalecido. Porém faz-se
necesséria busca ativa frequente para manutengao.
» -
Cor:tato telefonico Pai: Processo de construgio de vinculo e convivéncia.
Mensagem o ; .
*Video chamada Faz-se necessaria busca ativa frequente, com dificuldade
*Visita da familia na residéncia de resposta. Tem como facilitador a companheira atual
- = . . Aproximacdo do servigocoma | que se interessa e procura integrar atendida na vida do
Thaiene Vinculos rompidos (mée, pai, (com supervisdo) famflia e fortalecimento dos ai
irmdos e avo). *Atendimento familiar vi il pal-
*Visita da famflia na residéncia nculos familiares.
(sem supervisio) Mie: Sem vinculo/ sem convivéncia. Atendida
. pe demonstra e verbaliza hostilidade e desinteresse em
Visita da atendida na casa da relacio A fieura da mae
familia (com supervisio) & g ’
Irma: Processo de reaproximagio, sendo necessiria
busca ativa para o restabelecimento da convivéncia.
*Contato telefdnico
*
*Vl,(l;':ns;gs:: da Mae: vinculo resgatado e fortalecido. Porém faz-se
: Ao o u Aproximagdo do servigo com a necessaria busca ativa frequente para manutencio.
Vinculos rompidos (mde, pai e *Visita da familia na residéncia gml’lia ecfortalecime:;lto dos q p §
irmaos). (com supervisio) o0 . N . - )
i vinculos familiares. :Empr o deliberd T rotetiva,
Luciana *Atendimento familiar Pai: Em privagdo de liberdade, com restri¢io protetiva
*Visi i residénci = Coa . -
Visita da familia na .eS'd a Irmaos: Convivéncia com irmao que visita sua filha na
(sem supervisdo) residéncia
*Visita da atendida na casa da :
familia {com supervisdo)
Irm3: No perfodo inicial ac acolhimento, a irma
*Contato telefénico apresentava postura extremamente defensiva e fechada.
*Mensagem Aproximacio d . Nao aceitava o atendido ndo estar morando comela e
. . . *Video chamada proximagao do servigo com a consequentemente depositava a responsabilidade no
n . . . A ; ; e A
) V‘&cfl‘;zo:r;o.rﬁs;gzs(g;% *Visita da famflia na residéncia famflia e fortalecn'rr‘lento dos servico, ndo realizando visitas com frequéncia e se
Vando Vinculos rom gild 0s (sobrinhos) (com supervisio) vinculos familiares. recusando a aceitar as tentativas de aproximag¢io. Com o
P *Atendimento familiar atendido, o vinculo sempre foi fortalecido. No momento,
*Visita da familia na residéncia a mesma realiza visitas, ap6s busca ativa, bem como
(sem supervisio)

aceita a aproximagdo/intervencdo da equipe. Justifica
que nio estd mais presente devido aos compromissos
profissionais e pessoais.

e e o a—— NS



Pai: Ausente fisicamente e nas falas.do atendido desde a
admissdo. Devido  irma nao poder visitar com maior
frequéncia o atendido, passou a pedir que o pai passasse
a auxilia-la nas visitas, favorecendo assim, o vinculoe a
convivéncia entre pai-filho.

Sobrinhos: Ndo querem visitar o'tio. (Histérico de
violéncia?). .

Silvana

Vinculos fragilizados (irma e
filha)

*Contato telefénico
*Mensagem
*Video chamada
*Visita da familia na residéncia
(com supervisio)
*Atendimento familiar

Aproximag3o do servico coma
famfilia e fortalecimento dos
vinculos familiares.

Irma: Apés admissdo da atendida no servigo, a irm3
compareceu na entidade somente uma vez. Foram
realizadas inlimeras tentativas de aproximagdo através
de busca ativa, sem sucesso, onde a mesma deixou claro
que ndo tem interesse em participar da vida da irma.

Filha: Anteriormente a admissdo tinha contato com a mie |
uma vez ao ano. No perfodo de acolhimento, a equipe
passou a enviar informagdes da atendida para a filha, por
meio dos instrumentais mencionados anteriormente. Aos
poucos a filha foi aceitando a troca e passou a buscar as
informagdes da méde e ndo mais, somente recebe-las. A
troca continua e a filha, quando vem a cidade, realiza
visita a atendida.

Vilson

Vinculos fragilizados (irméos e
pai)
Vinculos fortalecidos
(sobrinhos e tios)

*Contato telef6nico
*Mensagem
*Visita da familia na residéncia
(com supervisdo)
*Atendimento familiar
*Visita da familia na residéncia
(sem supervisdo)
*Visita do atendido na casa da
familia (sem supervisio)

- Aproximagdo do servigo com a

familia e fortalecimento dos
vinculos familiares.

Irmaos: Desde admissao equipe realiza contato telefénico
para agendamento de visitas. Nos ltimos meses os
irmdos passaram a realizar visitas ao atendido,
esporadicamente.

Pai: Recebeu duas visitas do pai desde admissdo e
realizou uma visita em sua casa. (Fortalecimento de
vinculo realizado somente com atendido, nesse caso,
sendo trabalhado o perdio).

Sobrinhos: Vinculos fortalecidos desde admissdo, onde
atendido fala com os mesmo frequentemente através de
seu celular. Estes também realizam visita com frequéncia,
dentro de suas possibilidades.

Tios: Desde o periodo de admissdo, sempre que possivel,
recebem o atendido em sua casa.

Wéverton

Vinculos fragilizados (mae e
irmaos)

*Contato telefonico
*Mensagem

Aproximagdo do servigo coma
familia e fortalecimento dos

Mae: No periodo da admissdo atendido verbalizava
desinteresse em contato com a mde. Com o tempo, depois




- vinculos familiares.

de trabalhado a relagdo, passou a aceitar aproximag3o.

Vinculos rompidos (pat)

*Video chamada

*Visita da familia na residéncia
(com supervisdo)

*Atendimento familiar

Esta:por: sua.vez, sempre procurou:aproximac¢io com o
filho, porém como servigo, se portava de maneira
desconfiadae arredia, chegandoa tentar colocar o
atendido contra a equipe do servigo. Aos poucos
intervengdes foi sendo realizadas e atuaimente a relagio
da mie, dentro de suas possiblidades, é boa para com o
servigo, bem como a aceitagdo do filho para com a mie
melhorou bastante. No entanto, visitas ainda demandam
acompanhamento técnico para mediagio.
Ainda se faz necessdria busca ativa para agendamento de
visita, pois a m3e costuma se ausentar por um perfodo.

Irmédos: Irmd mais velha se porta de maneira arredia e
desconfiada. Participou de algumas visitas, em companhia
da mie. Demonstra boa convivéncia com o irmdo. Nas
tentativas de agendamento de atendimento, desvia o
assunto e/ou ndo comparece nos atendimentos.

Irmdo mais novo: realiza visitaacompanhado da mae,
demonstrando um distanciamento afetivo e desinteresse
em se vincular com o atendido.

Pai; Em privacdo de liberdade.
Mae: No periodo da admiss3o a relagio com a mae ja
estava estremecida, portanto foi trabathada com ambas

Isabella

Vinculos fragilizados (mae)
Vinculos rompidos (pai)
Vinculos fortalecidos (irmios)

*Contato telefénico
*Mensagem
*Visita da familia na residéncia
(com supervisio)
*Atendimento familiar

-~

Aproximagdo do servigo com a
familia e fortalecimento dos
vinculos familiares.

uma aproximagio, sendo que, até momento, a
convivéncia/aceita¢do das diferengas vem melhorando
gradativamente. Visitas ainda demandam
acompanhamento técnico para mediagio.

Ainda se faz necesséria busca ativa para agendamento de
visita, pois a mie costuma se ausentar por um periodo.

Pai: Em privagdo de liberdade (com restri¢io protetiva?)

Irméos: Boa relagdo € proximidade para com os irmdos.
Irm3 mais velha se porta de maneira arredia e
desconfiada. Participou de algumas visitas, em companhi
da mde. Nas tentativas de agendamento de atendimento,

a

desvia o assunto e/ou ndo comparece nos atendimentos.




