MUNICIPIO DE GUAIRA

CNPJ: 48.344.014.0001/59
DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO f*\‘
ECONOMICO E TURISMO Guaira
WWW.quaira.sp.qov.br
desenvolvimento@guaira.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA — Lei 14.133/2021

1 - DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n°
14.133/2021).

Contratacéo de

ITEM DESCRICAO UNIDAD | Quantida

E de
e Consultoria em Turismo para aplicagdo, anélise e
tabulacdo de formularios de pesquisa de
DemandaTuristica real.
e Aplicar, analisar e tabular até 300 (trezentos)
formularios de pesquisa de demanda turistica real .
1 e Elaboracio de estudo de Demanda Turistica Real | Servico 1

2023.
Os servicos serdo realizados de forma presencial na sede do
municipio com a aplicacdo de pesquisas e poderdo ser
realizadas também pesquisas on-line, com fornecimento de
QR-CODE pela contratada.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 180 (Cento e oitenta ias), contados da assinatura
do contrato.

O custo total da contratacdo foi estimado em um valor de R$ 11.000,00 (Onze mil reais),
conforme apontado no Estudo Técnico Preliminar.

2-FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art.
67, Inciso XXIII, alinea “b” da Lei n° 14.133/2021).

A Fundamentacdo da Contratacdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, anexo a este Termo de Referéncia.

A realizagdo do processo do objeto deste contrato consiste na, Contratagédo de empresa
especializada na aplicacéo, analise e tabulacdo de formularios de Pesquisa de Demanda
Turistica, visando atender as determinacdes da Lei Complementar Estadual n® 1.261/2015, que
estabelece condicOes e requisitos para a classificacdo de Eséncia e de Municipios de Interesse
Turistico-MIT.
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3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO (Art. 6%, Inciso XXIII, alinea “c” da Lei 14.133/2021).

A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico
do Estudo Técnico Preliminar, anexo a este Termo de Referéncia.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 6°, XXIII, alinea “d” da Lei 14.133/2021)

12 -Plano de Trabalho: Reunido online com equipe técnica, onde serdo definidos, datas,
horérios e locais de aplicagdo da pesquisa, busc ando assim uma amostragem mais robusta do
fluxo do destino.

Produto:Plano de Trabalho

22 — Aplicagdo, Analise e Tabulacao dos formularios de pesquisas 2023: Nesta etapa a
empresa contratada devera analisar, e tabular até 300 (trezentos) formularios de pesquisa de
demanda real aplicado em turistas e excursionistas que visitaram o municipio em 2023.Poderao
ser aplicadas de forma on —line ou presencial em um prazo de 90(noventa) dias.

Produto: Relatério preliminar de alicagdo das pesquisas 2023

3%- Elaboracéo do Estudo de Demanda Turistica Real 2023:Por meio da pesquisa de
demanda real séo geradas informagfes quantitativas e qualitativas a respeito dos turistas que
visitam a cidade em cada época do ano sobre como se comportam durante sua estadia no
municipio. Com base nos formularios de pesquisas aplicados a empresa contratada devera
elaborar o respectivo Estudo de Demanda Turistica Real.

Poduto: Estudo de Demanda turistica real 2023

5 -OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes nos servico,

fixando prazo para a sua correcao.

Pagar a Contratada o valor resultante do produto/servico, no prazo e condicOes
estabelecidas.

Efetuar as retences tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, no que couber.
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6 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Aplicar, analisar e tabular até 300 (trezentos) formularios de pesquisa de demanda
turistica real aplicados em turistas, excursionistas que visitaram o Municipio de Guaira-SP no ano
de 2023.

Elaborar o Estudo de Demanda Turistica real 2023

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, XXIII, alinea “f’ da Lei
14.133/2021)

O futuro contrato tera como Gestor e Fiscal: Rogério Bruno Lourengo — Diretor de
Cultura, Turismo, Esporte e Lazer.

Contratante e Contratada estabeleceram contato reciproco através de e-mail, telefone ou
outro meio possivel, oportunamente indicado, que tera validade para pratica de todos os atos
durante a vigéncia do Contrato;

A forma de aferi¢do dos servicos para efeito de pagamento sera com base no resultado
dos servicos aplicado, conforme cronograma de atividades apresentado pela CONTRATADA,
gue serd atestado pelo Gestor Fiscal Contratual;

Havendo desconformidade dos servi¢cos com o cronograma, havera o redimensionamento
dos pagamentos, podendo, a critério da Administragdo ensejar penalidade 8 CONTRATADA nos
termos do art. 156 da Lei n°® 14.133/21;

O ndo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores néo
relevantes ou criticos, a critério da Administracdo, podera ser objeto apenas de notificacdo nas
primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratacao;

Ainda caberd ao Gestor/Fiscal Contratual a avaliagdo da conformidade dos servicos
entregues com relacdo aos termos contratuais e com a proposta da contratada, com vistas ao
recebimento definitivo;

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial (Art 115, da Lei 14.133/2021).

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma
de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Art 115, 85°, da Lei 14133/2021).

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal de contrato, ou
pelos seus respectivos substitutos (Art 117, caput, da Lei 14133/2021).
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O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados (Art 117, 81° da Lei 14133/2021).

O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Art 117, §2°, da Lei 14.133/2021)

A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do
servico para representa-lo na execucgdo do contrato (Art 118, da Lei 14.133/2021).

A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa poderéa ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para 0 exercicio
da atividade (IN 5, art 44, §1°).

A contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a sua
expensas, no total ou em parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Art 119 da Lei
14.133/2021).

A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Art 120 da Lei 14.133/2021).

Somente a contratada serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Art. 121, da Lei 14.133/2021).

A inadimpléncia da contratada em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderad onerar o
objeto do contrato (Art. 121, 81°, da Lei 14.133/2021).

As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrdnica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°)

O o6rgdo ou entidade podera convocar  representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacéo fiscal da
contratada.

Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo venham acompanhados
da nota fiscal.
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8 — MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (Art. 6°, XXIII, alinea “e” da Lei
14.133/2021)

O acompanhamento e a Gestao/Fiscalizagdo dos servigos, consistem na verificacdo da
conformidade, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por
um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do Art. 117 da
Lei n® 14.133, de 1993

A verificacdo da adequagdo dos servicos deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos , devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das
faltas, falhas e irregularidades constatada.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagcdo dos
servicos realizada.

A CONTRATADA poderéa apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigaces e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacdo de sancBes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislac&o vigente, podendo culminar na extin¢éo do contrato, conforme disposto
no Art.137 da Lei n® 14.133 de 2021.

9 — DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO (Art. 6°,
XXIII, alinea “g” da Lei 14.133/2021)

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA: N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme cronograma.

Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

N&o produziu os resultados acordados.

Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida.
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10 - DO RECEBIMENTO

Por se tratar de prestacdo de um servigo especifico, e executado por etapas ndo havera
entrega provisoria.

O Estudo de Demanda Turistica Real 2023, devera ser entregue definitivamente, com
todas as 3 (trés) etapas concluidas em 1 (uma) cOpia impressa e encadernada em capa dura e 1
(uma) copia digital, encaminhada por e-mail, do referido estudo.

Os  servicos entregues poderdo ser rejeitados, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo Gestor/Fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

11 - DO PAGAMENTO

. O servigo serd realizado em 3 etapas, portanto o pagamento sera parcelado ao final de
cada etapa realizada, sendo:
12 etapa: Plano de Trabalho:30% do valor contratado
2% etapa: Relatorio da aplicagdo das pesquisas: 30% do valor contratado
3% etapa: Estudo de demanda turistica: 40% do valor contratado

12 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

Em caso de inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, em razdo do
descumprimento de qualquer das condigdes avencadas, a empresa contratada ficara sujeita as
seguintes penalidades, a critério da Administracdo, nos termos do Art. 156 da Lei 14.133/21:

| - adverténcia;

Il - multa;

111 - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

As san¢Oes previstas nos incisos I, 111 e 1V do Art. 156 da Lei 14.133/21 poderdo ser
aplicadas juntamente com a do inciso Il do mesmo artigo.

O valor da multa aplicada, ap6s regular processo administrativo, sera descontado dos
pagamentos devidos pela Administracdo, ou cobrado judicialmente a critério da Administracéo.

A critéerio da autoridade competente, com fundamento nos principios da
Proporcionalidade e Razoabilidade, as penalidades poderdo ser relevadas ou atenuadas, em razdo
de circunstancias fundamentadas em fatos comprovados, desde que formulada por escrito, no
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prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for oficiada a pretenséo, no sentido
de aplicacéo de pena.

13 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, XXII1, alinea
“h” da Lei 14.133/2021)

O fornecedor seré selecionado por meio dos critérios adotados pelo Departamento de
Compras, por meio do procedimento e modalidade adequados ao caso concreto.

As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos.

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condicOes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo
que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais.

E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagdo de habilitagio
constante do edital, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva
documentacéo atualizada.

N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo agueles legalmente permitidos.

14 — ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de precos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, anexo a este Termo de Referéncia.

15 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Municipio de Guaira.

23.691.0017.2088.0000- Manutencdo de Servigos de Industria Comércio Emprego e Turismo.
Ficha: 821 e outras que vierem substituir

Guaira-SP, 06 de novembro de 2023.

Rogério Bruno Lourengo
Diretor de Cultura, Turismo
Esporte e Lazer.
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